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Trong bbi canh dAu tv xay dung hién nay tai Viét Nam, viéc nha thiu chinh phai ky hop ddng véi cac nha
thau phu chi dinh (NSC) theo yéu ciu cta chii ddu tv dang tré nén ngly cang phd bién. Co ché nay thudng
xuét phat ti¥ cic yéu ciu vé ky thuat chuyén mén dic thii, ring budc vé& thwong hiéu hodic xuét x@ thiét bi,
ciing nhu cac cht tritong quan 1y dy 4n ctia chtt dAu tw. Mic dit viée st dung NSC gitip tin dung ning luc
chuyén su cia cic don vi ¢6 kinh nghiém, co' ché nay ddng thoi 1am phét sinh nhiu rii ro trong qua trinh
thurc hién dy 4n, dic biét 13 rai ro anh hudng dén tién d6 thi cong. Nghién citu nay dugc thie hién dya trén
phan tich 106 phiéu khao sat hop 1& thu thap tit tng s6 121 bang khao sat, két hop v&i y kién danh gia ctia
11 chuyén gia c6 kinh nghiém tt 06 dén 35 nam trong linh vuc xay dung tai Viét Nam. Két qua nghién citu
da xac dinh dwoce 21 yéu t6 rui ro chinh lién quan dén viéc st dung nha thiu phu chi dinh. Trén co s& phan
tich théng ké va d6i chiéu véi nhan dinh ctia chuyén gia, nghién ctu tién hanh xép hang mitc d6 tic dong
ctia cc yéu t6 rui ro nay va d@ xut cac giai phap @ng pho cu thé cho 10 yéu t6 dugc danh gia 13 6 anh

hwéng nghiém trong nhét dén tién d6 thuc hién dy an.

ABSTRACT

Nominated Subcontractor (NSC)
Schedule Risk
Construction project

Risk Management

In the current context of construction investment in Vietnam, it has become increasingly common for main
contractors to enter into contracts with Nominated Subcontractors (NSCs) as required by the Owners. This
mechanism often stems from requirements regarding specific technical expertise, brand or equipment origin
restrictions, and the Owner's overall project management policies. While the use of NSCs leverages the
expertise capabilities of experienced specialized firms, this mechanism concurrently creates numerous risks
during project execution, particularly those affecting construction schedule performance. This study was
conducted based on the analysis of 106 valid survey responses collected from a total of 121 questionnaires,
combined with the expert opinions of 11 professionals with 6 to 35 years of experience in the Vietnamese
construction sector. The research results identified 21 key risk factors associated with the use of nominated
subcontractors. Based on statistical analysis and validation against expert assessments, the study proceeded
to rank the impact levels of these risk factors and propose specific mitigation strategies for the 10 factors

assessed as having the most severe impact on project schedule performance.

1. Gigi thiéu

Trong bbi canh d6, chit diu tw thwdng liva chon nha thiu phu chi dinh
(Nominated Subcontractor — NSC) dé dam bao chét lwvong ky thuat, duy

Trong bdi canh nganh xay dung Viét Nam ngay cang hoi nhap
sau rong vdi thi truong qubc té, cic dv an trong nuwde dang chuyén
minh manh mé theo huéng ap dung céng nghé hién dai, yéu ciu tiéu
chuén k§ thuét cao va tuan thu quy trinh quan 1y tién tién. Su xuét hién
ngay cang phd bién clia cdc cong trinh dic thit - nhw khach san cao cip
theo chuén tap doan quéc té, chubi nha hang — ban 1é toan ciu, trung
tdm thiong mai, toa nha vdn phong hang A, hay cac dy &4n doi hoi cong
nghé MEP, facade, thiét bi chuyén dung [1], ddi hoi mitc d6 chinh x4c,
ddng bd va chuyén mon héa virgt xa mé hinh thi cong truyén théng.
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tri tiéu chudn thuong hiéu quéc té, hodc dap @ng yéu cAu bét budc tir hé
théng van hanh ctia tip doan [2]. Bén canh nhitng yéu té khach quan,
viéc sit dung nha thiu phu chi dinh (NSC) ciing mét phan bt ngudn tir
chti ¥ ctia cht dau tw khi mudn Iva chon nhitng don vi nha thiu chuyén
biét ¢6 thé cung cp dich vu riéng theo yéu cAu clia cht diu tw [3] (vi du
nhu thdi gian bao hanh dai hon, hé trg ki thuét trong subt qua trinh van
hanh, chi phi trizc tiép hodc cac diéu khoan thirong mai ...).

Trong ba nhém rui ro cbt 16i ctia quan 1y dy 4n xay dyng — tién
d6, chi phi va chit luwgng — rii ro tién d6 thudng duge xem 1a yéu t6
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nhay cam nhit va gy ra hé luy lan téa manh nhit dén téng thé du 4n
[4]. Bbi v6i cac du 4n xay dung tai Viét Nam, noi chudi cung ting, mit
bing thi cong va co ché phéi hop giita nhidu bén con phiic tap, rai ro
tién d6 khong chi din dén kéo dai thoi gian hoan thanh ma con giy ra
chi phi gian tiép 16n, phat sinh chi phi quan 1y, chi phi lam phét, chi
phi co héi va tham chi kich hoat cac tranh chip phap 1y. Bén canh dé,
cham tién d6 con gay anh hwdng day chuyén dén cac hoat dong nghiém
thu, van hanh, khai thac thwong mai, 1am suy giam lgi nhuén ky vong
ctia chtt dAu tu va uy tin ctia nha thdu chinh. Do dé, viéc wu tién nghién
cttu ri ro tién d6 13 mét huwéng tiép can cin thiét, dic biét trong bbi
canh cac du 4n hién nay c6 quy mé 16n, yéu ciu chuyén mén héa cao
va thoi gian hoan thanh thwong duge chu dAu tv siét chit theo muc
tiéu kinh doanh.

Viéc st dung NSC, dit mang lai lgi ich v& chuyén mén héa va
kiém soat chit long, ciing tao ra nhitng thach thitc dang ké trong quan
1y tién d6 do sy phifc tap trong co ché phdi hop ba bén (Chu dau tuw —
Nha thiu chinh — NSC), sy 18 thudc vé thong tin va pham vi cong viéc,
ciing nhv nhitng xung d6t tiém 4n trong hop ddng va trach nhiém. Tai
Viét Nam, NSC tré thanh mét phin quen thudc trong cac du an cé yéu
td quéc té, nhung cac rui ro tién d6 lién quan dén NSC lai chuwra duoc
lwgng héa va nghién cttu dly di. Pidu nay dit ra nhu ciu cip thiét cin
xéc dinh r6 nhitng yéu t6 gay tré tién d6 khi st dung NSC, tit d6 hd trg
cdc bén lién quan dua ra chién Ivge phéi hop va quan tri rti ro hiéu
qua hon.

Rui ro tién d6 trong cac du 4n c6 sy tham gia ctia NSC con mang
tinh chit xuyén sudt, khéng chi phat sinh trong giai doan thi céng nhu
phan 16n cac loai rii ro thong thudng. Trén thuc té, cic rii ro lién quan
dén NSC xuét hién ngay ti giai doan chuén bi dv 4n (vi du: cham lya
chon NSC, thiéu hd so thiét ké 1am diu vao cho NSC), kéo dai dén giai
doan thi céng (phdi hop ba bén khong ddng bo, thay ddi thiét ké, xung
do6t pham vi, cham cung @¢ng véat tu thiét bi), va tiép tuc duy tri anh
hwéng & giai doan nghiém thu — thanh quyét toan (vieéng méic hd so
chét lwvgng, bit ddng tiéu chi nghiém thu, cham xic nhan khéi lvong).
biéu nay cho thiy rti ro tién do do NSC c6 dic tinh lién tuc va tich liy,
¢6 thé lan truyén qua nhidu mét xich trong chudi hoat déng ctia dy 4n.
Vi vdy, viéc nhan dién sém va lvgng héa diy di cic yéu tb gay tré tién
d5 lién quan dén NSC 12 diéu kién tién quyét dé cac bén tham gia duy an
xAy dung tai Viét Nam c6 thé thiét 1ap chién lwgc quan tri rti ro hiéu
qua ngay tit dau.

Mic dit NSC ngay cang duge st dung phd bién trong cac du 4n
¢6 yéu t6 k¥ thudt cao tai Viét Nam, nhung khung phap 1y hién hanh
van chita theo kip thitc tién nay. Phap luat Viét Nam chiia c6 dinh nghia
chinh thitc, hwéng din dly da, hay co ché quan 1y rii ro danh riéng
cho nha thiu phu chi dinh. Bén canh d6, hé théng miu hgp ddng ban
hanh theo Théng tw 02/2023/TT-BXD, bao gdm hop ddng tw vén, hop
ddng thi cong va hop ddng EPC, khéng bao gdm hop ddng thiu phu
hoic hop ddng thiu phu chi dinh, trong khi day lai 12 loai hop ddng c6
cAu trdc trach nhiém dic thi va méce do phu thudc cao gitta cac bén .
Khoang tréng phap 1y nay khién co ché phdi hgp ba bén (Chit du tw —
Nha thiu chinh — NSC) d& roi vao tinh trang mo hd trach nhiém, chdng

chéo pham vi, hodc thiéu minh bach v& tién d6 va du vao céng viéc,
tlt d6 1am gia ting kha ning phat sinh rdi ro tién do trong subt vong
doi dv an.

Mbt sb nghién cttu v& NSC tai Viét Nam khong nhiéu, trong d6
moét s6 nghién ctu nhdm xéc dinh cac yéu té anh hudng chit lwvgng hd
so dy thAu trong nganh xay dyng tai TPHCM [5], nhung khéng dé cap
cu thé dén nha thdu NSC. Bén canh d6, vin dé phap 1y ctia Nha thiu
phu, hop ddng nha thdu phu ciing dugc nghién cttu tit cac tredong hop
st dung thiu phu ctia cic doanh nghiép trong nuéc con & mic don
gian, cAn dugc hoan thién hon [6]. V4n d& thau phu, hgp dbng thiu
phu don gian va thiéu bai nghién ctu chuyén sau, trong khi bai nghién
cttu phan tich cac vAn d@ phat sinh tit viée chi dinh Nha thdu phu trong
nganh xay dyng [7] 13 géc nhin téng quat clia chuyén gia trong nganh,
nhung khéng bao gdm phan hdi ctia cac chuyén gia d6 dudi vai trod clia
nha thiu phu, cha du tw hay nha thdu chinh. Mot s§ bai nghién ctu
ciing dwa ra cac yéu té anh hudng dén viéc danh gia va lua chon nha
thau phu [8], buéc dAu tién kha thi nhit dé cai thién thuc tién Iva chon
nha thiu phu chi dinh tai Viét Nam [7]. Trén thé giGi va Viét Nam da
c6 mot sb nghién citu ban v& rii ro phat sinh khi dv 4n st dung nha
thau phu chi dinh (NSC). Phin 16n c4c cong trinh nay ditng & viée nhan
dién mét sb nguyén nhan riéng 1é anh hwdng rii ro dv 4n theo cich
tiép cén tdng quét, chua di siu vio rii ro tién d6 [9], chua di sau vao
tim kiém c4c nguyén nhan din dén rai ro tién do, chwa phan tich rti ro
tién d6 do st dung NSC ciing nhu hau qua ctia rii ro tién d6 gy ra dén
céc nha thiu xay dung.

Xuét phat ti nhitng khoang tréng vé mit 1y thuyét va thuc tién,
bao gdm viéc thiéu khung phap 1y chuyén biét cho Nha thiu NSC, su
phttc tap trong co ché phbi hop ba bén, va viéc thiéu nghién cttu chuyén
sau vé rti ro tién do lién quan dén NSC tai Viét Nam, nghién cttu nay
dwgc thie hién nhim dat dugc ba muc tiéu chinh. Thi nhét, nghién
citu dit muc tiéu nhédn dién va phén loai cac yéu t rii ro tién d6 phat
sinh trong cic dy an xdy dung tai Viét Nam c6 sy tham gia ctia Nha
thau NSC. Thit hai, trén co s& dit liéu khao st va dénh gia chuyén gia,
nghién cttu tién hanh lwvgng héa va xép hang mitc do tic déng ciia cic
yéu t6 ri ro nay, nhim x4c dinh ré rang nhitng yéu té c6 anh huéng
nghiém trong nhét d6i v6i tién do6 tdng thé ctia dy an. Cubi ciing, dua
trén két qua phan tich dinh lwgng va dbi chiéu v&i kinh nghiém thuc
tién, nghién citu s& d& xuit cac giai phap quan tri va chién luoc tng
phé cu thé cho 10 yéu t6 rii ro tién d6 nghiém trong nhét, tit d6 cung
cAp tai liéu tham khao gitip Cht diu tu, Nha thiu chinh va NSC tai Viét
Nam giam thiéu t6i da sy cham tr&, ning cao hiéu qua quan ly dv an

trong qué trinh thuc hién.
2. Tbng hop céac yéu t6 gay riii ro tién do

Viéc tdng hop céc yéu tb gay rui ro tién do & giai doan thi cong
tai cac dy &n xdy dung tai Viét Nam c6 s& dung Nha thiu NSC duge
thic hién dua trén cac bai nghién citu, cic bai béo, cic dé tai c6 lién
quan treede day ca trong nide va ngoai nude. Va bing cach tham khao

v kién ctia 11 chuyén gia 12 cac cip quan 1y dy 4n c6 tham nién trong
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thi cong cdc dy 4n nha cao tAng & cic nha thiu tai Viét Nam ti¥ 6-35
nam. Két qua ¢6 21 yéu tb c6 sy ddng thudn cao nhét tit cic chuyén gia

va dugce téng hop nhv & Bang 1.
3. Téng quan quy trinh va phuong phap thuc hién nghién ciu

Quy trinh thitc hién nghién ctu theo titng buée dutge thé hién
bing so' db téng quan & Hinh 1.

Theo d6, nghién cttu sé dugc trién khai thanh hai giai doan. Giai
doan 1 13 dira vao cac ngudn tai liéu hoc thuat, cic nghién cttu, cic bai
béo qudc té va trong nitde dé xac dinh cac yéu t6 rii ro do st dung Nha
thu NSC gay anh hwéng dén tién do tong thé cta dy an. Tiép theo, bai
nghién ctu sang loc théng tin, cac yéu té rui ro dé téng hop céc yéu tb
rti ro anh hwdng dén tién d6. Giai doan 2 1a giai doan khao sat va phan
tich két qua. Truwdce khi thye hién khao sat dai tra, bai nghién citu sé
tién hanh khdo sét pilot test treGc v&i 11 chuyén gia dé xdc dinh noi
dung khao sét, yéu t6 rti ro phit hop va céch tiép can van dé.

Sau khi nhin dugc gép y ctia chuyén gia, bai nghién citu hoan
chinh danh séch gém 21 yéu t6 rtii ro nhu & Bang 1 v tién hanh khao
sat dai tra (khao sét true tiép hoic giti link khao sat bing Google Form).

Pé danh gi4 mic d6 anh huéng clia cac sy kién rii ro duoc liét

ké & Bang 1 d6i v&i tién do ctia duv 4n, nghién citu sit dung thang do
Likert v&i ndm mtc anh hudng: (1: “khong anh hudng, géi thiu hoan
thanh dung tién d6”; 2: 4nh hudng thip, géi thiu bi cham duwéi 1 thang;
3: anh hudng trung binh, géi thAu bi cham tir 1 thang t&i dudi 3 thang;
4: anh huwéng cao, goi thiu bi cham tit 3 thang t&i dudi 6 thang; va 5:
anh huéng rit cao, géi thiu bi cham trén 6 thang) [24].

Theo khuyén nghi ctia Kenneth A. Bollen (1989), kich thuéc mau
trong cac nghién cttu dinh Iwgng st dung phan tich da bién nén duoc
x4c dinh dua trén ty 18 giita s6 lwgng quan sat (n) va sb lwong bién
quan sét hodic tham s6 cin wéc lwgng (q). Ty 1é n:q duge dé xuit & mitc
tir 5:1 dén 10:1, nghia 12 cAn téi thidu tit 5 dén 10 quan sat cho mdi
bién quan sat (trong bai nghién cttu nay 12 yéu té rai ro) dé dam bao do
tin ciy va tinh n dinh cta cac wéc lvong théng ké [25]. Bai nghién
cttu nay c6 21 yéu t6 rii ro, va thu thap dugce 106 két qua khao sat dat
chuén, d4p ng duge yéu clu téi thiéu, phit hop v6i chuén muc théng
ké, d&am bao didu kién cn thiét cho cac phan tich Cronbach’s Alpha va
céc kiém dinh théng ké tiép theo.

Phwong phép ldy miu duge sit dung 13 14y miu thudn tién
(convenience sampling).

Két qua khao sat thu duoc sé dugce phan tich va xép hang rti ro,
dé tit d6 c6 Pheong an ting phé phit hop v6i yéu tb cin dic biét quan

tam dya vao bang xép hang.

Bang 1. Cac yéu té gay rti ro tién d6 do st dung Nha thiu NSC tai Viét Nam.

STT Yéu tb M3 héa Ngudn tham khao

1 Chu dAu tw la chon NSC khéng phit hop R1 [10]

2 NSC ¢6 quy m6 16n, phan tan, nhidu phan cip R2 [11]

3 NSC khéng dti ngudn luc (vat liéu, thiét bi, nhan luc) R3 [11], [10], [12]

4 Kha niing tai chinh ctia Nha thiu NSC R4 [11], [12]

5 Gi4 tri hop ddng gitta Nha thiu chinh va NSC R5 [12]

6 Chu dAu tw chi dinh NSC cham tré R6 [91

7 Nha thiu chinh khéng chip nh4n NSC véi Iy do chinh déng R7 [13]

8 Thiét ké khéng ro rang, thiéu dit liéu cin thiét R8 [14], [15], [16]

9 Pham vi cong viéc khong ro rang R9 [9]

10 Nha thiu NSC 1am cham tién d6 thi céng R10 [17], [18]

11 Phéi ho'p khong ddng bd do mbi quan hé gitta cac bén d6i dAu nhau R11 [9], [16]
Viéc chia sé va phd bién thong tin dv 4n khong dugce sudn sé, thiéu lién két v&i dit

12 . R12 [11], [12]
liéu thuc te

13 Nha thiu chinh quan 1y Nha thiu NSC kém R13 [11], [12]

14 Tién d6 phédi hop giita Nha thiu chinh va Nha thiu NSC méu thuin R14 [12], [14]

15 | Pon vi thiét ké thay dbi thiét ké R15 [19]

16 Chu dAu tw diéu chinh thiét ké& véi Nha thiu NSC khéng théng qua Nha thiu chinh R16 [11], [12], [14], [16]

17 Pidu kién thoi tiét, Iy do bét kha khang R17 [14]

18 Diéu tra, xit 1y, khéc phuc hiu qua cta tai nan lao dong R18 [20], [21], [22]

19 Chua dAu tv cham thanh toan cho Nha thiu chinh R19 [23], [12], [14], [16]

20 Du toan chi phi khéng chinh xac R20 [15], [16]

21 Lam phat chi phi vat liéu, chi phi nhén c6ng R21 [11], [19]
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Xéc dinh vén dé nghién ctru: Rui ro
tién do do str dyng Nha thau NSC

|

Ra soat tai liéu hoc thuat va cac bao
c4o thuc tién.
Xac dinh yéu to rui ro phu hop de tai

—

Khoéng dat

Kiém tra chét luong
cua thong tin
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Khong dat
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Lap bang khao sat so bo.

huc hién khao sat Pilot test
v6i 11 chuyén gia
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Gui bang khao sat dai tra cho cac ca
g 10310 hoat dOng trong nganh xay dung
tai Viét Nam

Thu thap dir liéu, danh gia, phan tich
b°ang ph'?ln mém SPSS, Excel

Khong hop 1 o .
X4c dinh cac yéu to rui ro chinh dan
dén rui ro ti€n do tai cac du an do st

dung Nha thau NSC.

&t qua cac yéu tb theo thu i
nh hudng dén Rui ro tien d¢

Keét luan va d¢ xuat giai phap rng pho
rli ro

Két thae

)

Hinh 1. Quy trinh thuc hién nghién ctu.

C

Dir liéu duoc lfiy truc tiép hoac

cho nguoi tham gia khao sat.

Xac dinh rii ro trung gian, rui

Céc bai bao quoc te, cac bai
bao trong nudc

gtri bang cau hoi truc tuyén

Xay dyng cac moi lién ket.
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4. Phan tich di liéu

Dit liéu dugc thu thép tit cic cd nhdn lam viéc trong nganh xay
dung nhu: kién tric su, ki su, quan 1y du 4n, quan 1y chi phi, cung cip
vat tu, vat liéu, ... dang 1am cho cic céng ty tu van thiét ké, tv van
quan 1y du 4n, tw vin gidm sat, nha thiu thi céng, nha thiu chinh, nha
thau cung cAp vat tu vat liéu, Cht diu tv, Co quan nha nué, ... Nghién
citu 4p dung phuwong phap chon miu thuan tién, 13 mét dang chon mau
khéng xac suét. Sau khoang 2 thang thue hién khao sat, két qua nhan
duge 121 ciu tra 101 trong d6 c6 106 két qua dat yéu ciu chiém
(106/121~ 87,60 %) v&i cic ddc trung s6 liéu dugce phan tich & phan
théng ké mé ta nhu bén dudi. Két qua thu thap 16n hon 105 miu (v&i
5x21 bién khao sat) va dat yéu cAu v& s6 lwgng miu tbi thidu thire hién
khao sat theo dé xuét ctia Kenneth A. Bollen (1989).

4.1.  Phdn tich théng tin ctia ddi trgng khdo sdt

D6i v&i vi tri cng tac trong nganh xay dung: Ngudi tham gia khao
sat da titng cong tic tai cdc vi tri clia cht dau tw (24/121 ngudi, tong
Gng 22,6 %), Nha thiu chinh (29/121 nguoi, twong ing 27,4 %), Nha
thiu phu (11/121 ngudi, twong tng 10.4 %), Pon vi tv van (25/121
nguoi, twong ng 23,6 %), con lai la da tham gia & nhidu vi tri khdc nhau
(13/212, twong tng 16 %). béi twong khao st dam nhiém nhiéu chic
ning khéc nhau trong dv an xiy dung, song ty 1& gitta cic nhém nghé
nghiép khéng ddng déu. Pang chi ¥, mét sb ngudi tham gia da titng kinh
qua nhiéu vi tri, dem lai géc nhin da chidu. Su da dang nay gitip bo dit
liéu phan 4nh sat thic hon bdi canh té chitc va quan 1y du 4n xay dung
tai Viét Nam, qua d6 gia ting d6 tin cy ctia cac két luan nghién citu.

Pbi v6i thoi gian cong tac trong nganh xay dwng: S6 lwong ngudi
tham gia khao sat v&i s6 nim kinh nghiém trong nganh x4y dwng da dang:
tit 0 dén 5 niim 1 45 nguoi, chiém 42,5 %; tit 6 d¢én 10 nim 14 34 nguoi,
chiém 32,08 %, tit 11 dén 15 nim 13 14 ngudi, chiém 13,21 %; tir 16 dén
20 ndm la 9 nguvi, chiém 8,49 %; trén 20 nim c6 4 nguoi, chiém 3,77 %.
Két qua cho thiy nhitng ngudi tham gia 6 kinh nghiém trén 5 nim chiém
hon 50 % sb Iugng ngudi tham gia, trong d6 dic biét ¢6 nhidu chuyén gia
¢6 kinh nghiém trén 10 nim trong nganh x4y dyng. Pay ciing 14 yéu t§
gitip bai nghién cifu ¢6 cai nhin phit hgp v&i thie tién nganh xay dung tai
Viét Nam.

Céc chuyén gia tham gia khao sat c6 kinh nghiém da dang trén
nhidu loai hinh céng trinh, véi mot sb c4 nhin da tham gia ddng thoi
nhidu dy 4n khac nhau. Cu thé, két qua khao st cho thiy sy phan b kinh
nghiém nhu sau: sb lwgng ngudi tham gia cic céng trinh cao ting va
thuwong mai 12 16n nhit véi 80 ngudi; tiép theo 13 ha tAng k§ thuat véi 43
nguoi, va cac cong trinh déc thu (bao gém bénh vién, khéch san, ...) 1a
34 ngudi. S6 luwgng con lai (25 ngudi) titng tham gia cac dy 4n khac nhu
cong trinh dan dung, nha xwéng, quan su, va trang tri néi thit. Pang chi
¥, ty 18 ca nhén c6 kinh nghiém trong cic cong trinh dic thit chiém mét
phén khong nho (18,68 %). biéu nay nhén manh ré“mg cac loai hinh c6ng
trinh dic thii, thiong gén lidn véi cac tidu chuén thuong hiéu quéc té,

dang ngay cang tré nén phd bién trong bbi canh xay dyng tai Viét Nam.

4.2, Phan tich s liéu va xép hang cdc yéu t6

Két qua hé sb Cronbach’s Alpha ctia nhém tét ca cac yéu tb khao
sat thu dugce sau khi phan tich bing cach st phan m&m SPSS 13 0.944,
thang do c6 mtc tin ciy rat tdt.

Két qua phéan tich sb liéu va xép hang cac yéu t6 theo tri sé trung
binh nhu (Bang 2) cho thiy 10 yéu t6 gay vugt chi phi manh nhét cho
cac dy 4n nha cao ting clia nha thiu 1a R3, R19, R10, R4, R14, R16,
R11, R1, R13, R6.

4.3. Dién gidi ngi dung cdc yéu té gdy rii ro tién d6 do st dung NSC
nghiém trong nhdt

Nhém 10 yéu t6 6 tic déng 16n nhit dén rui ro tién d6 do st
dung Nha thiu theo khao sit ddu c6 gié tri trung binh 16n hon 3, twong
dwong mitc anh hwéng rii ro tién trén trung binh theo thang do khao
sat. Noi dung tic dong c6 thé duge dién giai nhu sau:

Yéu t6 R3 - NSC khéng dti ngudn Iyc (vat liéu, thiét bi, nhan luc):
thuwdong din dén tré tién d6 vi khi thiéu vat liéu, thiét bi hodc nhan luc,
NSC budc phai thué hodc phu thudc vao bén thi¢ ba, 1am giam kha ning
chit dong va kéo dai thoi gian cung Gng. Pdng thi, lic Iwgng thi cong
thiéu hoiic yéu vé chuyén mén d& giy sai s6t ki thuat, phat sinh lam
lai, khién tién d6 tdng thé bi chim dang ké.

Yéu t6 R19 - Chti ddu tu chdm thanh todn cho Nha thiu chinh:
lam gi4n doan dong tién ctia Nha thiu chinh, kéo theo viéc chdm thanh
toan cho NSC. V&i NSC ¢6 ning luc tai chinh han ché, viéc thiéu vén
hoat dong khién ho khong thé chi tra chi phi thi c6ng, din dén dinh tré
va cham tién do. Tinh trang cham thanh toan kéo dai con lam giam uy
tin chit dAu tw, phat sinh tranh chip hop ddng va c6 thé gay gian doan
hoic db v& du 4n.

Yéu t6 R10 - Nha thiu NSC 1am cham tién d6 thi céng: truc tiép
kéo dai thoi gian hoan thanh cic hang muc cua ho, ti¢ d6 anh hudng
day chuyén dén tién d6 téng thé cua dy an. Do céc cong viéc tiép theo
chi c6 thé trién khai sau khi phin viéc ctia NSC dwge nghiém thu theo
titng giai doan, bit ky su cham tré nio tit NSC déu ¢6 thé dn dén cham
tién d6 & mitc do tir trung binh dén nghiém trong.

Yéu t6 R4 - Kha niing tai chinh ctia Nha thdu NSC: niing Iyc tai
chinh ctia NSC s& anh hwéng trie tiép dén tién do ctia du 4n, vi khi NSC
thiéu niing lyc tai chinh sé khoé duy tri dong tién 6n dinh dé phuc vu thi
cong, bao gdm chi tra tién nhin cong, thiét bi, vat tw, ... Khi ngudn tién
bi gian doan trong lic dang thic hién dy 4n din dén du 4n bi dinh tré,
NSC budc phai giam quy mé nhén sy, ... hodc phu thudc vao nha cung
cAp tam thi bén ngoai, mét tinh chii dong va gy cham tré. Ngoai ra,
khé khin tai chinh con khién NSC cham khéc phuc sai s6t va khong dap
ttng kip cac yéu cau ki thuat, din dén nguy co tré tién do lan rong trong
toan dy an.

Yéu t6 R14 - Tién d6 phédi hop giita Nha thiu chinh va Nha thiu
NSC méu thufin: din dén tré tién d6 vi sy chdng chéo hoic khéng khép
lich thi cong khién cic miii thi cong bi gian doan, phét sinh thoi gian

ch& doi 14n nhau va kéo dai quy trinh nghiém thu. Sy thiéu ddng bd
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nay lam giam hiéu suét thi cong va tic dong tric tiép dén tién do6 téng
thé cua dv 4n.

Yéu t6 R16 - Chu dAu ti diéu chinh thiét ké v&i Nha thiu NSC
khéng thong qua Nha thiu chinh: d& gay tré tién d6 vi nha thiu chinh
bi “mit théng tin”, din dén xung dot thiét ké, sai s6t thi cong va thiéu
co s& nghiém thu — thanh todn. Sy 1éch pha thong tin nay lam gidn doan
quy trinh thi cong va kéo dai tién d6 téng thé.

Yéu t6 R11 - Phéi hop khéng ddng bd do mébi quan hé giita cac
bén dbi dAu nhau: 1am tién d6 bi kéo dai vi su cing théng va thiéu tin
cay khién cac bén khéng hd trg nhau, thiéu tiéng né6i chung va dé& quy
trach nhiém 14n nhau khi phat sinh v4n d&. TAm thé dbi dAu thay vi hgp
tac ddn dén gidn doan phéi hop, tri hodn x 1y tinh huéng vi lam tré
tién d6 nghiém trong.

Yéu t6 R1 - Cha diu tu lua chon NSC khéng phit hop: dé gay tré
tién do do nha thiu chinh c6 thé ti¥ chbi NSC va yéu ciu chii dau tw lua
chon lai, 1am kéo dai thoi gian xem xét va phé duyét. Ngay ca khi nha
thiu chinh budc phai chdp nhan mét NSC khong phit hop, ning Ic ki
thuat hodc kha ning phéi hop kém ctia NSC sé din dén thi cong kém
hiéu qua, sai sét lap lai, phai didu chinh hoc 1am lai, tit d6 giy cham

tién d6 téng thé cua dy an.

Bang 2. Bang xép hang cac yéu té gy vt chi phi theo gia tri trung binh.

Yéu t6 R13 - Nha thiu chinh quan 1y Nha thiu NSC kém: d& gay
tré tién d6 do thiéu gidm sat khién cac cong viée ctia NSC bi bo sét, thuc
hién sai hodic khong dap tng yéu ciu ky thuét. Khi khong c6 kiém tra
sé khong c6 co s@ nghiém thu kip thoi, cic sai s6t c6 kha ndng dugce
phét hién mudn, budc phai thi cong lai hodc bd sung hd so, kéo dai thoi
gian thue hién va 1am cham tién d6 tdng thé cta dy an.

Yéu t6 R6 - Cht ddu tu chi dinh NSC chim tré: khién NSC tham
gia di 4n mudn hon ké hoach, 1am phat sinh thdi gian chd dgi dau vao,
cham khé&i cong cic hang muc lién quan va kéo dai chudi cong viéc phu
thugc. Pidu nay giy anh hwéng tryc tiép dén tién do tong thé va c6 thé

dan t&i cham tré nghiém trong ctia du an.
5. Giai phap d@ xuét

Dua vao két qua xép hang mitc d6 anh hwéng cia céc yéu té dén
rii ro tién d6 do st dung Nha thiu NSC tai du 4n xiy dung & Viét Nam,
két hop v&i phong van ¥ kién chuyén gia, nghién cttu da tbng hop va
d2 xuét mot sb bién phap ng phé rii ro cho 10 yéu t6 ¢6 xép hang cao
nhét nhv & Bang 3.

Ma hoad Yéu t6 rtii ro Tri trung binh Xép hang
R3 NSC khéng dt ngudn Ic (vat liéu, thiét bi, nhan luc) 3,6462 1
R19 Cht diu tv chdm thanh todn cho Nha thiu chinh 3,3538 2
R10 Nha thiu NSC 1am cham tién d6 thi céng 3,3077 3
R4 Kha ning tai chinh ctia Nha thiu NSC 3,2424 4
R14 Tién d6 phédi hop giita Nha thiu chinh va Nha thiu NSC méu thuin. 3,2154 5
R16 Chti dAu tv didu chinh thiét ké v&i Nha thau NSC khong théng qua Nha thau chinh 3,1538 6
R11 Phéi hop khéng dbng bd do mébi quan hé gitta cic bén dbi diu nhau. 3,1231 7
R1 Chui du tw 1a chon NSC khong phit hop 3,0929 8
R13 Nha thu chinh quan Iy Nha thiu NSC kém 3,0769 9
R6 Cha dAu tv chi dinh NSC cham tré 3,0758 10
R15 Don vi thiét ké thay dbi thiét ké 3,0462 11
R20 Du toan chi phi khong chinh xac 3,0308 12
R9 Pham vi cong viéc khong r6 rang 3,0154 13
R8 Thiét ké khéng rd rang, thiéu di liéu cin thiét 2,9846 14
R7 Nha thiu chinh khéng chip nhan NSC vé6i 1y do chinh dang 2,9697 15
R12 Viéc cl}ia sé va phé bién théng tin dy 4n khong dugc subn sé, thiéu lién két véi dit liéu 2.9692 16
thuc te
R21 Lam phat chi phi vat liéu, chi phi nhan cong 2,8462 17
R17 Didu kién thdi tiét, 1y do bat kha khéng 2,7231 18
R18 bidu tra, x(t 1y, khic phuc hau qua cla tai nan lao dong 2,6 19
R5 Gi4 tri hop ddng giita Nha thiu chinh va NSC 2,5758 20
R2 NSC ¢6 quy mé 16n, phén tin, nhidu phan cip 2,5385 21
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Bang 3. Giai phap ng phé rtii ro cho 10 yéu t6 anh hwdng nhidu nhét dén rui ro tién db.

quan hé gitta cac

bén dbi diu nhau.

Ma hoa Yéu t6 rai ro Giai phép ting pho rti ro
Né tranh, loai bo rti ro: Chit ddu tu phai Iva chon NSC c6 ddy du ning luc chuyén mén va tai chinh [8], nha thiu
NSC khéng di chinh phai phai kién nghi nha thiu phu chi dinh phit hop [26], [27], [28] cho Chu diu tu.
ong du ) \ . PN
R & _ .. |Giam thiéu rai ro: NSC phai trau do6i k¥ ndng chuyén mon va phét trién néng Iyc tai chinh trudce khi dau thau.
R3 nguon lyc (vat liéu, 2 . 5 . N A p . A s X: ~ N PPN A o ax
c Chuyén giao rai ro: Nha thau chinh c¢6 quyén tit choi NSC khong phut hgp va yéu cau Cha dau tu lya chon NSC
thiét bi, nhan luc) .
phit hop hon .
Chip nhan rti ro: Cha dau tw, Nha thiu chinh gidm sat NSC trong qua trinh thie hién du 4n.
Né tranh, loai b6 rtii ro: Nha thiu chinh 14p ké hoach dong tién ngay khi ky hop déng chinh, trong dé phan bd cu
N N thé cac méc thanh toén cho NSC [29], [30].
Chu dau t cham e a1 PRV SR i a .
) Giam thiéu rui ro: Céac dieu kién thanh toén gita chu dau tu — nha thau chinh va nha thau chinh — NSC phai dugc
R19 |thanh to4n cho i s A )
N j thiét ke twong thich dé tranh léch pha thanh toan [31], [32].
Nha thau chinh .. L. L x ok an L o . 3
Chuyeén giao rui ro: Khi c6 kha néng tré tien d6 thanh todn, cac bén nén cht dong dam phan. [33], [34]
Chép nhan rti ro: Cht dau tw, Nha thau chinh, Nha thiu NSC cin ¢6 quy du phong [32]
Né tranh, loai bo rtii ro: Ludn xem xét v& tién d6 thi cong phin cong viéc ctia nha thiu NSC trude khi ki hop
ddng, va dam bao NSC thifc hién ding theo tién d6 da ki [35]. Pidu chinh tién dé ctia NSC phit hop véi tién do
téng thé [36].
Nha thiu NSC 1am |Giam thiéu rti ro: Nha thiu chinh canh béo trwée cho cic bén lién quan (dic biét 1 Cha dau tw) vé truong hop
R10 |chidm tién do thi nha thiu NSC lam tré tién do ¢ titng giai doan [37], [38].
cong Chuyén giao rti ro:Hop ddng giita Nha thiu chinh va Nha thiu NSC cin c6 cic didu khoan vé xi phat néu tré
tién 6 [39].
Chép nhén rti ro:Nha thiu chinh cin yéu cu, kiém tra, dén déc va nhic nhé tién d6 Nha thdu NSC theo kip tién
@6 ctia nha thiu chinh [40], [41], [42].
Né tranh, loai b6 rti ro: Chii diu tu yéu cAu NSC cung cip cam két bao lanh, khong lira chon NSC ¢6 ning luc tai
chinh yéu.
R4 Kha ning tai chinh |Giam thiéu rtii ro: Chit dAu tw, Nha thiu chinh yéu cdu NSC 14p ké hoach dong tién chi tiét theo titng giai doan [43].
clia Nha thiu NSC  |Chuyén giao riii ro: Cin ¢6 didu khoan phat thanh to4n cham d& NSC c6 dit dong tién trong giai doan thifc hién
du an [44].
Chép nhén rti ro: Dy phong thdi gian va chi phi cho kich ban NSC thiéu dong tién.
Né tranh, loai bé riii ro: Nha thiu chinh va Nha thiu NSC cin théng nhit Phitong 4n phéi hop dé dam bao ddng
Tién d6 phéi hop |bd vé tién do, lich thanh todn, ...
R14 gitta Nha thiu Giam thiéu rui ro: Cac bén ludn bam sat tién do tdng thé, NSC phai kip thoi didu chinh néu xay ra diu hiéu cham
chinh va Nha thiu |tré.
NSC mau thuan. Chuyén giao rii ro: C6 cac didu khoan hgp ddng vé tién d6, phat tién d6 giita cic bén tham gia du 4n.
Chép nhén rui ro: Hop ban va thao lun ra tién d6 phdi hop phit hop cho Nha thiu chinh va Nha thiu NSC.
Né tranh, loai bo rti ro: Nha thiu chinh phai yéu ciu Cha diu tv cAn 1am viée v&i Nha thiu phu chi dinh théng
Chit dAu tt did qua nha thiu chinh [45]. Chi huy treéng ctia nha thiu chinh khéng cho phép nha thiu phu chi dinh 1am céc
u dau ieu N \ f 2
, <« .z .. |phan viéc khong theo ban vé, khong theo hop dong da ki két néu khong cé van ban phé duyét chinh thiic t?
chinh thiet ke v&i . < R N
N Gidm doc du 4n ctia Nha thau chinh [46], [47].
R16 |Nha thau NSC oz p A 10 oa% s s s s A s N 2 o
Khéng ths Giam thiéu rui ro: Neu NSC nhan chi dan ngoai ngoai yéu cau ctia Nha thau chinh, NSC phai ditng trién khai va
6ng thong qua \ \ fs N N
8 \ 84 yéu cau hop thitc héa qua Nha thau chinh (si€t bang diéu khoan hgp dong NSC) [9].
Nha thau chinh. P Lo PO . N A
Chuyén giao rui ro: ghi 16 quyét nghi thay d6i va ngudi chiu trdch nhiém, giam nhu cau “di tat” qua kénh riéng [48].
Chép nhan rui ro: Cap nhat tién d6 & hd so sau khi thay dbi duoc chép thuan [40].
Né tranh, loai bo rti ro: Nha thiu chinh va Nha thiu phu chi dinh cin phéi hop tét hon, phat trién cic kénh
Phéi hop khong thong tin giao tiép hiéu qua hon [11].
R11 ddng b6 do mébi Giam thiéu rui ro: Nha thiu chinh cin quan 1y hop ddng hiéu qua, quan tri cac hoat dong thi cong hiéu qua [49].

Chuyén giao rui ro: Chu diu tu thay d6i NSC néu NSC ¢b tinh khong phéi hop véi Nha thdu chinh.
Chép nhan rai ro: Thiét ké co ché phéi hop tit diu: ban hanh RACI/DRM (ma tran trich nhiém thiét ké—thi cong)

va ICD (Interface Control Document) néu ré du vao/dau ra, diém giao, kénh lién lac [48].
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Ma hoa Yéu to rti ro

Giai phap @ng phd ri ro

Chu diu tv lva
R1 chon NSC khoéng
phit hop

Né tranh, loai b6 rtii ro: Chii dau tu phéi ho'p véi Nha thiu chinh xem xét vé kinh nghiém, ning lue 1am viée cta
nha thiu NSC dé dép ng yéu cau v& chit lugng, tién d6 thuc hién [8].

Giam thiéu rti ro: Quan tri nang lyc cua Nha thiu NSC [20].

Chuyén giao rai ro: Néu Nha thiu NSC c6 bat ki hanh vi khéng phit hop, cin théng bio sém cho cac bén lién
quan dé c6 ké hoach phdi hop x Iy phit hop [50], [51].

Chép nhan rui ro: Nha thiu chinh phai gidm sat tét cong viéc ctia nha thiu NSC [37].

Nha thiu chinh

Né tranh, loai bo rti ro: Nha thiu chinh cn c¢6 ké hoach thi cong ré rang dam bao nha thau NSC phédi hop theo .
Giam thiéu rui ro: Nha thiu chinh gidm sat va c¢6 cac didu khoan phat hop ddng phit hop [40].

Chuyén giao rti ro: Nha thiu chinh cin bao cdo ngay cho cht ddu twr v& tinh trang clia NSC trong tredng hop cic

dinh NSC cham tré

R13 |quan Iy Nha thiu i ) A N
NSC ké sai pham ctia NSC khong duoc cai thién [50], [51].
ém < Lz .z \ .
Chap nhén rui ro: Thiét ké co ché phoi hgp tit dau: ban hanh RACI/DRM (ma tran trach nhiém thiét keé-thi céng)
va ICD (Interface Control Document) néu o diu vao/dau ra, diém giao, kénh lién lac [48].
Né tranh, loai bo rti ro: Nha thu chinh cin tw vin, dén dbc chii du tuv & giai doan sém v viéc lwa chon nha
thau phu chi dinh phu hgp [38] [52].
N , Giam thiéu rai ro: Nha thiu chinh c¢6 thé 14p danh séch cac nha thiu chuyén mén da titng lam viée dé dé trinh
Chu dau tu chi s L.
R6 cho cht dau tu xem xét va lwa chon [22], [53].

Chuyén giao ri ro: Nha thiu chinh cin thwong thao v&i chi diu tw vé tién d6 thi cong néu phan tién do ctia nha
thiu NSC ¢6 anh hwéng dén phin viéc chung ctia nha thiu chinh [54].
Chép nhan rui ro: Biéu chinh tién d6 ctia NSC phit hop vé6i tién d6 tdng thé [36].

6. Kétluan

Nghién citu d 4p dung phuong phéap khao sat dinh lwong, két hop
v&i phan tich sb liéu thu thap, dé xac dinh va xép hang 21 yéu t6 rti ro
anh hudng dén tién d6 du 4n xay dung tai Viét Nam khi ¢6 sy’ tham gia
ctia Nha thiu phu chi dinh (NSC). Dya trén ¥ kién chuyén siu ti¢ cic
chuyén gia, nghién cttu d& m& réng phan tich cac giai phap ting phé cu
thé cho 10 yéu t6 dwoc xic dinh 13 gy tic dong nghiém trong nhét.

Nghién cttu dd hoan thanh cic muc tiéu dé ra thong qua viéc
nhén dién céc rti ro tién d6 mang tinh c6t 16i, 1am r6 nhitng nguyén
nhan gbc ré din dén cac ri ro nay, dong thoi d@ xult cac nhém giai
phép va phuong thitc Gng phé phit hgp. Mot s6 Phwong phap c6 thé ké
dén nhv Nha thiu chinh va Nha thiu NSC phai phbi hop chit ché dé
dam bao tién d6 du 4n. Bén canh d6, vai trd ctia Chit dau tu c6 ¥ nghia
quyét dinh trong viéc Ia chon sém va diing NSC, trén co' s& danh gia
diy du ning luc tai chinh, ning luc chuyén mén va kha ning phédi hop
v6i Nha thu chinh, qua d6 ning cao hiéu qua té chitc thi cong. Ngoai
ra, nghién ctu ciing nhin manh tAm quan trong cia viéc cac bén tham
gia dy 4n chti dong quan 1y va cin d6i dong tidn, nhim han ché tinh
trang léch pha trong thanh ton, vén 13 nguyén nhan phd bién din dén
thiéu hut tai chinh trong qu4 trinh thi céng va 1am gia ting rii ro cham
tién do.

Vi nhitng két qua thu dugce, nghién citu cung cip mot co s& dit
liéu quan trong, d6ng vai trd nhu mot dé xuit hd tro thiét thue cho cac
nha quan 1y va ban chi huy dv 4n trong viéc dita ra cdc quyét dinh quan
1y rui ro quan trong, dac biét 1a kiém soét rui ro tién do trong cac dv an
¢6 sy tham gia ctia Nha thiu NSC & Viét Nam.
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