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 Trong bối cảnh các dự án xây dựng ngày càng phức tạp, việc kiểm soát xung đột thiết kế giữa các bộ môn 
đóng vai trò quan trọng đối với hiệu quả hoàn thành dự án. Nghiên cứu này tập trung phân tích các tác 
động của việc phát hiện xung đột  theo quy trình BIM đến hiệu quả dự án xây dựng theo các khía cạnh tiến 
độ, chi phí, chất lượng, sự phối hợp và quản lý rủi ro. Thông qua tổng hợp và phân tích các nghiên cứu 
khoa học, tiêu chuẩn BIM quốc tế và các ví dụ thực tiễn, kết quả cho thấy việc phát hiện và xử lý xung đột 
sớm theo quy trình BIM giúp giảm đáng kể công việc làm lại, rút ngắn thời gian thi công, tiết kiệm chi phí 
đầu tư và nâng cao chất lượng công trình. Ngoài ra, phát hiện xung đột còn cải thiện hiệu quả phối hợp 
giữa các bên liên quan, tăng tính minh bạch thông tin và chủ động hỗ trợ quản lý các rủi ro. Bên cạnh đó, 
nghiên cứu cũng chỉ ra một số thách thức trong triển khai BIM tại Việt Nam, để từ đó có được định hướng 
hoàn thiện tiêu chuẩn, quy trình và năng lực về BIM cho các dự án xây dựng. 
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 In the context of increasingly complex construction projects, controlling design conflicts among disciplines 
plays a crucial role in improving project completion efficiency. This study focuses on analyzing the impact 
of BIM-based clash detection on construction project efficiency, considering key aspects such as schedule, 
cost, quality, coordination and risk management. Through the synthesis and analysis of scientific literature, 
international BIM standards and practical case studies, the results indicate that early detection and resolution 
of clashes acording to BIM process significantly reduce rework, shorten construction durations, lower 
investment costs and enhance construction quality. In addition, BIM-based clash detection improves 
coordination among project stakeholders, increases information transparency, and proactively supports risk 
management throughout the project lifecycle. Moreover, the study identifies several challenges in the 
implementation of BIM in Vietnam, thereby providing directions for improving standards, workflows, and 
organizational capabilities for BIM adoption in construction projects. 
 

 
1. Giới thiệu 
 
 Các dự án xây dựng hiện đại ngày càng phức tạp do quy mô lớn, 
mức độ tích hợp hệ thống cao và sự tham gia của nhiều bên liên quan. 
Trong đó, các dự án áp dụng phương pháp thiết kế truyền thống dựa 
trên bản vẽ 2D CAD, khoảng 36 % lỗi thiết kế chỉ được phát hiện trong 
giai đoạn thi công, chi phí cho công việc làm lại trong xây dựng có thể 
chiếm từ 5–20 % tổng giá trị hợp đồng [1]. Các yếu tố này đã gây phát 
sinh chi phí, kéo dài tiến độ và gia tăng tranh chấp hợp đồng. Bên cạnh 
đó, BIM được phát triển như một giải pháp đột phá, cho phép tích hợp 
dữ liệu hình học và phi hình học trong một mô hình số thống nhất. Khi 
áp dụng quy trình BIM, việc phát hiện xung đột đóng vai trò cốt lõi 
trong việc nhận diện sớm và xử lý có hệ thống các mâu thuẫn thiết kế. 
BIM giúp mô phỏng môi trường xây dựng số, trực quan hóa dự án và 

tự động phát hiện các xung đột giữa ngay từ giai đoạn thiết kế và tiền 
thi công [2]. 
 Nhiều nghiên cứu thực nghiệm đã chứng minh hiệu quả kinh tế 
rõ rệt của việc phát hiện xung đột trong BIM. Có thể thấy chi phí xử lý 
xung đột trên mô hình BIM thấp hơn đáng kể so với xử lý tại hiện 
trường [1]. Tổng hợp dựa trên nhiều dự án, cho thấy giảm thời gian 
thực hiện dự án trung bình 20 %, chi phí 15 %, giảm lỗi thiết kế 30 % 
và giảm RFI khoảng 25 % [3]. Áp dụng BIM trong các dự án xây dựng 
giảm 30-50 % khối lượng công việc làm lại trong giai đoạn thi công, 
trong khi chi phí làm lại giảm tới 49 %, đối với lãng phí vật liệu, mức 
giảm có thể đạt 60 % [4], [5]. Các dự án xây dựng tại Việt Nam cũng 
đã chứng minh hiệu quả về phân tích xung đột trong BIM, như giảm 
chi phí dự án từ 12-15 %, và phát hiện hàng nghìn xung đột trong các 
dự án [6].  

Phân tích các tác động của việc phát hiện xung đột theo 
quy trình BIM đến hiệu quả hoàn thành dự án xây dựng
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 Về tiến độ, việc phát hiện sớm các xung đột về không gian và 
trình tự thi công giúp hạn chế tình trạng tạm dừng thi công, chờ phối 
hợp và tháo dỡ làm lại, từ đó giảm nguy cơ phá vỡ đường găng tiến 
độ. Đồng thời, chất lượng công trình và khả năng thi công được cải 
thiện nhờ thiết kế điều phối đồng bộ và chi tiết lắp đặt rõ ràng [6]. 
 Ở góc độ quản lý dự án, phát hiện xung đột kết hợp với môi 
trường dữ liệu dùng chung (CDE) giúp nâng cao tính minh bạch qua hệ 
thống theo dõi dấu vết đầy đủ, khả năng truy xuất quyết định, và kiểm 
soát rủi ro chủ động. Dự án triển khai BIM có thể giảm tranh chấp hợp 
đồng và khiếu nại tới 55.2 % nếu áp dụng từ giai đoạn thiết kế, hoặc 
đạt 72 % hiệu quả rất cao trong các dự án lớn [7], [8].  
 Mặc dù các nghiên cứu trên thế giới và ở Việt nam đã chỉ ra được 
lợi ích của BIM trong việc phát hiện sớm các xung đột để giảm chi phí, 
giảm nguy cơ vỡ tiến độ ..... v.v... . Nhiều bên vẫn coi BIM chủ yếu là 
công cụ dựng hình 3D thay vì một quy trình quản lý thông tin tổng thể, 
chất lượng mô hình BIM giữa các bộ môn chưa đồng nhất, các tiêu 
chuẩn chung về LOD, tọa độ và quy ước dữ liệu vẫn chưa đồng nhất, 
khiến công tác phát hiện xung đột phát sinh nhiều xung đột giả và kém 
hiệu quả. Ngoài ra, việc tổng hợp đánh giá toàn diện mối quan hệ giữa 
lợi ích của việc phát hiện các xung độ với đồng thời nhiều khía cạnh 
quản lý dự án (tiến độ, chi phí, rủi ro, phối hợp các bên…) còn rời rạc. 
Do đó, nghiên cứu được thực hiện nhằm làm rõ vai trò của phát hiện 
xung đột trong quy trình BIM như một công cụ quản lý chiến lược, góp 
phần nâng cao hiệu quả hoàn thành dự án xây dựng. Đồng thời, phân 
tích và đánh giá tác động của phát hiện xung đột BIM đến các khía cạnh 
then chốt của dự án gồm tiến độ, chi phí, chất lượng, phối hợp giữa 
các bên và quản lý rủi ro dựa trên các nghiên cứu và kết quả thực tiễn. 
Từ đó, nhận diện những thách thức trong triển khai phát hiện xung đột 
BIM tại Việt Nam để đề xuất các định hướng hoàn thiện tiêu chuẩn, quy 
trình và năng lực nhằm khai thác hiệu quả BIM trong bối cảnh áp dụng 
theo lộ trình bắt buộc. 
 
2. Phương pháp nghiên cứu 
 
 Nghiên cứu đã áp dụng phương pháp nghiên cứu tổng hợp và 
phân tích định tính, được triển khai theo một quy trình gồm các bước: 
 Bước 1: Thu thập và tổng quan tài liệu nghiên cứu liên quan đến 
BIM và phát hiện xung đột, bao gồm các công trình khoa học trong và 
ngoài nước, tiêu chuẩn BIM quốc tế và các quy định, chính sách áp 
dụng BIM tại Việt Nam. 
 Bước 2: Hệ thống hóa cơ sở lý luận về phát hiện xung đột trong 
BIM, làm rõ khái niệm, phân loại xung đột và vị trí của phát hiện xung 
đột trong quy trình BIM tổng thể. 
 Bước 3: Phân tích quy trình phát hiện xung đột trong BIM theo các 
cấp độ phát triển mô hình (LOD), môi trường dữ liệu dùng chung và tiêu 
chuẩn quản lý thông tin, làm rõ cơ chế phối hợp và xử lý xung đột. 
 Bước 4: Phân tích tác động của phát hiện xung đột BIM đến hiệu 
quả hoàn thành dự án xây dựng theo các khía cạnh chính gồm tiến độ, 
chi phí, chất lượng, phối hợp giữa các bên và quản lý rủi ro, thông qua 
tổng hợp và so sánh các kết quả nghiên cứu thực nghiệm. 

 Bước 5: Đánh giá thực trạng và nhận diện các thách thức trong 
triển khai phát hiện xung đột BIM tại Việt Nam, tập trung vào các vấn 
đề về tiêu chuẩn, năng lực nhân sự, chi phí và quy trình tổ chức. 
 Bước 6: Tổng hợp kết quả nghiên cứu và đề xuất các định hướng, 
khuyến nghị nhằm hoàn thiện tiêu chuẩn, nâng cao năng lực và thúc 
đẩy áp dụng hiệu quả phát hiện xung đột trong BIM cho các dự án xây 
dựng tại Việt Nam. 
 
3. Khái quát về phát hiện xung đột trong BIM 
3.1. Khái niệm phát hiện xung đột  
 
 Phát hiện xung đột là một chức năng cốt lõi của BIM, nhằm nhận 
diện sớm các va chạm hoặc mâu thuẫn giữa các đối tượng trong mô 
hình số trước khi thi công [2], quá trình này sử dụng các phần mềm 
chuyên dụng như Navisworks, Solibri, BIMcollab… để phân tích mô 
hình liên hợp, qua đó phát hiện các xung đột phát sinh giữa thiết kế 
của các bộ môn kiến trúc, kết cấu và MEP [9]. 
 Trong nghiên cứu và thực tiễn, xung đột trong BIM thường được 
phân thành ba nhóm chính [2]:  

• Xung đột cứng là các va chạm hình học trực tiếp khi các cấu 
kiện chiếm cùng không gian vật lý, chẳng hạn ống kỹ thuật va chạm 
với dầm hoặc cột.  

• Xung đột mềm liên quan đến việc vi phạm khoảng không gian 
kỹ thuật, vùng an toàn hoặc yêu cầu tiếp cận cho thi công, vận hành và 
bảo trì; loại xung đột này thường được phát hiện thông qua kiểm tra 
dựa trên quy tắc và tiêu chuẩn kỹ thuật.  

• Xung đột theo quy trình hoặc thời gian là xung đột phát sinh 
từ mâu thuẫn trong trình tự thi công hoặc tiến độ, thường được phân tích 
bằng mô hình BIM 4D để đánh giá tính khả thi của kế hoạch xây dựng. 
 Nhìn chung, phát hiện xung đột trong BIM không chỉ nhằm xác 
định va chạm hình học mà còn là một quy trình kiểm soát chất lượng 
thiết kế và thi công mang tính hệ thống. Việc nhận diện và xử lý hiệu 
quả các loại xung đột giúp nâng cao khả năng thi công, giảm rủi ro và 
cải thiện hiệu quả hoàn thành dự án xây dựng. 

 
3.2. Phát hiện xung đột trong quy trình BIM 
 
 Phát hiện xung đột trong BIM không phải là một hoạt động độc 
lập mà là một bước tích hợp trong quy trình BIM tổng thể, gắn liền với 
việc phát triển, phối hợp và quản lý thông tin công trình xuyên suốt 
vòng đời dự án [2]. Hiệu quả của hoạt động này phụ thuộc lớn vào cấp 
độ phát triển của quy trình BIM (LOD - Level of Development), trong đó 
các bước lập mô hình LOD 200-400, tích hợp dữ liệu MEP-kết cấu-kiến 
trúc trong mô hình liên hợp, kiểm tra tự động và xử lý xung đột được 
thực hiện một cách có hệ thống và lặp lại theo quy trình ISO 19650 
[10]. Tại LOD 200, kiểm tra tập trung vào xung đột không gian lớn; 
LOD 350-400 tập trung vào các vấn đề chi tiết như ống dẫn, bu-lông, 
mối nối, với phát hiện xung đột trở thành nhiệm vụ mạnh mẽ hơn khi 
LOD tăng, cho phép phát hiện và giải quyết xung đột với độ chính xác 
cao hơn [10]. Quy trình này diễn ra theo ISO 19650 trong hệ thống 
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CDE, với mô hình được kiểm tra trước khi chuyển sang "xuất bản" để 
phê duyệt thi công, đảm bảo tính nhất quán dữ liệu và giảm thiểu xung 
đột giả thông qua ma trận xung đột và kiểm tra dựa trên quy tắc [6]. 
 Trên cơ sở mô hình liên hợp, kiểm tra xung đột định kỳ được 
thực hiện bằng các phần mềm chuyên dụng như Navisworks hoặc 
Solibri, gắn với các mốc phát triển thiết kế hoặc thi công. Các xung đột 
phát hiện được phân loại và đánh giá mức độ ảnh hưởng theo loại xung 
đột (cứng, mềm, theo quy trình) và tác động đến chi phí, tiến độ và khả 
năng thi công, nhằm ưu tiên xử lý các xung đột có rủi ro cao [6], [11]. 
 

 
Hình 1. Quy trình phát hiện xung đột trong BIM. 

 
 Cuối cùng, phối hợp xử lý và cập nhật mô hình được thực hiện 
thông qua các buổi điều phối BIM và môi trường dữ liệu dùng chung 
(CDE), đúng với yêu cầu về cộng tác và kiểm soát thông tin của ISO 
19650 [12], [13]. Quy trình khép kín này được diễn giải ở Hình 1, các 
bước và giải pháp triển khai phát hiện xung đột giúp đảm bảo tính nhất 
quán của mô hình, giảm rủi ro và góp phần nâng cao hiệu quả hoàn 
thành dự án xây dựng.  
 
4. Tác động của phát hiện xung đột BIM đến hiệu quả hoàn 

thành dự án 
4.1. Tác động đến tiến độ dự án 
 
 Phát hiện xung đột trong quy trình BIM có tác động trực tiếp và 
rõ rệt đến tiến độ thực hiện dự án xây dựng, đặc biệt khi được triển 
khai ngay từ giai đoạn thiết kế. Việc nhận diện sớm các xung đột giữa 
kiến trúc, kết cấu và hệ thống MEP giúp giảm thiểu đáng kể tình trạng 
dừng thi công để điều chỉnh bản vẽ hoặc giải quyết mâu thuẫn kỹ thuật 
tại công trường, với nghiên cứu cho thấy BIM giảm thời gian thực hiện 
dự án trung bình 20 % và giảm RFI 25 % nhờ phát hiện sớm các xung 
đột [1], [3].  
 Khi các xung đột không được phát hiện trước khi thi công là một 
trong những nguyên nhân chính gây gián đoạn tiến độ và làm phá vỡ 
kế hoạch thi công ban đầu, dẫn đến mỗi xung đột chưa giải quyết có 

thể gây chậm trễ, lãng phí vật liệu và tốn kém cho công việc phải làm 
lại. Phát hiện sớm các xung đột ngay từ giai đoạn thiết kế giúp: 

• Giảm thiểu việc dừng thi công để điều chỉnh bản vẽ. 
• Hạn chế phát sinh công việc làm lại. 
• Rút ngắn thời gian xử lý các vấn đề kỹ thuật tại công trường. 

 Các nội dung về áp dụng BIM dựa trên phát hiện xung đột được 
thể hiện theo Bảng 1. 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong 
quy trình BIM mang lại lợi thế rõ rệt về kiểm soát và rút ngắn tiến độ 
dự án. Khi các xung đột được nhận diện và xử lý ngay từ giai đoạn 
thiết kế, số lần gián đoạn thi công và khối lượng công việc làm lại tại 
hiện trường giảm mạnh, qua đó giúp ổn định đường găng tiến độ và 
rút ngắn tổng thời gian thực hiện dự án. Điều này đặc biệt có ý nghĩa 
đối với các dự án có mức độ tích hợp kỹ thuật cao, như công trình có 
hệ thống MEP phức tạp. 

 
4.2. Tác động đến chi phí đầu tư 
 
 Chi phí phát sinh do lỗi và xung đột thiết kế là nguyên nhân chính 
gây vượt ngân sách trong xây dựng, chiếm 39,6 % chi phí phát sinh 
thêm dự án [16]. Trong các dự án thiết kế truyền thống, xung đột giữa 
kiến trúc, kết cấu và MEP thường chỉ phát hiện ở giai đoạn thi công, 
dẫn đến việc làm lại các hoạt động tốn 10-15 % tổng chi phí và cùng 
lãng phí vật liệu và tăng chi phí nhân công [6], [17]. Việc phát hiện 
xung đột theo BIM giúp: 

• Giảm chi phí sửa đổi thiết kế trong giai đoạn thi công 
• Hạn chế lãng phí vật liệu và nhân công 
• Giảm chi phí phát sinh do tranh chấp hợp đồng 

 Theo thống kê thực tiễn, chi phí xử lý xung đột được đánh giá 
theo Bảng 2. 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong 
quy trình BIM mang lại lợi ích kinh tế rõ rệt cho dự án xây dựng. Khi 
các xung đột được phát hiện và xử lý sớm trong giai đoạn thiết kế, chi 
phí sửa đổi kỹ thuật, lãng phí vật liệu và nhân công phát sinh tại công 
trường được giảm mạnh. Đặc biệt, chi phí xử lý xung đột trên mô 
hình BIM chỉ bằng khoảng 25-33 % so với xử lý cùng lỗi trong giai 
đoạn thi công, qua đó góp phần kiểm soát ngân sách, giảm nguy cơ 
vượt chi phí đầu tư và tiết kiệm đến 30 % chi phí so với dự án không 
sử dụng BIM. Ngoài ra, việc minh bạch hóa thông tin và trách nhiệm 
thông qua BIM còn giúp hạn chế tranh chấp hợp đồng, tạo nền tảng 
cho quản lý chi phí hiệu quả và bền vững hơn. 

 
4.3. Tác động đến chất lượng công trình 
 
 Phát hiện và xử lý xung đột triệt để trong môi trường mô hình số 
BIM có tác động tích cực và lâu dài đến chất lượng công trình xây dựng. 
Khi các xung đột giữa kiến trúc, kết cấu và hệ thống kỹ thuật được giải 
quyết ngay từ giai đoạn thiết kế, bản vẽ thi công và hồ sơ kỹ thuật trở 
nên rõ ràng, nhất quán và có độ tin cậy cao hơn, đồng thời giảm 7 % 
công việc làm lại và 21 % thay đổi thiết kế so với các dự án không sử 
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CDE, với mô hình được kiểm tra trước khi chuyển sang "xuất bản" để 
phê duyệt thi công, đảm bảo tính nhất quán dữ liệu và giảm thiểu xung 
đột giả thông qua ma trận xung đột và kiểm tra dựa trên quy tắc [6]. 
 Trên cơ sở mô hình liên hợp, kiểm tra xung đột định kỳ được 
thực hiện bằng các phần mềm chuyên dụng như Navisworks hoặc 
Solibri, gắn với các mốc phát triển thiết kế hoặc thi công. Các xung đột 
phát hiện được phân loại và đánh giá mức độ ảnh hưởng theo loại xung 
đột (cứng, mềm, theo quy trình) và tác động đến chi phí, tiến độ và khả 
năng thi công, nhằm ưu tiên xử lý các xung đột có rủi ro cao [6], [11]. 
 

 
Hình 1. Quy trình phát hiện xung đột trong BIM. 

 
 Cuối cùng, phối hợp xử lý và cập nhật mô hình được thực hiện 
thông qua các buổi điều phối BIM và môi trường dữ liệu dùng chung 
(CDE), đúng với yêu cầu về cộng tác và kiểm soát thông tin của ISO 
19650 [12], [13]. Quy trình khép kín này được diễn giải ở Hình 1, các 
bước và giải pháp triển khai phát hiện xung đột giúp đảm bảo tính nhất 
quán của mô hình, giảm rủi ro và góp phần nâng cao hiệu quả hoàn 
thành dự án xây dựng.  
 
4. Tác động của phát hiện xung đột BIM đến hiệu quả hoàn 

thành dự án 
4.1. Tác động đến tiến độ dự án 
 
 Phát hiện xung đột trong quy trình BIM có tác động trực tiếp và 
rõ rệt đến tiến độ thực hiện dự án xây dựng, đặc biệt khi được triển 
khai ngay từ giai đoạn thiết kế. Việc nhận diện sớm các xung đột giữa 
kiến trúc, kết cấu và hệ thống MEP giúp giảm thiểu đáng kể tình trạng 
dừng thi công để điều chỉnh bản vẽ hoặc giải quyết mâu thuẫn kỹ thuật 
tại công trường, với nghiên cứu cho thấy BIM giảm thời gian thực hiện 
dự án trung bình 20 % và giảm RFI 25 % nhờ phát hiện sớm các xung 
đột [1], [3].  
 Khi các xung đột không được phát hiện trước khi thi công là một 
trong những nguyên nhân chính gây gián đoạn tiến độ và làm phá vỡ 
kế hoạch thi công ban đầu, dẫn đến mỗi xung đột chưa giải quyết có 

thể gây chậm trễ, lãng phí vật liệu và tốn kém cho công việc phải làm 
lại. Phát hiện sớm các xung đột ngay từ giai đoạn thiết kế giúp: 

• Giảm thiểu việc dừng thi công để điều chỉnh bản vẽ. 
• Hạn chế phát sinh công việc làm lại. 
• Rút ngắn thời gian xử lý các vấn đề kỹ thuật tại công trường. 

 Các nội dung về áp dụng BIM dựa trên phát hiện xung đột được 
thể hiện theo Bảng 1. 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong 
quy trình BIM mang lại lợi thế rõ rệt về kiểm soát và rút ngắn tiến độ 
dự án. Khi các xung đột được nhận diện và xử lý ngay từ giai đoạn 
thiết kế, số lần gián đoạn thi công và khối lượng công việc làm lại tại 
hiện trường giảm mạnh, qua đó giúp ổn định đường găng tiến độ và 
rút ngắn tổng thời gian thực hiện dự án. Điều này đặc biệt có ý nghĩa 
đối với các dự án có mức độ tích hợp kỹ thuật cao, như công trình có 
hệ thống MEP phức tạp. 

 
4.2. Tác động đến chi phí đầu tư 
 
 Chi phí phát sinh do lỗi và xung đột thiết kế là nguyên nhân chính 
gây vượt ngân sách trong xây dựng, chiếm 39,6 % chi phí phát sinh 
thêm dự án [16]. Trong các dự án thiết kế truyền thống, xung đột giữa 
kiến trúc, kết cấu và MEP thường chỉ phát hiện ở giai đoạn thi công, 
dẫn đến việc làm lại các hoạt động tốn 10-15 % tổng chi phí và cùng 
lãng phí vật liệu và tăng chi phí nhân công [6], [17]. Việc phát hiện 
xung đột theo BIM giúp: 

• Giảm chi phí sửa đổi thiết kế trong giai đoạn thi công 
• Hạn chế lãng phí vật liệu và nhân công 
• Giảm chi phí phát sinh do tranh chấp hợp đồng 

 Theo thống kê thực tiễn, chi phí xử lý xung đột được đánh giá 
theo Bảng 2. 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong 
quy trình BIM mang lại lợi ích kinh tế rõ rệt cho dự án xây dựng. Khi 
các xung đột được phát hiện và xử lý sớm trong giai đoạn thiết kế, chi 
phí sửa đổi kỹ thuật, lãng phí vật liệu và nhân công phát sinh tại công 
trường được giảm mạnh. Đặc biệt, chi phí xử lý xung đột trên mô 
hình BIM chỉ bằng khoảng 25-33 % so với xử lý cùng lỗi trong giai 
đoạn thi công, qua đó góp phần kiểm soát ngân sách, giảm nguy cơ 
vượt chi phí đầu tư và tiết kiệm đến 30 % chi phí so với dự án không 
sử dụng BIM. Ngoài ra, việc minh bạch hóa thông tin và trách nhiệm 
thông qua BIM còn giúp hạn chế tranh chấp hợp đồng, tạo nền tảng 
cho quản lý chi phí hiệu quả và bền vững hơn. 

 
4.3. Tác động đến chất lượng công trình 
 
 Phát hiện và xử lý xung đột triệt để trong môi trường mô hình số 
BIM có tác động tích cực và lâu dài đến chất lượng công trình xây dựng. 
Khi các xung đột giữa kiến trúc, kết cấu và hệ thống kỹ thuật được giải 
quyết ngay từ giai đoạn thiết kế, bản vẽ thi công và hồ sơ kỹ thuật trở 
nên rõ ràng, nhất quán và có độ tin cậy cao hơn, đồng thời giảm 7 % 
công việc làm lại và 21 % thay đổi thiết kế so với các dự án không sử 

 

 

dụng BIM hiệu quả [23]. Khi các xung đột được giải quyết sớm, bản vẽ 
thi công và hồ sơ kỹ thuật đạt độ tin cậy cao hơn 30 % so với phương 
pháp truyền thống, với độ chính xác thiết kế tăng hơn 30 % và giảm 
lãng phí vật liệu 60 % [5], [24], phát hiện sớm 85% lỗi thiết kế trước 
khi chuyển sang giai đoạn thi công [25]. Khi các xung đột được giải 
quyết triệt để trong môi trường số: 

• Bản vẽ thi công trở nên rõ ràng, nhất quán 
• Giảm nguy cơ sai sót trong lắp đặt 
• Tăng độ chính xác và đồng bộ của các hệ thống kỹ thuật 

 Điều này góp phần nâng cao chất lượng hoàn thiện công trình, 
đồng thời cải thiện hiệu suất vận hành và bảo trì sau này, các yếu tố 
được thể hiện Bảng 3. 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong 
BIM giúp nâng cao rõ rệt chất lượng công trình xây dựng. Khi các 
xung đột được giải quyết triệt để trong môi trường số, bản vẽ thi công 
trở nên nhất quán, sai sót lắp đặt được hạn chế, và các hệ thống kỹ 
thuật đạt độ chính xác cao hơn. Điều này không chỉ cải thiện chất 
lượng hoàn thiện công trình mà còn nâng cao hiệu quả vận hành, bảo 
trì và quản lý tài sản trong suốt vòng đời công trình. 
 
4.4. Tác động đến phối hợp và giao tiếp giữa các bên 
 
 BIM và phát hiện xung đột tạo ra một nền tảng giao tiếp chung 
cho các bên liên quan trong dự án xây dựng, qua đó cải thiện đáng kể 
hiệu quả phối hợp và trao đổi thông tin. Thay vì làm việc trên các bộ 
hồ sơ rời rạc, kiến trúc sư, kỹ sư và nhà thầu cùng tương tác trên một 
mô hình BIM thống nhất, phản ánh đầy đủ và đồng bộ thông tin dự án 
[28]. Một số hiệu quả được thể hiện như sau: 

• Các bên liên quan cùng làm việc trên một mô hình thống nhất 
• Vấn đề được minh họa trực quan thay vì diễn giải bằng văn bản 

• Quy trình phối hợp trở nên minh bạch và có kiểm soát 
 Nhờ đó, tinh thần hợp tác giữa kiến trúc sư, kỹ sư và nhà thầu 
được nâng cao, giảm thiểu hiểu nhầm và xung đột trách nhiệm. Các 
yếu tố giao tiếp được mô tả theo Bảng 4. 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong 
BIM giúp cải thiện rõ rệt mức độ phối hợp và giao tiếp giữa các bên 
tham gia dự án. Khi tất cả các bên cùng làm việc trên một mô hình 
BIM thống nhất, các vấn đề kỹ thuật được minh họa trực quan, thông 
tin được quản lý minh bạch và trách nhiệm được làm rõ. Nhờ đó, thời 
gian trao đổi kỹ thuật được rút ngắn, hiểu nhầm và xung đột trách 
nhiệm giảm đáng kể, đồng thời tinh thần hợp tác đa ngành được nâng 
cao, góp phần quan trọng vào hiệu quả tổng thể của dự án xây dựng. 
 
4.5. Tác động đến quản lý rủi ro dự án 
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 Các nội dung quản lý rủi ro được thể hiện tại Bảng 5. 

 
Bảng 1. so sánh tiến độ dự án có và không áp dụng phát hiện xung đột. 

Tiêu chí phân tích Dự án không dùng bản vẽ 2D Dự án áp dụng BIM Tài liệu 

Thời điểm phát hiện xung đột Chủ yếu tại giai đoạn thi công Ngay từ giai đoạn thiết kế và tiền thi 
công [10] 

Số lần dừng thi công để điều chỉnh Cao, thường xuyên do lỗi thiết kế Giảm đáng kể nhờ xử lý trước trên mô 
hình [2] 

Khối lượng công việc làm lại Chiếm 10–15 % thời gian thi công Giảm 30–50 % so với phương pháp 
truyền thống [4] 

Thời gian xử lý vấn đề kỹ thuật tại 
hiện trường Dài, phụ thuộc vào sự phối hợp thủ công Ngắn hơn nhờ phương án đã được thống 

nhất trước [14] 

Mức độ ổn định đường găng tiến độ Thấp, dễ bị phá vỡ Cao hơn, ít gián đoạn ngoài kế hoạch [14], [15] 
Tổng thời gian thực hiện dự án Dễ kéo dài so với kế hoạch ban đầu Giảm trung bình 5–20 % thời gian dự án [3], [4] 

Khả năng kiểm soát tiến độ Phản ứng thụ động khi có sự cố Chủ động, kiểm soát rủi ro sớm, giảm 
khiếu nại tối đa tới 55,2 % [11] 
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Bảng 2. so sánh chi phí dự án có và không áp dụng phát hiện xung đột. 
Tiêu chí phân tích Dự án không dùng bản vẽ 2D Dự án áp dụng BIM Tài liệu 

Thời điểm phát sinh chi phí xử lý 
xung đột Chủ yếu trong giai đoạn thi công Chủ yếu trong giai đoạn thiết kế/tiền thi 

công [1] 

Chi phí sửa đổi thiết kế Chi phí sẽ cao do phải tháo dỡ và thi công 
lại 

Chi phí giảm thấp do được điều chỉnh 
trực tiếp trên mô hình số và triển khai 
ngay từ giai đoạn đầu. Có thể giảm tới 
22 % tổng chi phí dự án. 

[18] 

Chi phí xử lý một xung đột kỹ thuật 100 % (giá trị chuẩn để so sánh với BIM) Chỉ khoảng 25–33 % so với xử lý tại hiện 
trường [1], [19] 

Chi phí công việc làm lại  Chiếm 5–20 % giá trị hợp đồng Giảm 30–50 % so với phương pháp 
truyền thống [3], [5] 

Lãng phí vật liệu Cao do sai sót thi công Giảm đáng kể nhờ kiểm soát trước [19] 

Chi phí nhân công phát sinh Cao (chờ đợi, làm lại) Thấp hơn do thi công theo phương án đã 
tối ưu [17] 

Chi phí phát sinh do tranh chấp hợp 
đồng Thường xuyên, khó kiểm soát 

khiếu nại giảm từ 15 % xuống còn 10 % 
giá trị hợp đồng – tương đương giảm 33 
% chi phí tranh chấp. Giảm thiếu sót tài 
liệu từ 35 % xuống còn 10 %. 

[8], [20] 

Tổng chi phí đầu tư dự án Dễ vượt ngân sách ban đầu 
Giảm chi phí thi công 8,61 % so với cách 
truyền thống. Tiết kiệm chi phí toàn dự 
án khoảng 10–30 % 

[21], [22] 

 
Bảng 3. so sánh chất lượng công trình có và không áp dụng BIM. 

Tiêu chí phân tích Dự án không dùng bản vẽ 2D Dự án áp dụng BIM Tài liệu 
Mức độ rõ ràng, nhất quán của bản 
vẽ thi công Thường thiếu đồng bộ giữa các bộ môn Cao, bản vẽ được điều phối và thống 

nhất [24] 

Số lượng sai sót trong lắp đặt Cao, phát sinh nhiều điều chỉnh tại hiện 
trường 

Giảm đáng kể nhờ bố trí hợp lý từ thiết 
kế [6] 

Độ chính xác của hệ thống MEP Thấp hơn do xung đột không gian Cao, các hệ thống được kiểm tra và tối 
ưu [3] 

Tỷ lệ khiếm khuyết chất lượng sau 
thi công Cao, cần khắc phục sau nghiệm thu Giảm rõ rệt các lỗi tồn đọng [14], [25] 

Mức độ phụ thuộc vào giải pháp xử 
lý tình huống tại hiện trường Cao, dễ ảnh hưởng chất lượng Thấp, phương án đã được thống nhất 

trước [25] 

Hiệu suất vận hành công trình Dễ phát sinh sự cố kỹ thuật Ổn định hơn trong giai đoạn vận hành [23] 
Khả năng bảo trì và quản lý tài sản Khó khăn do thiếu thông tin chính xác Thuận lợi nhờ mô hình BIM đồng bộ [26] 
Mức độ hài lòng của chủ đầu tư Trung bình hoặc thấp Cao hơn nhờ chất lượng ổn định [26], [27] 

 
Bảng 4. so sánh mức độ phối hợp dự án có và không áp dụng BIM. 

Tiêu chí phân tích Dự án không dùng bản vẽ 2D Dự án áp dụng BIM Tài liệu 
Nền tảng làm việc chung Hồ sơ rời rạc, nhiều bản vẽ 2D Mô hình BIM liên hợp thống nhất [29] 
Hình thức trao đổi kỹ thuật Chủ yếu qua văn bản, email, bản vẽ Trao đổi trực quan trên mô hình 3D [28] 
Khả năng hiểu thống nhất thiết kế Thấp, dễ hiểu sai giữa các bộ môn Cao, mô hình là “ngôn ngữ chung” [30] 
Thời gian xử lý xung đột kỹ thuật Dài, nhiều vòng trao đổi Ngắn hơn nhờ nhận diện trực quan [15], [31] 
Tính minh bạch thông tin Thấp, khó truy xuất thay đổi Cao, quản lý tập trung qua CDE [32] 
Khả năng truy xuất trách nhiệm Không rõ ràng, dễ tranh cãi Rõ ràng nhờ lịch sử mô hình [6] 
Tần suất họp phối hợp kéo dài Cao, hiệu quả hạn chế Giảm, họp tập trung và hiệu quả [30] 
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Tiêu chí phân tích Dự án không dùng bản vẽ 2D Dự án áp dụng BIM Tài liệu 
Mức độ xung đột giữa các bên Cao, dễ phát sinh mâu thuẫn Giảm đáng kể [2] 
Tinh thần hợp tác đa ngành Trung bình hoặc thấp Cao, thúc đẩy làm việc nhóm [20] 

Mức độ hài lòng của các bên Trung bình 

Cao hơn rõ rệt. các khảo sát cho 
thấy tới 80 % khách hàng hài lòng với 
triển khai BIM và mức độ hài lòng có 
thể tăng khoảng 15 % so với cách làm 
truyền thống 

[33], [34] 

 
Bảng 5. so sánh mức độ rủi ro dự án có và không áp dụng BIM. 

Tiêu chí phân tích Dự án không dùng bản vẽ 2D Dự án áp dụng BIM Tài liệu 

Rủi ro thiết kế Cao, nhiều xung đột chỉ phát hiện khi thi 
công Thấp hơn do phát hiện và xử lý sớm [9] 

Rủi ro kỹ thuật thi công Cao, thường phát sinh điều chỉnh ngoài 
hiện trường Giảm đáng kể nhờ kiểm tra trên mô hình [21] 

Rủi ro tiến độ Cao, dễ gián đoạn do xử lý xung đột muộn Thấp hơn, tiến độ ổn định [14] 
Rủi ro chi phí Dễ vượt ngân sách do phát sinh sửa đổi Giảm nhờ kiểm soát xung đột sớm [35] 
Rủi ro an toàn lao động Cao, do xung đột không gian và trình tự Thấp hơn nhờ mô phỏng 3D/4D [36] 

Rủi ro pháp lý & khiếu nại Thường xuyên, khó phân định trách nhiệm 
Giảm 25–30 % khi phối hợp BIM hiệu 
quả, giảm 55,2 % khiếu nại và giảm 25–
30 % chi phí pháp lý  

[20], [38] 

Rủi ro vận hành & bảo trì Cao do thông tin không đồng bộ Thấp hơn nhờ mô hình BIM chính xác [8] 
Mức độ rủi ro tổng thể dự án Cao, mang tính phản ứng Thấp hơn, mang tính chủ động [36] 

 
 Bảng so sánh cho thấy việc áp dụng phát hiện xung đột trong quy 
trình BIM giúp giảm đáng kể hầu hết các nhóm rủi ro quan trọng của 
dự án xây dựng. Khi các xung đột được phát hiện và xử lý sớm trong 
môi trường mô hình số, rủi ro thiết kế, rủi ro thi công và rủi ro tiến độ 
được kiểm soát một cách chủ động, thay vì phản ứng thụ động tại công 
trường. Đặc biệt, các rủi ro an toàn và pháp lý được giảm mạnh nhờ 
minh bạch hóa thông tin và phân định rõ trách nhiệm giữa các bên. 
Điều này có ý nghĩa lớn đối với các dự án EPC, Design & Build hoặc 
PPP, nơi rủi ro thiết kế và thi công ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả 
tài chính và lợi nhuận của nhà thầu. 
 
5. Thách thức khi triển khai phát hiện xung đột BIM 
 
 Mặc dù phát hiện xung đột trong BIM mang lại nhiều lợi ích trong 
việc giảm công việc làm lại và tối ưu hóa thiết kế, việc triển khai tại 
Việt Nam vẫn đối mặt với nhiều thách thức, đặc biệt trong bối cảnh áp 
dụng BIM theo lộ trình bắt buộc của Quyết định 258/QĐ-TTg năm 2023. 
Thực tế công trình đã ghi nhận như giảm chi phí dự án 12–15 % và 
phát hiện hàng nghìn xung đột trong một số dự án.  Phân tích đã nhấn 
mạnh giá trị quản trị: khi áp dụng công cụ phát hiện xung đột từ giai 
đoạn thiết kế, BIM có thể giảm tranh chấp/hồ sơ khiếu nại tới 55,2 %, 
củng cố lập luận rằng việc phát hiện xung đột không chỉ là kỹ thuật mà 
còn là công cụ quản lý rủi ro và hợp đồng. 

 Bên cạnh đó, các phân tích cũng thấy được các rào cản của việc 
áp dụng BIM, các rào cản này không chỉ đến từ yếu tố kỹ thuật mà còn 
liên quan đến khung pháp lý, năng lực nhân sự và quy trình tổ chức, 
đòi hỏi các giải pháp mang tính hệ thống. Một số rào cản cơ bản cho áp 
dụng BIM: 

• Thiếu hệ thống tiêu chuẩn BIM thống nhất. Việc chưa có quy 
định đồng bộ về LOD, chuẩn trao đổi dữ liệu (IFC) và ma trận kiểm tra 
xung đột khiến các mô hình khó tương thích giữa các phần mềm, làm 
giảm hiệu quả phát hiện xung đột. Thực tế tại một số dự án công cho 
thấy quá trình kiểm tra va chạm gặp nhiều khó khăn do thiếu hướng 
dẫn chi tiết trong hồ sơ mời thầu BIM [39]. Trong khi trên thế giới 
khoảng 50 % xung đột phát sinh từ dữ liệu không đồng bộ, tình trạng 
này tại Việt Nam càng nghiêm trọng do thiếu khung tiêu chuẩn kỹ thuật 
rõ ràng[40]. Cần phải có những khung chính sách (chi tiết hóa hơn 
Quyết định số 347/QĐ-BXD ngày 02/04/2021), các hướng dẫn kỹ thuật 
phù hợp để đáp ứng hiệu quả thực tế. 

• Năng lực BIM của các bên tham gia dự án chưa đồng đều, khi 
nhân sự có kinh nghiệm chủ yếu tập trung tại các đô thị lớn. Nhiều đơn 
vị thiếu kỹ năng sử dụng các công cụ phát hiện xung đột như 
Navisworks hoặc Solibri, dẫn đến mô hình có mức độ chi tiết thấp và 
xuất hiện nhiều xung đột giả. Khảo sát cho thấy việc thiếu nhân lực BIM 
chất lượng cao là rào cản lớn nhất trong triển khai BIM, đặc biệt đối 
với các dự án địa phương [41]. Cần đẩy mạnh xu hướng đào tạo BIM 
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trong các trường đại học, thành lập các ngành học chuyên sâu về BIM 
và quản lý dự án bằng công cụ số. 

• Chi phí đầu tư ban đầu cho phần mềm và đào tạo cũng là một 
trở ngại đáng kể, nhất là với doanh nghiệp vừa và nhỏ. Chi phí BIM có 
thể chiếm 5–15 % ngân sách dự án nhỏ, trong khi lợi ích tài chính 
thường chỉ được ghi nhận sau vài năm triển khai. Việc thiếu các chính 
sách hỗ trợ về tài chính và công nghệ càng làm chậm quá trình áp dụng 
tự động hóa phát hiện xung đột [42]. Đẩy mạnh hơn hỗ trợ áp dụng 
BIM vào toàn dự án, cụ thể hóa các công cụ tính toán chi phí trong áp 
dụng BIM. 

• Quy trình phối hợp chưa được chuẩn hóa, thể hiện qua việc 
thiếu Kế hoạch thực hiện BIM (BEP) chi tiết và môi trường dữ liệu dùng 
chung (CDE). Điều này dẫn đến cập nhật mô hình chậm và giao tiếp 
kém hiệu quả giữa các bên, làm giảm hiệu quả của phát hiện xung đột 
[43]. Trong bối cảnh đó, việc hoàn thiện tiêu chuẩn, nâng cao năng lực 
nhân sự và chuẩn hóa quy trình phối hợp là điều kiện then chốt để khai 
thác hiệu quả BIM trong phát hiện xung đột tại Việt Nam. 
 Các thách thức nêu trên đã cho thấy có những rào cản đáng kể 
cho việc áp dụng BIM. Do vậy, cần sớm có một hệ thống tiêu chuẩn BIM 
thống nhất, làm cơ sở triển khai đồng bộ phát hiện xung đột theo lộ 
trình bắt buộc. Doanh nghiệp xây dựng cần đầu tư BIM một cách chiến 
lược, chú trọng cả quy trình, nhân sự và khai thác việc phát hiện xung 
đột như công cụ quản lý rủi ro. Trong đào tạo cần tăng cường giảng 
dạy BIM theo hướng thực hành và phối hợp đa bộ môn nhằm nâng cao 
chất lượng nguồn nhân lực. Đồng thời, các chính sách hỗ trợ tài chính 
và chuyển đổi số sẽ giúp giảm gánh nặng chi phí ban đầu cho doanh 
nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp vừa và nhỏ. Cuối cùng, sự liên kết chặt 
chẽ giữa Nhà nước – doanh nghiệp – cơ sở giáo dục là yếu tố then chốt 
để hình thành hệ sinh thái BIM hiệu quả và bền vững tại Việt Nam. 

6. Kết luận 
 
 Phát hiện xung đột theo quy trình BIM có ý nghĩa đặc biệt quan 
trọng đối với sự thành công của các dự án xây dựng. Nghiên cứu khẳng 
định phát hiện xung đột không chỉ đơn thuần là một công cụ kiểm tra 
kỹ thuật, mà là một cơ chế quản lý mang tính chiến lược, góp phần 
nâng cao hiệu quả hoàn thành dự án trên nhiều phương diện.  
 Phát hiện xung đột theo quy trình BIM mang lại tác động tích cực 
và toàn diện đến hiệu quả hoàn thành dự án xây dựng. Việc phát hiện 
và xử lý xung đột sớm giúp giảm 30–50 % khối lượng công việc làm 
lại, rút ngắn 5–20 % thời gian thực hiện dự án và giảm khoảng 25 % 
số lượng RFI phát sinh, qua đó ổn định tiến độ và hạn chế gián đoạn 
thi công. Đồng thời, chi phí xử lý xung đột trên mô hình BIM chỉ bằng 
25–33 % so với xử lý tại hiện trường, góp phần tiết kiệm 10–30 % tổng 
chi phí đầu tư. Ngoài ra, chất lượng công trình, hiệu quả phối hợp giữa 
các bên và tính minh bạch thông tin được cải thiện rõ rệt, giúp giảm 
tranh chấp và khiếu nại hợp đồng tới 55,2 % và tăng cường quản lý rủi 
ro một cách chủ động. 
 Đặc biệt đối với các mô hình dự án như EPC hoặc PPP, nơi rủi 
ro thiết kế ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả tài chính của nhà thầu, 
phát hiện xung đột trở thành một yếu tố then chốt để đảm bảo tính khả 
thi và bền vững của dự án.  
 Do đó, nghiên cứu khẳng định rằng phát hiện xung đột không chỉ 
là một bước trong quy trình BIM, mà là nền tảng quan trọng để nâng 
cao hiệu quả quản lý và hiệu suất tổng thể của dự án xây dựng. Tuy 
nhiên, để khai thác đầy đủ các lợi ích này tại Việt Nam, cần tiếp tục 
hoàn thiện tiêu chuẩn BIM, nâng cao năng lực nhân sự và chuẩn hóa 
quy trình phối hợp trong bối cảnh áp dụng BIM theo lộ trình bắt buộc. 

 
Danh mục từ viết tắt 
 

Ký hiệu Giải thích 
BIM Mô hình thông tin công trình 
LOD Mức độ phát triển/chi tiết của mô hình 
IFC Chuẩn trao đổi dữ liệu mở trong mô hình thông tin công trình 
BEP Kế hoạch thực hiện mô hình thông tin công trình 
CDE Môi trường dữ liệu dùng chung 
MEP Hệ thống cơ điện và cấp thoát nước 
RFI Yêu cầu cung cấp và làm rõ thông tin 
ISO Tổ chức tiêu chuẩn hóa quốc tế 
ISO 19650 Tiêu chuẩn quản lý thông tin trong mô hình thông tin công trình 
ISO 16739 Tiêu chuẩn về chuẩn trao đổi dữ liệu IFC 
EPC Hình thức hợp đồng thiết kế – mua sắm – thi công 
PPP Hình thức hợp tác công – tư 
3D BIM Mô hình thông tin công trình ba chiều 
4D BIM Mô hình thông tin công trình tích hợp tiến độ thi công 
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trong các trường đại học, thành lập các ngành học chuyên sâu về BIM 
và quản lý dự án bằng công cụ số. 

• Chi phí đầu tư ban đầu cho phần mềm và đào tạo cũng là một 
trở ngại đáng kể, nhất là với doanh nghiệp vừa và nhỏ. Chi phí BIM có 
thể chiếm 5–15 % ngân sách dự án nhỏ, trong khi lợi ích tài chính 
thường chỉ được ghi nhận sau vài năm triển khai. Việc thiếu các chính 
sách hỗ trợ về tài chính và công nghệ càng làm chậm quá trình áp dụng 
tự động hóa phát hiện xung đột [42]. Đẩy mạnh hơn hỗ trợ áp dụng 
BIM vào toàn dự án, cụ thể hóa các công cụ tính toán chi phí trong áp 
dụng BIM. 

• Quy trình phối hợp chưa được chuẩn hóa, thể hiện qua việc 
thiếu Kế hoạch thực hiện BIM (BEP) chi tiết và môi trường dữ liệu dùng 
chung (CDE). Điều này dẫn đến cập nhật mô hình chậm và giao tiếp 
kém hiệu quả giữa các bên, làm giảm hiệu quả của phát hiện xung đột 
[43]. Trong bối cảnh đó, việc hoàn thiện tiêu chuẩn, nâng cao năng lực 
nhân sự và chuẩn hóa quy trình phối hợp là điều kiện then chốt để khai 
thác hiệu quả BIM trong phát hiện xung đột tại Việt Nam. 
 Các thách thức nêu trên đã cho thấy có những rào cản đáng kể 
cho việc áp dụng BIM. Do vậy, cần sớm có một hệ thống tiêu chuẩn BIM 
thống nhất, làm cơ sở triển khai đồng bộ phát hiện xung đột theo lộ 
trình bắt buộc. Doanh nghiệp xây dựng cần đầu tư BIM một cách chiến 
lược, chú trọng cả quy trình, nhân sự và khai thác việc phát hiện xung 
đột như công cụ quản lý rủi ro. Trong đào tạo cần tăng cường giảng 
dạy BIM theo hướng thực hành và phối hợp đa bộ môn nhằm nâng cao 
chất lượng nguồn nhân lực. Đồng thời, các chính sách hỗ trợ tài chính 
và chuyển đổi số sẽ giúp giảm gánh nặng chi phí ban đầu cho doanh 
nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp vừa và nhỏ. Cuối cùng, sự liên kết chặt 
chẽ giữa Nhà nước – doanh nghiệp – cơ sở giáo dục là yếu tố then chốt 
để hình thành hệ sinh thái BIM hiệu quả và bền vững tại Việt Nam. 
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 Phát hiện xung đột theo quy trình BIM có ý nghĩa đặc biệt quan 
trọng đối với sự thành công của các dự án xây dựng. Nghiên cứu khẳng 
định phát hiện xung đột không chỉ đơn thuần là một công cụ kiểm tra 
kỹ thuật, mà là một cơ chế quản lý mang tính chiến lược, góp phần 
nâng cao hiệu quả hoàn thành dự án trên nhiều phương diện.  
 Phát hiện xung đột theo quy trình BIM mang lại tác động tích cực 
và toàn diện đến hiệu quả hoàn thành dự án xây dựng. Việc phát hiện 
và xử lý xung đột sớm giúp giảm 30–50 % khối lượng công việc làm 
lại, rút ngắn 5–20 % thời gian thực hiện dự án và giảm khoảng 25 % 
số lượng RFI phát sinh, qua đó ổn định tiến độ và hạn chế gián đoạn 
thi công. Đồng thời, chi phí xử lý xung đột trên mô hình BIM chỉ bằng 
25–33 % so với xử lý tại hiện trường, góp phần tiết kiệm 10–30 % tổng 
chi phí đầu tư. Ngoài ra, chất lượng công trình, hiệu quả phối hợp giữa 
các bên và tính minh bạch thông tin được cải thiện rõ rệt, giúp giảm 
tranh chấp và khiếu nại hợp đồng tới 55,2 % và tăng cường quản lý rủi 
ro một cách chủ động. 
 Đặc biệt đối với các mô hình dự án như EPC hoặc PPP, nơi rủi 
ro thiết kế ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả tài chính của nhà thầu, 
phát hiện xung đột trở thành một yếu tố then chốt để đảm bảo tính khả 
thi và bền vững của dự án.  
 Do đó, nghiên cứu khẳng định rằng phát hiện xung đột không chỉ 
là một bước trong quy trình BIM, mà là nền tảng quan trọng để nâng 
cao hiệu quả quản lý và hiệu suất tổng thể của dự án xây dựng. Tuy 
nhiên, để khai thác đầy đủ các lợi ích này tại Việt Nam, cần tiếp tục 
hoàn thiện tiêu chuẩn BIM, nâng cao năng lực nhân sự và chuẩn hóa 
quy trình phối hợp trong bối cảnh áp dụng BIM theo lộ trình bắt buộc. 
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