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Chuyén dbi sé dang tr& thanh xu hwéng quan trong nhim ning cao ning sut, chét lugng va ning luc canh
tranh ctia nganh xdy dung. Trong chudi gia tri xay dung, doanh nghiép tv vén thiét ké giit vai trd dic biét
quan trong do 12 cht thé khéi tao, xit 1 v quan 1y dit liéu thiét ké, 1am co s& cho cac giai doan thi cong,
van hanh va bao tri c6ng trinh. Tuy nhién, qué trinh chuyén ddi s trong nhém doanh nghiép nay khéng chi
tao ra loi ich, ma con di kém nhidu rao can va rii ro cAn duge nhan dién mét cach hé théng. Nghién ctu sit
dung phuong phap téng quan tai liéu két hop phan tich ndi dung nhim hé théng héa céc 1gi ich, rio can va
rti ro trong chuyén ddi s ctia doanh nghiép tu van thiét ké xiy dung tai Viét Nam. Trén co s& cac tai liéu
da téng hop nghién cifu xac dinh cac nhén t thic ddy, rao can va rii ro. T co s& d6 nghién cttu dé xuét
khung phén tich tich hgp “lgi ich ky vong - rdo can trién Kkhai - rti ro phét sinh - diéu kién thuc hién - két
qua chuyén dbi s6”, 1am co s& cho cac nghién citu thie nghiém va trién khai chuyén ddi sé dbi véi doanh
nghiép tu vAn thiét ké xdy dung tai Viét Nam.

ABSTRACT

Digital transformation
Construction design consultancy
Benefits - Barriers — Risks
Analytical framework

Vietnam

Digital transformation has become an important trend for improving productivity, quality and competitiveness
in the construction industry. Within the construction value chain, construction design consultancy enterprises
play a particularly important role as they initiate, process and manage design data that serve as the foundation
for construction, operation and maintenance stages. However, digital transformation in these enterprises is not
only associated with expected benefits, but also entails various barriers and risks that need to be systematically
identified. This study adopts a literature review combined with content analysis to synthesize the benefits,
barriers and risks of digital transformation in construction design consultancy enterprises in Vietnam. Based on
the reviewed literature, the study identifies key drivers, barriers and risks associated with the digital
transformation process. Accordingly, the study proposes an integrated analytical framework of “expected
benefits - implementation barriers - emerging risks - implementation conditions - digital transformation
outcomes”, providing a basis for future empirical research and practical implementation of digital

transformation in construction design consultancy enterprises in Vietnam.

1. Mo diu

Sy phét trién cta cdc cong nghé sb trong khuon khé Cich mang

cong nghiép 1an thit tw ¢ mé ra co hdi quan trong cho qué trinh chuyén

Nganh x4y dung déng vai trd then chdt trong sy phat trién kinh té
- x4 héi ctia mbi qubc gia, gép phin quan trong vio ting tredng GDP, tao
viéc 1am va phat trién hé théng ha ting [5]. Tuy nhién, so v&i nhidu linh
viic khéc, nganh xiy dung van dugc xem 1a mot trong nhitng nganh c6
mitc d6 dbi méi thip, dic tring boi ning sudt lao déng chua cao, quy
trinh phan manh va s phéi hop kém hiéu qua gitta cic bén lién quan [5,
11, 13]. Trong bdi canh toan ciu dang chiu 4p Iifc ngay cang 16n vé phat
trién bén vitng, bién ddi khi hau va d6 thi héa nhanh, nhitng han ché nay
cang tré nén rd nét va doi hoi cac giai phap mang tinh dot pha.
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Link DOI: https://doi.org/10.54772/jomc.04.2026.1406

dbi va hién dai héa nganh xay dung [7]. Chuyén dbi sb trong xdy dung,
thong qua viéc ing dung cac cong nghé nhuv mé hinh thong tin cong trinh
(BIM), tri tué nhan tao (AI), Internet van vt (IoT), thuc té a0 (VR), ban
sao s6 (Digital Twin) va cdc nén tang dit liéu sb, duge ky vong sé gitip
nang cao hiéu qua quan Iy dv an, cai thién chit lwgng thiét ké va thi cong,
ting cwdng kha ning phdi hop giita cic bén lién quan, dong thoi giam
chi phi va rti ro trong subt vong di du 4n [2, 14, 33]. Nho d6, chuyén
dbi sb ngay cang dugc nhin nhan nhuv mét dong luc chién lge nhim
hwéng t&i nganh xay dung hiéu qua, thong minh va bén viing hon.
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Trong chudi gi tri xdy dung, doanh nghiép tv vén thiét ké giit
vi trf diic biét quan trong do tham gia tit giai doan diu cta dy 4n va
true tiép tao 1ap hé théng thong tin thiét ké. Cac nghién citu v& BIM va
chuyén giao s tich hgp cho thiy di liéu thiét ké, mé hinh k§ thuat va
hd so s6 ¢6 vai trd nén tang déi véi phdi hop thiét ké, kidm soat xung
dot, du todn, thi cong va quan ly thong tin dy an [6, 15]. Do d6, doanh
nghiép tuw van thiét ké c6 thé dugc xem 1a chit thé khdi tao va t chite
dit liéu thiét ké ban diu ctia dy 4n x4y dyng. Mitc &6 chuén héa, chinh
xé4c va kha ning chia sé ctia dit liéu thiét ké anh hudng tryc tiép dén
hiéu qua st dung dit liéu & cac giai doan tiép theo ctia vong dvi céng
trinh, dic biét khi dy 4n 4p dung BIM, Digital Twin hoiic cic nén tang
dit liéu dung chung [15, 20, 25].

Pbi v6i doanh nghiép tu van thiét ké xay dung tai Viét Nam,
chuyén dbi s6 duwoc ky vong mang lai nhiéu 1o ich nhv ting téc do xit
1y va cap nhat ban vé, giam sai s6t va xung dot giita cac bé mon, hd trg
kiém soat hd so, ting kha ning truy xuét thong tin va ning cao chét
lwong phéi hop thiét ké. Cac 1oi ich nay phit hgp vi cac nghién citu
vé& BIM, Digital Twin va chuyén giao sé tich hop trong xiy dung, trong
@6 nh4n manh vai trd ctia mé hinh s8, dit liéu dung chung va phéi hop
da bén trong cai thién chét lugng thong tin du an [20] [15, 241.0 goéc
@b thi trvdng, ning lic s c6 thé gitp doanh nghiép tv van dap tng tét
hon yéu ciu kj thuat s§ ctia chit diu tw va cac du an c6 yéu ciu BIM
hoic quéan Iy di liéu s6 [10]. Tuy nhién, qua trinh chuyén dbi s ciing
dit ra nhiéu rao can lién quan dén chi phi dau tu, thiéu kj ning sd,
thiéu tiéu chuén, thiéu khung phdp 1y, khé chia sé dif liéu va mtc do
san sang cua khach hang [14, 21, 22, 24]. Bén canh d4, cac rti ro vé
hiéu qua diu tw, an ninh di liéu, trach nhiém phap 1y, phu thudc nén
tang va sai léch dit liéu ciing cin dugc xem xét trong qud trinh trién
khai chuyén dbi s6 [10, 20].

Qua tdng quan cac tai liéu trong nghién ciu nay, cé thé thiy
phén 16n céng trinh hién c6 tiép can chuyén dbi sb & cAp d6 nganh xay
dung néi chung hoic theo cic nhém chu thé rong nhu cha dau tw, nha
th'?\u, tv vAn va céc bén lién quan trong du an [21], [14] [3, 12, 39].
M6t sb nghién citu dd d@ cap dén géc nhin cta nha thiét ké hodc tw vin
trong qua trinh s héa, BIM va chuyén giao sb tich hop, nhiwng sé lvong
nghién cttu chuyén biét vé& doanh nghiép tu vén thiét ké xay dung, dic
biét trong bdi canh Viét Nam, vin con han ché [10, 20]. Bén canh d6,
nhiéu nghién cttu c6 xu hwdng tip trung vio rio can ap dung cong nghé
s6 hodc BIM [1, 15, 21, 22, 24, 28], trong khi cdc nghién cifu vé rtii ro
s6 hoéa lai thuong dugce xem xét nhuw mot nhanh riéng [16, 18]. Do d6,
vin cin mot khung phén tich tich hop dit ddng thoi ba thanh phén lgi
ich, ro can va rui ro trong bdi canh doanh nghiép tw van thiét ké xay
dung tai Viét Nam. Xut phat tit khoang tréng trén, nghién cttu nay st
dung phuong phép tdng quan tai liéu két hop phén tich ndi dung dinh
tinh nhim d& xuit khung phén tich 1¢i ich - rio can - rii ro trong chuyén

dbi s6 ctia doanh nghiép tu van thiét ké xay dung tai Viét Nam.

2. Co sé ly thuyét
2.1. Chuyén dbi s6 trong doanh nghiép xdy diing

Chuyén dbi sb trong doanh nghiép xay dung cin duoc hidu rong
hon viéc stt dung phin mém hoic thay thé hd so gidy bing ho so dién
tli. V& ban chét, chuyén dbi sb 1a qua trinh doanh nghiép itng dung céc
cong nghé sb dé thay ddi cach thie t chite, van hanh, quan 1y di liéu,
phdi hop cong viée va tao 1ap gia tri [40]. Trong bdi canh nganh xay
dung, qua trinh nay gin lién v6i viée sit dung céc cong nghé nhu BIM,
Al 10T, Digital Twin, CDE, nén tang quan ly du 4n s va céc coéng cu
phan tich di liéu [9, 25, 31].

Cin phan biét ba cip d6 thuwong gip trong qua trinh chuyén dbi
s6: s6 héa, sb héa quy trinh va chuyén dbi s6. S6 héa 1a viéc chuyén db6i
dit liéu tir dang vat 1y sang dang s5[5, 24]. $6 héa quy trinh 13 viéc si?
dung céng nghé sb dé cai tién mot sé quy trinh hién c6 [9, 41]. Trong
Kkhi d6, chuyén dbi sb 12 cAp d6 cao hon, khi cong nghé sb 1am thay dbi
toan dién chién lge, md hinh quén tri, quy trinh lam viéc, vén héa td
chie va phuong thite tao gié tri ciia doanh nghiép [8, 9].

Nganh xiy dung c6 nhidu dic diém khién chuyén ddi sé vira cin
thiét, viva khé trién khai. Hoat déng xay dung thudng mang tinh dv 4n,
¢6 thoi gian hitu han, san phim khéng 1ip lai hoan toin va c¢6 sy tham
gia ctia nhidu cha thé dgc lap. Sy phan manh nay 1am phét sinh nhiéu
vén @& trong quan 1y théng tin, chia sé di liéu, phéi hop tién d6 va kidm
sodt trach nhiém [16, 21]. Do d6, chuyén déi sb dwoc ky vong gitip nganh
xdy dung giam sy dit giy thong tin, ning cao kha ning phdi hop, giam
sai sot va tang tinh minh bach trong qua trinh thuc hién dy an.

2.2, Pdc thit chuyén dbi sé trong doanh nghiép tw vdn thiét ké xdy dung

Doanh nghiép tv van thiét ké xay dyng 12 mot cha thé dic tha
trong chudi gia tri xdy dung. Khac v6i nha thiu thi cong chi yéu tao ra
san pham vat chét tai cong trudng, doanh nghiép tw van thiét ké tao ra
san phim dua trén tri thitc, bao gdm phuong an thiét ké, hd so ky thuat,
mé hinh théng tin, di liéu cong trinh va cac giai phép ky thuit phuc vu
thi cong, van hanh. San phdm ciia tv vAn thiét ké khong chi 12 ban vé ky
thuat, ma con 1a hé théng théng tin chi tiét v& cong trinh, 1am co s& cho
cac hoat dong du toan, tham tra, thi cong va van hanh sau nay [10, 15].

Trong bdi canh tng dung BIM va c4c nén tang dit liéu s6, vai tro
ctia doanh nghiép tw vén thiét ké cang tré nén quan trong. Tu vén thiét
ké khong chi 1a don vi 1ap ban vé&, ma con 1a chi thé tao lap, x 1y,
chuén héa va quan ly dit liéu cong trinh dwéi dang s6. C6 thé xem
doanh nghiép tu vén thiét ké 1a ngudn khoi tao dit liéu cta dy 4n xiy
dung, bdi dit liéu dwgc hinh thanh tit giai doan thiét ké sé tiép tuc duge
st dung trong cac giai doan thi céng, nghiém thu, vin hanh, bao tri va

cai tao cong trinh [20, 24].
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Chuyén dbi s6 trong doanh nghiép tu van thiét ké c6 mét sé dic
thit riéng. Thit nhét, chuyén dbi sb gén truc tiép véi quy trinh tao lap
va quan ly dit liéu thiét ké. Thi hai, chuyén dbi s6 phu thudc manh vao
ning lic phéi hop lién b mén. Thi ba, chuyén dbi sé trong tw van
thiét ké chiu ap lyc 16n v& chi phi diu tw, vi doanh nghiép phai dau tw
phin mém, may tram, ban quyén, dio tao va quan tri dit liéu, trong khi
muc phi thiét ké chwa chic phan anh ddy da chi phi ddi méi nay [10,
15, 20].

2.3. Phdn biét loi ich, rdo cdn vd rii ro trong chuyén ddi sé

Trong nghién cttu vé& chuyén dbi s6, ba khai niém 1gi ich, ro can
va rtii ro thuwdng 6 quan hé chit ché nhung khong ddng nhét. Loi ich
hoic nhan té thic ddy 13 nhitng gid tri tich cwe ma doanh nghiép ky
vong dat dwge khi trién khai chuyén dbi sb. Péi v6i doanh nghiép tu
vén thiét ké xay ding, cac 1oi ich nay c6 thé bao gbm ting téc d6 xit 1y
va cép nhat ban vé, giam sai s6t va xung dot gitta cdc bd mén, ty dong
héa tinh to4n va kiém tra tiéu chuén, tai st dung dit liéu thiét ké, kiém
soat tién o, ting minh bach, ning cao chit lwong hd so va hd tro ra
quyét dinh[4, 10, 22, 25].

Ra0 can 1a nhitng diéu kién, han ché hoic diém nghén lam cho
qué trinh chuyén dbi s6 khé bét dAu, khé trién khai hodic khé duy tri.
R30 can c6 thé xult hién & nhidu cAp do: chién luge, tb chite, cong
nghé, tai chinh, nhén luc, phép 1y va thi trudng. Cac nghién ciu trudce
cho thiy nhitng rao can ndi bat gdm thiéu nhén thitc ctia 1anh dao, thiéu
tAm nhin va 16 trinh rd rang, khing cy thay d6i, thiéu nén tang cong
nghé tich hop, chi phi dau tv cao, thiéu ki ning sb, thiéu khung phap
1y va thiéu tiéu chudn k§y thuat [4, 6, 11, 15, 17, 41].

Rui ro 12 céc tic dong tidu cuc c6 thé phat sinh trong qua trinh
trién khai hosic van hanh chuyén d6i s6 néu doanh nghiép thiéu co ché
quan tri phit hgp. Khic véi rao can, rii ro khéng nhét thiét 13 yéu t6
ngin doanh nghiép bt ddu chuyén ddi s6, ma thuong biéu hién ré hon
khi cong nghé da dugc dua vao quy trinh lam viéc va tao ra cac hé qua
bét 101 cho doanh nghiép hoic dy an. Trong doanh nghiép tv vén thiét
ké xay dung, cic rii ro nay cé thé lién quan dén chi phi duy tri va cap
nhat phdn mém vwot qua kha ning tai chinh, méit hoic ro ri dit liéu
thiét ké, phu thudc vao nha cung cip nén tang, sai léch dit liéu giita cac
bén, hoic phat sinh 18i trong hd so sé do quy trinh van hanh chwa duoc
kiém soét ddy du [15, 16].

Do d6, trong nghién ciu nay, ranh gidi giita rao can va rui ro
dugc xac dinh chit yéu dya trén vai trd ctia yéu té d6 trong qué trinh
chuyén dbi s6. Mot yéu t& duoe xem 12 rio can khi n6 1am han ché kha
ning bét dAu, trién khai hodc duy tri chuyén déi s6; nhung c6 thé dugce
xem 14 rui ro khi né din dén cdc hé qua tiéu cyc trong qud trinh vén
hanh cong nghé sb. Cach phan biét nay dic biét cin thiét dbi vai cac
yéu té nhv chi phi, k§ ning s6, quan tri di liéu va tiéu chuén ky thuat,
vi déy 1a nhitng vin d& c6 thé xuit hién & nhidu giai doan khac nhau

ctia qué trinh chuyén déi so.

3. Phuong phéap nghién ciu

Nghién cifu nay sit dung phwong phép téng quan tai lidu c6 cAu
triic két hop v6i phan tich ndi dung dinh tinh nhim hé théng héa cac
1oi ich, a0 can va rii ro trong chuyén dbi sb ctia doanh nghiép tu vin
thiét k& x4y dung. Thay vi chi liét ké cic két qua nghién cttu trude,
nghién ctu tdp trung vao viéc nhan dién, trich xuét, so sanh, chuin héa
va dién giai cac yéu t6 lién quan dén chuyén dbi sé theo diic thi cia
doanh nghiép tu van thiét ké xiy dung.

Quy trinh tdng quan tai liéu dwgc thirc hién qua nim buwéce chinh.

Buwéc 1: Xéc dinh pham vi va muc tiéu tdng quan. Nghién ctu tip
trung vio céc tai liéu lién quan dén chuyén dbi sb, s6 héa, BIM, Digital
Twin, cong nghé sé trong xay dung, cong nghé sb huwéng dén phat trién
bén vitng, ciing nhu cac 1gi ich, rio can va riii ro phét sinh trong qué trinh
trién khai céng nghé sb. Trong tAm phén tich dwgc dit vio doanh nghiép
tir vAn thiét ké xay dyng, do day 1a nhém doanh nghiép c6 vai trdo quan
trong trong viéc tao lap, xit 1y va quan 1y dit lidu thiét ké ctia dy an.

Bude 2: Tim kiém va thu thap tai liéu. Tai liéu duoc tim kiém tir
céc co s& dit liéu hoc thuét va ngué\n tra ciu khoa hoc nhu Scopus,
ScienceDirect, Web of Science, Google Scholar va céc tap chi chuyén
nganh vé xay dung, quan ly xay dung va cong nghé trong xiy dung.
Cac ti khéa dugc si dung bao gdbm “digital transformation”,
“digitalization”, “construction industry”, “design consultancy”, “BIM
adoption”, “digital twin”, “drivers”, “barriers” va “risks”. Ngoai ra,
nghién cifu ciing xem xét céc tai liéu lién quan dén bdi canh cic nén
kinh té dang phat trién va Viét Nam nhim ting tinh phit hop khi dién
giai két qua.

Buée 3: Sang loc tai liéu theo mie df lién quan. Céc tai liéu dugc
lya chon khi ¢6 noi dung lién quan truc tiép dén chuyén dbi sb, cong
nghé s6, BIM, Digital Twin hoic cic yéu té thic day, rdo can va rui ro
trong nganh xdy dung. Nghién ctu vu tién cédc bai bao khoa hoc, bai
tdng quan va nghién citu thic nghiém c6 kha ning cung cip co s& cho
viéc nhén dién va phan loai cac yéu t6. Nhitng tai liéu khong lién quan
dén nganh x4y dung, chi d@ cip chung dén chuyén dbi sb & cip do
doanh nghiép ngoai nganh, hoic khéng cung cip théng tin phuc vu cho
muc tiéu nhan dién yéu t6 dugc loai khoi qua trinh phan tich.

BuGc 4: Trich xuét, phan loai va chuin héa yéu td. Ti¥ cac tai liéu
dugc lva chon, nghién ctu trich xuét cdc ndi dung lién quan dén lgi
ich/nhan t6 thic diy, rdo can va rii ro ctia chuyén dbi sé. Qua trinh
nay duwgc hd trg bing ma tran trich xuét tai liéu, trong d6 mdi yéu té
dugc ghi nhén theo nguf)n tai liéu, bdi canh nghién citu, cach dién dat
trong tai liéu gbc va cich chuén héa trong nghién cttu nay.

Bué6c 5: Dién giai két qua va xay dyng khung phén tich. Sau qua
trinh trich xudt, d6i chiéu, gdp nhém va chuén héa thuit ngi, cic yéu tb
duoc dién giai lai theo diic thi clia doanh nghiép tu van thiét ké xay dung
tai Viét Nam, diic biét 1a cic van d2 lién quan dén quan 1y hd so thiét ké,
phéi hop lién bd mén, kiém soat phién ban, dit liéu BIM, bao mét thong
tin va trach nhiém d6i v&i hd so sb. Két qua cubi ciing dwgc hé théng héa

thanh loi ich/nhén t6 thic diy, nhan t& rio can va nhan tb rui ro.
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Do nghién cifu dit trong tim vao bdi canh Viét Nam, viéc s& dung
céc tai lidu quéc t& cAn dege hiéu theo huéng tham chiéu cé didu kién.
Céc nghién cttu tai Campuchia [22], Malaysia [26], Pakistan [12], Ghana
[34], Nam Phi [16], Jordan [35] hosic Thé Nhi Ky [37] dwoc st dung chi
yéu vi ciing phan 4nh béi canh nganh xiy dung tai cic nén kinh té dang
phét trién, noi qué trinh chuyén dbi s6 thwong chiu anh hwéng béi han
ché vé ngudn Iyc tai chinh, ning lyc nhén sy, ha tAng céng nghé va mitc
@6 hoan thién ctia tiéu chuén ky thuat. Trong khi d6, cic nghién citu tai
Anh [11], Uc [38], New Zealand [24], Trung Quéc [27] hoac mot sb bbi
canh c6 mitc d6 sb héa cao hon duge st dung dé tham chiéu cic vin dé
lién quan dén BIM, dit liéu s6, méi trudng dit liéu chung, quyén s& hitu
m6 hinh va trach nhiém phap 1y trong méi trudng sb.

Tuy nhién, nghién ctu khong xem cac phat hién quéc té 1a két
luén c6 thé ap dung nguyén trang cho doanh nghiép Viét Nam. Céc yéu
t6 sau khi trich xuit duoc dbi chiéu v&i bi canh trong nuéc va dugce
dién giai lai theo dic thit cia doanh nghiép tu vAn thiét ké x4y dung,
bao gdm quy mé doanh nghiép, ning It dau tv céng nghé, miic d6 sin
sang ctia cht dAu tw, khung phap 1y v& hd so' s6/BIM, vin héa quan tri
dva nhidu vao kinh nghiém ca nhan va yéu ciu phéi hop giita cic bd
mén thiét ké. vi vay, tai liéu qubc té déng vai tro nhan dién céc van dé
¢6 tinh phd bién, con béi canh Viét Nam déng vai trd diéu chinh va gi6i
han pham vi dién giai ctia nghién citu.

Trén co s& d6, nghién citu d& xuit khung phén tich “Igi ich ky vong
- 130 can trién khai - riii ro phét sinh - didu kién thirc hién - két qua chuyén

dbi s6” cho doanh nghiép tv vAn thiét ké xay ding tai Viét Nam.

4. Két qua tbng quan
4.1.  Lgi ich va nhdn 8 thiic ddy chuyén ddi s trong doanh nghiép tu vdn
thiét ké xdy dung

Chuyén dbi sé trong doanh nghiép tw vin thiét k& xay dung
khéng chi tao ra sy thay ddi vé& cong cu 1am viéc, ma con tac dong dén
céch thitc doanh nghiép tb chitc quy trinh thiét ké, quan ly di liéu, phbi
hop nhén sy va cung cp gia tri cho khach hang. Trén co s¢ tdng quan
tai liéu va hé théng héa cac nhén t6, nghién citu x4c dinh céc nhan t§
thiic ddy chuyén ddi sé trong doanh nghiép tu vén thiét ké xay dung.

Céc lgi ich nay khong tdn tai rdji rac, ma c6 thé duoc dién giai
theo chudi tic dong tit cip do6 tac nghiép dén cip d6 quan tri va phat
trién dai han ctia doanh nghiép. Triwéc hét, chuyén dbi s gitp cai thién
hiéu qua thiic hién c6ng viéc thiét ké théng qua viée rit ngin thoi gian
xtt 1y hd so, ting téc d6 cap nhat ban vé, giam sai s6t va xung dot giita
cdc bo mon, hd tro tw dong héa tinh toan, kiém tra tiéu chudn va tai st
dung dit liéu thiét ké. Pay 1a cic lgi ich tryc tiép, d& nhén thy trong
hoat dong hing ngay cua kién triic s, k§ su va chi tri thiét ké, dic biét
khi doanh nghiép tng dung BIM, CDE va cic nén tang phéi hop tric
tuyén [4, 10, 22, 25].

& cp d6 quan tri ndi bd, chuyén dbi sé gitip doanh nghiép kiém
soat tét hon tién d6, khéi luvgng cong viée, phién ban hd so, trach nhiém
xtt 1y va chét lugng dit liéu thiét ké. Khi cac quy trinh quan 1y hd so,

phan céng nhiém vu, phé duyét, luvu vét chinh sita va truy xuit théng

tin duge thife hién trén nén tang s6, doanh nghiép c6 thé giam sy phu
thudc vao trao dbi thu cong, han ché sai léch thong tin va néng cao tinh
minh bach trong qua trinh phéi hgp thiét ké [8, 10, 22, 25] . bbi v6i
doanh nghiép tw van thiét ké, cac loi ich v& dit liéu ¢6 ¥ nghia dic biét
quan trong. San phdm diu ra ctia doanh nghiép khéng chi 14 ban vé
hodc thuyét minh kj thut, ma cdn 12 hé théng thong tin thiét ké c6 thé
tiép tuc duoe st dung cho béc tach khéi lvong, du toan, thi cong, van
hanh va bao tri cong trinh. Vi vdy, viéc chudn héa va quan Iy di liéu
thiét ké trén moi trudng sb gitip nang cao chit lwgng hd so, hd trg ra
quyét dinh dia trén dit liéu chinh xac va tao nén tang tich iy tri thic
thiét ké cho cac dv 4n tiép theo.

& cAp d6 thi tredng, ning lyc s gitp doanh nghiép tw vén thiét
ké dap tng t6t hon yéu ciu ctia chu du tu, dic biét trong cic dy an
quy mo 16m, dy an c6 yéu td nuée ngodi hodc dy 4n yéu cdu BIM, CDE
va ban giao hd so s6. Doanh nghiép 6 ning lvc quan 1y mé hinh va dit
liéu s6 tbt s& c6 1gi thé hon trong d4u thiu, dam phan hgp dong, hop
tac v&i dbi tac chuyén nghiép va mo rong co hoi tham gia cic dv 4n ¢
yéu ciu ky thuét cao [10, 23].

V& dai han, chuyén dbi s con tao didu kién cho doanh nghiép
dbi m&i phweong phap thiét ké, nang cao ning luc sé ctia d6i ngii k§
su, tang cuwong hgp tac gitta cdc bén trong dv an va hudng t&i cac
muc tiéu phét trién bén vitng. Thong qua méd phéng, phan tich di liéu
va quan ly thong tin vong d¥i céng trinh, doanh nghiép tw van thiét
ké c6 thé khong chi cai thién ning suit ngén han, ma con ning cao
ning lyc canh tranh, kha ning déi méi va chit luong gié tri cung cip
cho khéch hang [4, 33].

4.2, Rao cdn chuyén dbi s trong doanh nghiép ur vdn thiét ké xdy dung

Mic dit chuyén dbi s6 mang lai nhiéu loi ich tiém ning, qua trinh
trién khai trén thite t& thuwdng gap nhiéu rao can. Cac rao can nay khong
chi xudt phat tit han ché v& c6ng nghé, ma con lién quan dén nhan thitc
chién lvge, ning lue td chite, ngudn liie tai chinh, chit lwgng nhan lyc,
moéi trudng phap 1y va mite d6 sin sang cla thi trudng. Trén co s& tdng
quan tai lidu, nghién citu x4c dinh cdc nhén t6 rao can chuyén dbi sé
trong doanh nghiép tu van thiét ké xay dung.

Cac rio can ndy c¢6 thé duge dién giai theo chudi diém nghén
xuét hién trong qué trinh doanh nghiép bt dAu, trién khai va duy tri
chuyén dbi sé. & giai doan khéi diu, rao can thudng xuit phat tit nhan
thic va dinh huéng chién lvgc ciia lanh dao doanh nghiép. Thiéu nhan
thiie v gid tri chuyén dbi sb, thiéu tAm nhin va 16 trinh rd rang, tv duy
wu tién loi ich ngén han va tAm 1y ngai thay ddi c6 thé 1am cho doanh
nghiép trién khai chuyén d6i sé theo hiéng rdi rac, hinh thitc hodc chi
tap trung vao mua sim phdn mém. Trong khi d6, chuyén dbi sé cin
dwgc nhin nhan nhw mét quyét dinh chién lvgce dai han, gén véi tai chu
triic quy trinh thiét k&, quan tri di liéu va ning cao ning luc canh tranh
ctuia doanh nghiép [11, 15, 17, 27].

Khi doanh nghiép buéc vio giai doan trién khai, cic rdo can
chuyén sang cip do t6 chitc va quan tri thay d6i. Doanh nghiép tu vin

thiét ké thuong té chitc cong viée theo cdc bé mén chuyén nganh nhw
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kién tric, két ciu, co dién, du todn va quan 1y hd so. Néu quy trinh
phéi hop khéng duge chudn héa, cac bd mén vin cé thé 1am viéc roi
rac trén nhitng nén tang khéc nhau, din dén dit liéu khong ddng bo,
khé kiém soét thay dbi va ting nguy co xung dot hd so. Vi vay, chuyén
dbi sb trong doanh nghiép tv van thiét ké khong chi doi héi cong cu sb,
ma cdn yéu ciu thay dbi cach phén cong, phbi hop, phé duyét, lvu trit
va phat hanh hd so thiét ké [6, 10, 15, 37].

& cAp d6 cong nghé va van hanh, cc ro can lién quan tric tiép
dén ha ting sb, nén tang dit liéu va kha ning tich hop hé théng. Viéc
thiéu nén tang céng nghé sb tich hop lam giam kha ning phéi hop giita
céc bé mén va han ché hiéu qua ctia BIM, CDE hoic céc hé théng quan
ly duv an s6 [29, 41]. Bén canh do, quan tri di liéu va an ninh mang
cling 13 nhitng diém nghén quan trong, béi di liéu thiét ké c6 gid tri
cao, lién quan truc tiép dén quyén s¢ hitu tri tué, trach nhiém hop ddng,
bao mat di 4n va chit Ivgng hd so ban giao.

R0 can v& nhan luc ¢6 y nghia ddc biét dbi v6i doanh nghiép tu
vén thiét ké, vi san phdm ctia doanh nghiép phu thudc truc tiép vao
ning lie ctia kién tric s, k§ sw va cha tri bd mén. Chuyén dbi sb khéng
chi yéu ciu nhén sy biét stz dung phin mém, ma con doi hoi tw duy lam
viéc dwa trén dit liéu, kha ning phéi hop mé hinh, kiém soat phién ban,
hiéu logic thong tin ¢éng trinh va tudn thi quy trinh s6 [10, 33]. Néu
k§ st chi hoc thao tic phdn mém nhung khéng hiéu cach té chic dit
liéu, qua trinh sb héa c6 thé khong 1am tiang chét lugng hd so thiét ké.

Ngoai céc rao can ndi bg, chuyén dbi sé ctia doanh nghiép tu vin
thiét k& con chiu anh hwéng bai méi trudng phap Iy va thi truong bén
ngoai. Viéc thiéu khung phép ly cho hd so s6, mé hinh BIM, quyén s&
hitu dit liéu, trach nhiém d6i véi mé hinh sau phét hanh va tiéu chuin
ban giao théng tin khién doanh nghiép khé xac dinh pham vi trach
nhiém va gié tri phép 1y ctia san pham s6. Pong thdi, néu chu du tu,
o quan tham tra, nha thiu hoc cdc bén lién quan chwa sin sang tiép
nhéan va st dung dit liéu sb, lgi ich ctia chuyén dbi s trong doanh
nghiép tu van thiét ké s& khé duoe hién thic héa diy du.

4.3. R ro trong chuyén dbi s6 cia doanh nghiép te vén thiét ké xdy diung

Bén canh cic loi ich ky vong va rio can trién khai, chuyén déi sé
trong doanh nghiép tw van thiét ké xay dizng con tiém 4n nhidu rii ro
can dugce nhan dién va quan tri. Néu rio can dugc hidu 14 cic didu kién
1am ch4m, 1am khé hodic can tré qua trinh chuyén dbi sb, thi rii ro 1a
cdc tic ddng tiéu cuc ¢ thé phat sinh trong hodc sau qué trinh trién
Kkhai chuyén dbi s8. N6i cach khdc, rao can thuwdng xudt hién triée hodc

trong giai doan chuén bi trién khai, con rui ro thudng biéu hién ré hon

khi doanh nghiép da diu tw, van hanh hoic tich hop cong nghé sb vao
quy trinh lam viéc.

Truée hét, rii ro tai chinh ¢6 thé phat sinh khi chi phi dAu tv va
duy tri chuyén ddi sb vicgt qué kha ning thu hdi vén ctia doanh nghiép.
Pbi v&i doanh nghiép tw van thiét ké xay dung, chi phi chuyén dbi sb
khong chi bao gdm viée mua phin mém thiét ké hosic ban quyén BIM, ma
con bao gdm mdy tram cAu hinh cao, hé théng lutu trit dit liéu, nén tang
cong tac, dao tao nhan su, tu vAn trién khai, bao tri hé théng va cap nhat
phin mém dinh ky. Trong tridng hop cht diu tu chua sén sang chi tra
thém cho san phim s8, doanh nghiép c6 thé gip rai ro v& hiéu qua tai
chinh ngén han hoic ty suit hoan vén khong chic chin [16, 21].

Bén canh d6, rti ro vé nhin sy va vin héa td chite ¢6 thé xult
hién khi céng nghé sé duoc dwa vao quy trinh thiét ké nhung ning lvc
thich ng ctia t§ chifc chura theo kip. Viée chuyén tit quy trinh 1am viéc
truyén théng sang moi triedng s6 khong chi doi hoi nhan sy biét sit dung
phin mém, ma con yéu ciu thay dbi cach phdi hop, kim soat phién
ban, cap nhat dit liéu va chiu trach nhiém dbi v6i ho so thiét ké. Néu
thiéu sy chudn bi phit hop, doanh nghiép 6 thé dbi mit véi tinh trang
khang cu thay d6i, st dung céng cu sb mang tinh d6i phé, phu thude
va0 mot s ca nhan c6 ning lwe cong nghé hoic suy giam hiéu qua trao
ddi chuyén mén gitta cac ky suw [25, 33].

@ khia canh k§j thu4t va van hanh, rii ro c6 thé phét sinh ti¥ sy
phu thudc vio nén tang, nha cung cip phin mém vi kha ning thiéu
théng nhit dit liéu gita cic bén tham gia du 4n. Khi doanh nghiép st
dung mét hé sinh thai phdn mém nhit dinh nhung thiéu phuong an
chuyén dbi di liéu, thiéu tiéu chuén trao dbi théng tin hosc thiéu ning
luc ty chu vé quy trinh, d@ liéu thiét ké c6 thé bi khoa trong mot nén
tang, khoé chia sé, khé tich hgp hodc khoé khai thac trong cac giai doan
tiép theo ctia dv 4n [4, 13). Dbi v&i doanh nghiép tv van thiét ké, rui
ro ndy dic biét dang chd y vi mé hinh s6 va hd so thiét ké thuong duoc
st dung 1am co s& cho phéi hgp bé mén, béc tach khéi lvgng, thi cong
va van hanh cong trinh.

Ngoai ra, rtii ro bao mét va phap 1y 14 mét vin dé& quan trong trong
qué trinh chuyén ddi sé ctia doanh nghiép tu van thiét ké. Dit liéu thiét
ké c6 gia tri cao, lién quan dén quyén s¢ hitu trf tué, bi mat du an, trach
nhiém hop ddng va uy tin nghé nghiép ctia doanh nghiép. Do d6, mét dit
lidu, 10 ri hd so, lam dung mé hinh thiét ké hoic chinh stta dit liéu sau
khi phat hanh c6 thé din dén tranh chép trach nhiém, anh huéng dén
ban quyén, chit lvong hd so va bao méat dy 4n [15, 18]. biéu nay cho
thiy chuyén dbi sé khong chi ddi héi dAu tw cong nghé, ma con cin co
ché quan tri di liéu, phan quyén truy cap, kiém soat phién ban, lvu vét

chinh stta va x4c dinh r6 trach nhiém d6i v6i hd so sb.

Bang 1. Hé théng 101 ich/nhén t6 thiic ddy chuyén ddi sb trong doanh nghiép tu van thiét ké xay dung.

Nhan t6 thic day Y nghia d6i v6i doanh nghiép tw vin thiét ké Tai liéu tham khao
Ting toc d6 x 1y va cap nhit ban vé Rut ngin thoi gian chinh sita va phat hanh hd so [10, 22]
Giam sai s6t va xung dot gitta cdc b mon Giam 18i phéi hop kién tric, két ciu, MEP [4, 25]
Ty dong hoa tinh todn va kiém tra tiéu chuén HO tro kiém tra k§ thuat va giam thao tac thu cong [5, 35]
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Nhén t6 thic diy

¥ nghia dbi v6i doanh nghiép tu van thiét ké

Tai liéu tham khao

Gitp céc bén trao dbi, gép ¥, chinh stta va phat hanh hd so nhanh

Rit ngén vong 1ip phan hdi va phé duyét thiét ké hon trén méi tritdmg 6. [20, 34]
H3 trg thiét ké ddng thoi giita cac bo mén Cho phép kién trdc, ké;t chu, MEP, dy todn ,phé,ixhdf som hon, [22, 30]
giam tinh trang lam tuan ty va stia di stva lai nhieu lan.
Tai stt dung dit liéu va mé hinh thiét ké Tich ity tri thite thiét ké va tai st dung dit liéu dy 4n [17, 25]
Kiém soét tbt tién do va khéi lwvong cong viée H& tro phan cong, theo doi va kidm soat tién d6 thiét ké [10, 22]
Ting minh bach va truy xuét théng tin Luu vét chinh stta, phé duyét, trach nhiém xit 1y [8, 25]
Nang cao chit lvgng ho so thiét ké Cai thién tinh théng nhit va dly da cia hd so [22, 25]
Ra quyét dinh dva trén di liéu chinh xac Giam phu thudc vao kinh nghiém ca nhan don 1é [17, 25]
Pap trng yéu ciu ky thuat sé cua cht diu tu Ting kha ning dap #ng du 4n yéu ciu BIM/CDE [10, 22]
MG rong co hoi tham gia dy 4n 16n Ting co hoi tham gia du 4n quy mé 16n/yéu ciu sb héa [10, 23]
Néng cao uy tin va hinh anh doanh nghiép Thé hién ning lue chuyén nghiép va d6i méi [4, 22]
Thiic dy sang tao va thi nghiém thiét ké méi Hb trg mo6 phong va so sanh phuong 4n [4,10]
Nang cao ning luc s6 ctia d6i ngii ki su Phat trién ning lue BIM, dit liéu va phdi hop sb [4, 33]
Téng hop téc gitta cic bén trong du an Cai thién phéi hop gitta chli diu tu, tv vin, nha thiu [8, 10]
GO6p phan giam phat thai va phat trién bén viing HO tro tbi wu thiét ké, giam lang phi va hiéu qua vong doi [6, 25]

Bang 2. Hé théng nhén t6 ro can chuyén ddi s trong

doanh nghiép tw vén thiét ké xay dung.

Nhén t0 rao can

¥ nghia d6i v6i doanh nghiép tu vin thiét ké

Tai liéu tham khao

Thiéu nhén thic lanh dao v& gié tri chuyén di s | D8 trién khai hinh thitc, thiéu cam két dai han [11,17]
Thiéu tAm nhin va 16 trinh r6 rang Khéng xac dinh duge vu tién diu tw va muc tiéu do lwdng [15, 27]
Uu tién 1gi ich ngfin han, ngai diu tu dai han Lam doanh nghiép tri hoan dau tu cong nghé [12,15]
T duy bao thii, ngai thay dbi Can tré chuyén tit ban vé 2D sang quy trinh di liéu sb [4, 6]
Chu triic t chifc citng nhéc, thiéu linh hoat Can tr& phbi hop lién b mén [6, 371
Thiéu phéi hop gitta cac phong ban Gay ditt gay dit liéu gitta kién tric, két cAu, MEP, du to4n [10, 15]
Thiéu chinh sich khuyén khich dbi méi Giam d6ng luc tht nghiém cong cu va quy trinh m&i [12,15]
Quan ly thay dbi yéu kém D& trién khai phdn mém nhung khéng déi quy trinh [6,11, 21]
Su cap nhéit, nang cip ,lién tuc clia phdn mém va | Phai thudng xuyén cip nhat phin mém, ’déo’tao lai nhan sy lam (32, 34]
vong doi cong nghé ngan tang chi phi, gy gian doan quy trinh thiét ké

Thiéu nén tang céng nghé tich hop Lam di liéu thiét k& phan tan, khé phéi hop [29, 41]
Quan ly va bao mat di liéu kém Téng rti ro mét dit liéu, sai phién ban, ro ri hd so [6, 41]
Chi phi diu tu cong nghé cao Gay 4p luc 1én doanh nghiép tu vAn quy mé viva va nho [21, 26]
Thiéu hé trg ki thuét va bao tri Khé duy tri 6n dinh phin mém, BIM, CDE [6, 26]
Thiéu k§ ning s6 trong ddi ngii thiét ké Han ché ning lyc khai thac BIM, dit liéu va nén tang sb [10, 33]
Ngai hoc héi va dbi méi Lam giam hiéu qua dio tao va trién khai [6, 35]
Thiéu chuyén gia hoic cb vAn chuyén di sb Doanh nghiép khé xdy dung quy trinh BIM/CDE noi b [23, 41]
Pao tao ndi bd hinh thite, thiéu thuc tién Pio tao ning thao tic phian mém, thiéu gin v&i du 4n thuc té [31, 41]
Thiéu khung phap 1y cho hd so va dit liéu s6 Khé xac dinh gia tri phap 1y ctia mé hinh/hd so sb [6, 20]
Thiéu tiéu chudn k§j thuat cho chuyén di sb Thiéu chuin dit liéu, quy trinh phdi hop va ban giao [15, 41]
Lo ngai ban quyén phan mém va dit liéu Lién quan dén quyén s& hitu mé hinh va dit liéu thiét ké [17, 38]
Kho chia sé dit liéu gitta cic bén lién quan Phan 4nh tinh phan manh giita chii dAu tw, tw vin, nha thiu [16, 22]
Khéch hang chwa sén sang sé hoé Chu diu tw chira yéu cdu hodic chua tra phi cho san pham sé [10, 41]
Thiéu ap luc canh tranh sb trong nudc Doanh nghiép thiéu dong luc dAu tv s6 héa dai han [17, 37]
Khé hop tac sé v6i dbi tic qubc té Khéc biét tiéu chuén dit liéu, phdn mém va quy trinh [4,17]
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Nhan t6 rao can

¥ nghia dbi v6i doanh nghiép tu van thiét ké

Tai liéu tham khao

tu sb

Thiéu hd tro tai chinh va chinh sach nha nuée Doanh nghiép nhé va vita khé tiép can ngudn lic chuyén dbi sb [6, 12]
i L L. N R R Khi thi tridng bt 6n, doanh nghiép vu tién ngén han hon diu
Bién dong thi trvong, rui ro dau tu cong nghé [6, 351

Bang 3. Hé théng nhan t6 rti ro trong chuyén dbi s6 ctia doanh nghiép tw van thiét ké xay dung.

Nhan 6 rtii ro ¥ nghia d6i v6i doanh nghiép tu vén thiét ké Ngudn tham khao
Chi phi diu tv ban diu cao Tao ap luc tai chinh khi dAu tw phin mém, may tram, dao tao [16, 21]
Khé duy tri, cAp nhat va nang cip phin mém Téng chi phi dai han va rti ro lac hdu cong nghé [15, 24]
Hiéu qua tai chinh ngin han/ROI khéng chic chin | Khé thu hdi vén néu cha diu tw chwa tra phi cho san phim sé [19, 25]
Khéng cy thay dbi trong ndi bo DAn dén st dung ddi phé, ton tai song song quy trinh tht c6éng va sb [16, 21]
Thiéu nhan lic am hiéu c6ng nghé Gay 151 van hanh, sai phién ban, phu thudc c4 nhan [25, 33]
Nguy co thay ddi vai trd nghé nghiép hodic mét viéc | C6 thé tao tam 1y bAt an va giam dong luc hoc cong nghé [16, 18]
Mét, rd ri hodc lam dung dit liéu thiét ké Anh huéng ban quyén, uy tin, trach nhiém hop déng [15, 18]
Phu thuéc vao nén tang va nha cung cip Gay khéa dit liéu, phu thudc ban quyén va chinh sach nha cung cip [4, 13, 25]
Thiéu théng nhét dit liéu giita cac bén Gay sai 1éch, mét dit liéu hoic 16i tich hop mé hinh [9, 25, 41]
Giam tuong thc v trao dbi tric tidp gitta k su Cf) thé lér:1 giam chét lwong trao dbi chuyén mén néu lam dung (16, 36]
cdng cu so

5. Thao luan

Két qua téng quan cho thiy chuyén ddi sb trong doanh nghiép tw
vén thiét ké xiy dung 12 mét qué trinh da chidu, khéng thé dwgc nhin
nhén don gian nhy viéc ttng dung mot phan mém hay céng nghé riéng
1é. Thay vao d6, chuyén dbi sb cAn dugce hiéu nh mét qua trinh quan
tri thay dbi, trong d6 céc 1oi ich ky vong, rao can trién khai va riii ro
phat sinh c6 quan hé chat ché v&i nhau.

Céc 10i ich/nhén t§ thic ddy phan 4nh dong lyc khién doanh
nghiép tv vAn thiét ké xay dung cin thuc hién chuyén dbi s8. Tuy nhién,
cac lgi ich nay khéng tu dong xuét hién chi nh viée dAu tw cong nghé.
Dé cac 1oi ich ky vong tro thanh két qua thue té, doanh nghiép cin viigt
qua hé théng rao can trién khai. Ching han, lgi ich v& ting ning suét
va giam sai s6t thiét ké phu thudc vao kha ning chuin héa quy trinh
phéi hop gifta cic by mon, ning lue sit dung céng cu s6 ctia ki su, chét
lwong dit liéu diu vio va mic d6 tich hop giita cic phan mém [10, 22].

Bén canh rio can, qua trinh chuyén ddi sé con c6 thé 1am phat
sinh céc rui ro néu doanh nghiép trién khai thiéu kiém soat. Cac rui ro
tai chinh c6 thé xuét hién khi doanh nghiép dAu tv céng nghé nhing
khéng gén vé6i 16 trinh, muc tiéu va kha ning thu hoi chi phi. Rui ro ki
thuét va vin hanh c6 thé phat sinh néu doanh nghiép trién khai cong
nghé ma thiéu tiéu chuén di liéu va quy trinh phéi ho'p. Rui ro bao mét
va phép 1y, dic biét 12 mét, rd ri hodc lam dung dit liéu thiét ké, cang
déng chi y vi dit liéu thiét ké 12 tai san trf tué va 13 co s& trach nhiém
nghé nghiép ctia doanh nghiép tw vén thiét ké [16, 25][15].

So v&i doanh nghiép x4y dung ndi chung, doanh nghiép tu vin
thiét ké xay dwng c6 nhitng dic thit riéng khién qua trinh chuyén db6i
s6 can dugc tiép can theo cach chuyén biét. Méc du nhidu loi ich, rao

can va rui ro cta chuyén doi so c6 thé xuat hién & cac loai hinh doanh

nghiép x4y dung khac nhau, mét s§ yéu t ¢6 tinh dic thit cao hon dbi
v6i doanh nghiép tir vin thiét ké xay dung do dic diém san phim diu
ra ctia nhém doanh nghiép nay 12 hd so thiét ké, mé hinh théng tin va
dit liéu ky thuat. Tride hét, & nhém lgi ich, kha ning tai st dung dit
liéu va mé hinh thiét ké 13 mot yéu t6 c6 ¥ nghia dic thi.. i véi doanh
nghiép tu van thiét k&, dit liéu s6 khong chi phuc vu mot du 4n don 1é,
ma con c6 thé trd thanh tai san tri thiie cia doanh nghiép thong qua hé
théng thu vién chi tiét thiét ké, cAu kién BIM, family, miu hd so, tiéu
chuén noi bd va dit liéu kinh nghiém ti¥ cic dv an triede. Khac véi nha
thau thi cong, noi dit liéu s6 thuwong gin nhidu hon v6i quan 1y tién do,
khéi lugng hoic cong triedng, doanh nghiép tw vAn thiét ké c6 thé khai
thac dit liéu thiét ké dé rat ngin thoi gian phat trién phuong 4n, kiém
soat tinh théng nhit gifta cic bé mon va nang cao chit ligng hd so &
cac du an tuong tu.

Déi véi nhém rao can, vin d& quyén s hitu trf tué va quyén khai
thac file BIM, thu vién thiét ké va di liéu m6 hinh 13 mot diém nghén
quan trong ddi véi doanh nghiép tu vén thiét ké. Trong méi triudng lam
viéc truyén théng, san phim ban giao thudng dugc hidu 1a bo hd so
thiét ké dwdi dang ban vé&, thuyét minh va cac tai lidu ky thuat. Tuy
nhién, khi chuyén sang méi truong s6, san phim thiét ké c6 thé bao
gdm ca mé hinh BIM, dit liéu thudc tinh, thu vién d6i twgng, ciu tric
mé hinh va céc tép lam viéc cé kha ning duge chinh sia, khai théac
hodc téi st dung & cac giai doan sau. Didu nay dit ra cAu hoi vé pham
vi ban giao, quyén s& hitu mé hinh, quyén chinh sta dit liéu, quyén tai
st dung thu vién thiét ké va trach nhiém ctia cdc bén khi mé hinh bj
thay ddi sau khi tv van thiét ké da phat hanh. Néu cac noi dung nay
khéng dwgce quy dinh r6 trong hop ddng, doanh nghiép tu vén thiét ké
¢6 thé giip kho khin khi viva phai ddp Gng yéu cu ban giao di liéu sb
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ctia chit ddu tw, vira phai bao vé tai san tri thiic va trach nhiém nghé
nghiép ctia minh.

Twong ty & nhém rdi ro, trach nhiém phép 1y d6i vdi sai sét trong
md hinh s hodic hd so s6 12 yéu té thé hién ré nhét tinh dic thi ca
doanh nghiép tu van thiét k& Khi mé hinh s duoc st dung 1am co' s&
cho béc tach khéi lvgng, phdi hgp bo mén, thi cong hoidc quan 1y van
hanh, sai s6t trong mo hinh khong con chi 14 16i ki thuat ndi bo ma c6
thé din dén sai 1éch khéi lvong, xung dot thiét ké, phat sinh chi phi,
cham tién d6 hoic tranh chép giita cdc bén. Rui ro ndy tré nén phic
tap hon khi dit liéu thiét ké duoc chia sé qua nhidu nén tang, duoc
nhiéu bén truy cip va ¢6 thé bi chinh sita trong qué trinh phdi hop. Do
d6, d6i véi doanh nghiép tw van thiét ké, chuyén dbi sé khong chi tao
ra yéu chu vé ning lyc cong nghé, ma con ddi hoi co ché kiém soat
phién ban, phan quyén truy cap, Iwu vét chinh sta, quy dinh pham vi
st dung mo hinh va xac dinh r6 trach nhiém dbi v6i titng 13n phat hanh
hd so s6. Pay 1a nhitng van d@ c6 tinh dic thit cao hon so véi céc loi
ich, rao can va ri ro chung ctia doanh nghiép xay dung.

Tit cac phan tich trén, nghién cttu d& xuit khung phén tich “lgi
ich ky vong - rao can trién khai - rtii ro phét sinh - diéu kién thic hién
- két qua chuyén dbi s6” cho doanh nghiép tu van thiét ké xay dung.
Khung nghién citu nay cho thiy chuyén dbéi sb 1a mét qua trinh dong,
trong d6 loi ich, rdo can va rai ro khong ton tai doc 1ap ma tuong tic
v6i nhau trong sudt qua trinh doanh nghiép trién khai c6ng nghé sé.

Céach tiép can nay c6 thé dvwgc dit trong quan hé tham chiéu véi
céc mé hinh di dugc stt dung rong rii trong nghién citu v& chip nhan
va trién khai d6i m&i céng nghé, nhu TOE hoic HOT-fit. CAc mé hinh
ndy c6 gid tri trong viéc phén loai cac yéu t6 anh hudng dén viéc ap
dung cong nghé theo céc chidu canh céng nghé, tb chitc, méi tredng
hoc sy phit hop giita con ngudi, to chitc va cong nghé. Tuy nhién, muc
tiéu ctia nghién ctu nay khoéng chi 14 phén loai cc yéu té anh hwéng,
ma cdn 1am r6 vai trd ctia titng nhém yéu t6 trong qué trinh chuyén dbi
s6 ctia doanh nghiép tw vin thiét ké xay dung. Theo d6, loi ich phan
4nh dong luc ki vong, rao can thé hién cic diém nghén trién khai, rii
ro cho théy cac hé qua bét 10i ¢6 thé phat sinh, con diéu kién thyc hién
déng vai trd hd trg kidm soat rii ro va chuyén héa lgi ich ki vong thanh
két qua thuc té.

Gi4 tri ctia khung phan tich d xuit vi vy ndm & viéc t chitc
cdc yéu té theo logic qua trinh thay vi chi theo logic phéan loai. Diéu
nay déc biét phu hgp véi doanh nghiép tw vén thiét ké xay dung, boi
chuyén d6i sb trong nhém doanh nghiép nay 13 moét qué trinh dién ra
lién tuc, khong chi ditng lai & viéc lya chon va st dung phin mém, ma
gén tryc tiép v6i quan 1y dit liéu thiét ké, phéi hop lién bd mon, kiém
soat phién ban hd so, bao mat thong tin, quyén s& hitu di liéu/mé hinh
s6 va trach nhiém d6i véi san pham thiét ké. N6i cach khéc, khung phén
tich d& xuét gitp giai thich khong chi “yéu t6 nao anh huéng dén
chuyén ddi s6”, ma con “yéu t6 d6 tic dong & giai doan nio v thong
qua co ché ndo” trong qué trinh doanh nghiép tu vin thiét ké trién khai

chuyén doi so.
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Hinh 1. Khung phén tich d& xuét lgi ich - rao can - riii ro trong
chuyén di sb ctia doanh nghiép tw van thiét ké xay dung

dya trén co s& tdng quan tai lidu.
6. Khuyén nghi v6i cac bén lién quan

Tit bo khung loi ich/nhan t6 thic diy, rio can va rui ro, c6 thé
thiy chuyén dbi s trong doanh nghiép tu van thiét ké xiy ding khong
nén duogc tiép can nhu mot hoat dong diu tw cong nghé don 1é. pé
chuyén déi s6 tao ra gi4 tri thite cht, cic chii thé lién quan cin dbng
thoi thic ddy loi ich ky vong, thdo g& rao can trién khai va kiém soat
rai ro phét sinh.

bbi véi lanh dao doanh nghiép tu van thiét ké, cAn xac dinh
chuyén ddi s6 14 mot dinh hwéng chién lwge dai han, khong phai 1a
hoat déng mua sim phan mém hodc chay theo xu huéng céng nghé.
Doanh nghiép cin x4y dung 16 trinh chuyén déi sb theo titng giai doan,
bit dAu ti¥ nhitng vn d thiét thue nhw quan 1y hd so thiét ké, kiém
soat phién ban ban vé, phdi hop lién bé mén, lvu trit dit liéu dy 4n va
chuén héa quy trinh 1am viéc.

Déi véi bé phén ky thuat va quan 1y du an, ham ¥ quan trong
nhét 12 chudn héa quy trinh trieée khi mé rong cong nghé. B6 phéan ky
thuat cin x4y dung cdc quy dinh co ban vé dit tén file, quan 1y phién
ban, phan quyén truy cép, kiém soat phat hanh hd so, phan hdi yéu ciu
thay dbi va lvu trit di liéu sau du 4n. Ngoai ra, cAn chudn hoéa phdi
hop gitta cic b mon thiét ké, dao tao theo tinh hudng dy an thyc té
thay vi chi dao tao thao tac phin mém.

Déi véi co quan quan 1y va hiép hoi nghé nghiép, cin tiép tuc
hoan thién khung phap 1y lién quan dén hd so' s§, mé hinh BIM, dit liéu
thiét ké va trach nhiém phép 1y trong méi trieng sb. Cac tiéu chudn vé
cAu tric dit liéu, mic d6 phat trién thong tin, quy trinh phéi hop BIM,
méi tredng dit liéu chung, ban giao hd so sb, dit tén tép, phan quyén

truy cip va quan ly phién ban sé gitip giam sy phan manh gitta cic bén.
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Bang 4. Khuyén nghi v&i cac bén lién quan.

VAn d chinh

Khuyén nghi

Chu thé thyce hién

Thiéu chién lvge va 16 trinh T
tiéu kinh doanh

Xéy dung 16 trinh chuyén ddi s6 theo giai doan; gén véi muc

Lanh dao doanh nghiép

Phéi hop néi bd yéu . .
phéan quyén di liéu

Chuén héa quy trinh phéi hop lién b mén, quan 1y phién ban,

B6 phén ky thuit/quan 1y dv &n

Chi phi va ROI khéng chic chin

Trién khai thi diém, danh gi4 hiéu qua, mé& roéng theo giai doan

Lanh dao doanh nghiép

Thiéu ning luc sb

Do tao theo dy 4n thuc té, phat trién nhém BIM/CDE néi bo

Doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép

Rdi ro di¥ liéu va phap ly bao mat hd so
a0 mat ho s

Hoan thién tiéu chun dit liéu, quy dinh quyén s& hitu mé hinh,

Co quan quan ly, hiép hoi, doanh nghiép

Thi tried'ng chira ghi nhan gia tri s6

chit dAu tu yéu ciu hd so' sb

Pua nang luc s vao tiéu chi lya chon tu vAn; khuyén khich

Chu diu tw, co quan quan 1y, hiép hoi

7. Kétluan

Nghién cttu di téng quan tii liéu va phén tich noi dung nhim
lam rd céc 1gi ich, rao can va riii ro trong chuyén dbi sé ctia doanh
nghiép tu van thiét ké xay dyng tai Viét Nam. Két qua nghién cttu cho
thay chuyén dbi s trong doanh nghiép tw vAn thiét ké khong chi 1a qua
trinh tng dung phan mém hay céng nghé mé&i, ma 1a mét qua trinh thay
dbi toan dién lién quan dén chién lwge, quy trinh thiét ké, quan tri di
liéu, ning luc nhan sy, phdi hop lién bé mén va quan hé véi cic bén
trong du &n.

Trén co s tdng quan tai liéu, nghién cttu da hé théng héa cac lgi
ich/nhén té thic ddy, rao can va rii ro trong chuyén dbi sé ctia doanh
nghiép tuw vAn thiét ké xay dung. Nhém loi ich phan 4nh cac gia tri ky
vong nht ning cao hiéu qua thiét ké, ting ning suit, giam sai s6t giita
cac bo mén, cai thién quan 1y chit lvgng, ting minh bach théng tin, hd
trg ra quyét dinh, nang cao ning luc canh tranh, phét trién ning luc s6
clia d6i ngii ky su va thiic ddy phat trién bén vitng. Nhém rao can cho
thay qua trinh chuyén di s6 bi chi phbi béi nhidu diém nghén vé& nhan
thite chién luge, tb chite, cong nghé, dit liéu, tai chinh, nhan lic, phap
1y, tiéu chudn va thi treong. Trong khi d6, nhém riii ro phan anh céc
tdc dong tiéu cye c6 thé phat sinh néu chuyén ddi sé khong dvoc quan
tri phit hop.

T céc phan tich téng hop trén nghién citu d& xuét khung phan
tich tich hop “lgi ich ki vong - rao can trién khai - rti ro phat sinh -
diéu kién thuc hién - két qua chuyén dbi s6” cho doanh nghiép tv vin
thiét ké xay dyng tai Viét Nam. Khung phan tich nay cho théy lgi ich 12
dong luc thic diy chuyén dbi sb, rao can 1a cic diém nghén lam han
ché kha ning hién thuc héa lgi ich, con rii ro 1a cic hé qua tiéu cic ¢é
thé phat sinh néu doanh nghiép trién khai thiéu kiém soét.

Tuy nhién, nghién cttu vAn c6 mot s6 han ché. Thi nhit, nghién
citu chti yéu dya trén tdng quan tai liéu va phén tich ndi dung, chwa kiém
dinh thyc nghiém mitc d6 anh hudng cua ting loi ich, rao can va rii ro
trong bbi canh doanh nghiép tu vAn thiét ké tai Viét Nam. Thi¢ hai, mot
s6 ruii ro trong chuyén dbi sb, diic biét 1a rti ro thay ddi vai trd nghd
nghiép va suy giam twong tac tric tiép gitta ki su, cAn dugce tiép tuc d6i

chiéu sau hon véi tai liéu gbe va dit liéu thye tidn. Thit ba, bo tai liéu

tbng quan c6 pham vi quéc té kha réng, trong khi s nghién citu chuyén
biét v& doanh nghiép tw van thiét ké xay dung tai Viét Nam con han ché.

Tit nhitng han ché trén, cdc nghién citu tiép theo c6 thé phat trién
theo mét sb huéng: thyc hién khao sat thuc nghiém tai cdc doanh
nghiép tuw vAn thiét ké xay dung & Viét Nam; st dung chi s6 tAm quan
trong twong d6i (Relative Importance Index - RII) dé x&p hang cac yéu
t6 anh hwéng; 4p dung DEMATEL dé phén tich méi quan hé nhan - qua
giita cac nhan t6; hodc trién khai nghién citu tinh hudng tai mot sé

doanh nghiép tv vAn thiét ké cu thé.
Tuyén bd vé viéc st dung Al tao sinh

Trong qué trinh chuén bi bai bdo ndy, cdc tic gia da st dung
ChatGPT dé trinh bay so' dd va téi wu héa vin phong dé ting tinh dién
dat tu nhién. Sau khi st dung céng cu, céc tac gia da tién hanh ra soét,
bién tép ky ludng toan bd vin ban va cam két chiu trach nhiém hoan

toan v& noi dung cubi cling ciia 4n pham.
Tuyén bb vé xung dét 1gi ich

Céc tac gia xin cam doan khong c6 bit ky xung dot loi ich nio

lién quan dén viéc thie hién va céng bd bai bao nay.
Loi cam on

Céc tac gia xin cam on sy hd tr¢ ctia Truong Pai hoc Xay dung
Ha Nbi (HUCE), Bb Gi4o duc va Pao tao trong sudt th&i gian thiic hién
nghién cttu nay. Nghién cu nay dugc tai trg bdi Bo Gido duc va Pao
tao trong d@ tai ma sb B2025-XDA-09.
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