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5. Kết luận

Tường xây gạch không nung 
dựng thường bị nứt và thấm, gây mất thẩm mỹ và ảnh hưởng đến chất 
lượng công trình. Vì vậy việc tìm ra nguyên nhân và đề ra các giải pháp 
nhằm hạn chế nứt tường xây gạch không nung đang là một yêu cầu cấp 
thiết. Trong , đã chỉ ra các nguyên nhân chủ yếu gây ra nứt 
tường ứng suất tập trung lớn tại các vị trí nách cửa sổ, cửa đi, ở 
giữa mảng tường lớn, chỗ tiếp giáp giữa tường với dầm và cột, do co 
ngót lớn của khối xây chất lượng vật liệu xây còn hạn chế, bên cạnh 
đó trong hồ sơ thiết kế và kỹ thuật thi công chưa có quy định cụ thể về 
thiết kế, thi công, nghiệm thu tường xây gạch không nung. Để hạn chế 
nứt tường xây gạch không nung, một số giải pháp về thiết kế

khối xây gạch không nung bê tông đã được đề xuất. Thông qua 
kết quả mô phỏng số tường xây gạch bằng phần 
mềm Abaqus thấy được rằng hiệu quả của các giải pháp đưa ra để hạn 
chế các vết nứt trong tường là rất đáng kể. Vì vậy, trong thời gian tới 
có thể áp dụng các giải pháp này trong công tác xây tường gạch không 
nung để hạn chế nứt tường và tăng tính thẩm mỹ
xây dựng.
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Ngành xây dựng ngày càng được chú trọng và phát triển không ngừng nhưng đồng thời cũng gây ra ô 
nhiễm môi trường, thải ra nhiều chất thải xây dựng (CTXD). Việc quản lý CTXD hiệu quả mang lại nhiều 
lợi ích cho xã hội, kinh tế và môi trường, giúp phát triển bền vững xây dựng. Do đó, quản lý CTXD hiệu 
quả đã và đang là mục tiêu chung của các quốc gia trên thế giới. Các bên liên quan là những bên ảnh 
hưởng trực tiếp đến việc quản lý CTXD trong dự án nên cần hiểu rõ vai trò và trách nhiệm của
Nghiên cứu hướng đến việc xác định, đánh giá và xếp hạng những nguyên nhân tác động đến hiệu quả 
quản lý CTXD tại Việt Nam và kiểm định sự khác biệt trong quan điểm về quản lý CTXD giữa chủ đầu tư 
và nhà thầu xây dựng. Nghiên cứu được tiến hành với các đối tượng đang công tác trong ngành xây dựng. 
Dữ liệu thu về 146 bảng trả lời để tiến hành phân tích, 36 yếu tố được xác định gây ảnh hưởng đến quản 

Năm yếu tố ảnh hưởng mạnh nhất đến quản lý CTXD là “nhận thức về bảo vệ môi trường giữa 
các bên liên quan còn kém”, “hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng”, “chi phí tái chế 
cao”, “chế tài pháp luật về quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe” và “thiếu sự phối hợp giữa các bên liên 
quan trong cả vòng đời dự án”. Kết quả của các kiểm định cho thấy hầu như không có sự khác biệt trong 
nhận thức và quan điểm giữa hai nhóm đối tượng chủ đầu tư và nhà thầu về các yếu tố ảnh hưởng hiệu 
quả quản lý CTXD.

CWM. The results showed that “the poor environmental awareness between the stakeholders”, “the unclear 
legal guidelines”, “the high recycling/recovery costs”, “the insufficient law enforcement”, and “the lack
communication between project parties throughout the project lifecycle” are considered to be the five most 

Giới thiệu

Ngành xây dựng là một trong những ngành công nghiệp lớn nhất 
trên toàn thế giới, đóng vai trò quan trọng để đạt được nền kinh tế bền 
vững và phát triển xã hội. Trong 10 năm gần đây, tỉ lệ đóng góp của 
ngành xây dựng vào GDP Việt Nam từ 5 % đến 6 . Đặc biệt năm 
2020, đại dịch covid ảnh hưởng đến nền kinh tế nói chung cũng như 
ngành xây dựng nói riêng; tuy nhiên, Chính phủ đã kịp thời đưa ra các 

chính sách đẩy mạnh giải ngân vốn đầu tư công để duy trì phát triển 
kinh tế Mặc dù các chính sách này đẩy mạnh sự phát triển của ngành 
xây dựng nhưng xây dựng phát triển đồng thời cũng tạo ra lượng lớn 
CTXD làm ô nhiễm môi trường. Nghiên cứu cho thấy 
nghiệp xây dựng sử dụng 35 % năng lượng sản xuất, giải phóng 40
khí cacbonic vào bầu khí quyển . Bên cạnh đó, chất thải xây dựng 

được thải ra với số lượng lớn đổ thải xuống các kênh, rạch 
ô nhiễm nguồn nước Hằng năm, ngành xây dựng lãng phí 
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khoảng 40 % tài nguyên thiên nhiên trên thế giới . Trên thế giới, 
CTXD chiếm tỉ trọng lớn với 35 % trong tổng lượng chất thải rắn được 
tạo ra mỗi năm đã thống kê CTXD tại Đức chiếm 29
Nhật Bản chiếm 20 % và Canada chiếm 27 % tổng lượng chất thải hằng 
năm . Ở Úc, CTXD chiếm 31 % tổng lượng chất thải rắn . Ở 
Malaysia, CTXD chiếm 41 % tổng lượng chất thải rắn. Ở Ấn Độ,
triệu tấn CTXD thải ra mỗi năm ác thành phố lớn ở Việt Nam như 
Hà Nội, Thành phố Hồ Chí Minh, Hải Phòng thải ra lượng CTXD từ 1,46 
đến 1,92 triệu tấn . Lượng CTXD của các quốc gia được thể hiện
tiết trong Bảng 1

Bảng Lượng CTXD tại các quốc gia trên thế giới
Quốc gia Năm dữ liệu Lượng CTXD ( ghìn tấn)

Trung Quốc
Mỹ

Đức
Nhật Bản
Hàn Quốc

Hồng Kông

Việt Nam

Việc quản lý CTXD hiệu quả mang lại nhiều lợi ích gồm 
bảo tồn tài nguyên thiên nhiên, giảm sử dụng vật liệu thô để sản xuất 
vật liệu xây dựng (VLXD), giảm chi phí từ việc giảm lượng VLXD và 
xử lý chất thải, giảm lượng khí thải gây ô nhiễm, tạo ra lợi thế cạnh 
tranh cho các bên liên quan trong ngành xây dựng. Do đó, cách thức 
quản lý CTXD hiệu quả để giảm thiểu CTXD đã và đang là mục tiêu 
chung của các quốc gia trên thế giới. cho rằng những nhóm 
đối tượng liên quan như chủ đầu tư, tư vấn, nhà thầu,… thường có 
lợi ích và mục tiêu khác nhau và ảnh hưởng đến CTXD thông qua 
nhiều nguyên nhân. Do đó, các bên liên quan cần hiểu rõ vai trò và 
trách nhiệm của họ trong quản lý CTXD

ế, bài viết này tập trung vào việc nghiên cứu, xác định, 
đánh giá và xếp hạng những yếu tố tác động đến hiệu quả quản lý CTXD 
tại Việt Nam và kiểm định sự khác biệt trong quan điểm về quản lý 
CTXD giữa chủ đầu tư và nhà thầu xây dựng Kết quả nghiên cứu 
các bên liên quan có giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý CTXD.

Tổng quan nghiên cứu trước

Nghiên cứu về CTXD trở nên phổ biến trong những năm gần 
đây bởi vì tính cấp thiết và quan trọng của nó. 
rằng hủ đầu tư và ban quản lý dự án Thái Lan quan tâm nhiều nhất 
đến lợi nhuận và lợi ích kinh tế. Ngược lại, công nhân xây dựng Thái 
Lan và người dân địa phương quan tâm nhất đến các vấn đề sức khỏe 

Chính phủ là trụ cột chính trong việc giải quyết các vấn đề 
về quản lý CTXD . Nghiên cứu của H và cộng sự cũng chỉ ra 
yếu tố pháp lý là thách thức lớn bởi 100 % người được phỏng vấn đã 
không biết bất kỳ văn bản pháp luật nào về quản lý CTXD. 

Nghiên cứu của Othman và cộng sự cho thấy quá trình thiết 
kế đóng vai trò quan trọng trong quản lý CTXD ở Ai Cập. Chiến lược 
phát triển bền vững của nước này đến năm 2030 sẽ tập trung vào việc 
loại bỏ chất thải từ giai đoạn thiết kế và tích hợp quản lý giá trị vào 
giai đoạn thiết kế để đạt được các mục tiêu bền vững và giảm thiểu 

Yếu tố thiết kế cũng là mộ năm yếu tố ảnh hưởng đến 
CTXD nhất mà Luangcharoenrat và cộng sự đã xác định gồm
thay đổi thiết kế, thái độ làm việc thiếu tập trung, bảo quản vật liệu 
không đúng cách, thiếu kinh nghiệm của kỹ sư thiết kế và công nhân 
không đủ năng lực cho rằng CTXD có thể 
được giảm thiểu đáng kể bằng cách tối ưu hóa thiết kế phù hợp với 
cung cấp vật liệu đảm bảo tiêu chuẩn và thiết kế theo phương pháp 
xây dựng hiện đại Bên cạnh đó, việc sử dụng các công nghệ như BIM 
(Building Information Modelling) nên triển khai để tăng cường sự hợp 
tác giữa các bên vì sự hợp tác là yếu tố quan trọng để giảm C

Newaz và cộng sự đã tìm ra yếu tố ảnh hưởng đến hiệu 
quả quản lý CTXD gồm tổ chức, quá trình xây dựng, con người
Kolaventi và cộng sự đã xác định quản lý và lập kế hoạch tại công 
trường, vận hành, đặt hàng, vận chuyển và xử lý, xử lý vật liệu, tài 
liệu và văn hóa là những yếu tố quan trọng nhất.
rằng yếu tố thị trường và hoạt động tại công trường là yếu tố ảnh 
hưởng lớn nhất trong việc đưa ra quyết định tái chế chất thải Ở Thổ 
Nhĩ Kỳ và cộng sự đã xác định bao gồm 
"thay đổi thiết kế thường xuyên và thay đổi đơn đặt hàng", "lỗi chi tiết 
thiết kế và xây dựng" và “chất thải từ vật liệu không đáp ứng 
được tính kinh tế” có mức độ ảnh hưởng cao đối với CTXD

Năm yếu tố ảnh hưởng hàng đầu được so sánh với các quốc gia 
khác, như minh họa trong Bảng 2, để đánh giá đặc điểm của các yếu 
tố trên thế giới. Theo nghiên cứu này, yếu tố “nhận thức về bảo vệ 
môi trường giữa các bên liên quan còn kém” là yếu tố quan trọng nhất 
đối với quản lý CTXD tại Việt Nam. Nhận thức của người dân Việt 
Nam về bảo vệ môi trường còn thấp và hầu như không quan tâm, nhà 
nước đang tích cực triển khai các hoạt động tuyên truyền và vận động 
người dân thực hiện bảo vệ môi trường sống xung quan
đối với quốc gia phát triển, nhận thức của người dân cao nên yếu tố 
này không phải là yếu tố quan trọng (xếp hạng 20 ở Thổ Nhĩ Kỳ và 
hạng 23 ở Ấn Độ). Thay vào đó, yếu tố “thay đổi thiết kế” được coi là 
yếu tố quan trọng nhất ảnh hưởng đến hiệu quả quản lý CTXD ở Thổ 
Nhĩ Kỳ, Thái Lan và Ấn Độ. Yếu tố hệ thống pháp lý chiếm mức độ 
quan trọng thứ 2 ở Việt Nam do vấn đề quản lý CTXD còn mới và các 
văn bản pháp luật Việt Nam về vấn đề này mới được ban hành nên 
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khoảng 40 % tài nguyên thiên nhiên trên thế giới . Trên thế giới, 
CTXD chiếm tỉ trọng lớn với 35 % trong tổng lượng chất thải rắn được 
tạo ra mỗi năm đã thống kê CTXD tại Đức chiếm 29
Nhật Bản chiếm 20 % và Canada chiếm 27 % tổng lượng chất thải hằng 
năm . Ở Úc, CTXD chiếm 31 % tổng lượng chất thải rắn . Ở 
Malaysia, CTXD chiếm 41 % tổng lượng chất thải rắn. Ở Ấn Độ,
triệu tấn CTXD thải ra mỗi năm ác thành phố lớn ở Việt Nam như 
Hà Nội, Thành phố Hồ Chí Minh, Hải Phòng thải ra lượng CTXD từ 1,46 
đến 1,92 triệu tấn . Lượng CTXD của các quốc gia được thể hiện
tiết trong Bảng 1

Bảng Lượng CTXD tại các quốc gia trên thế giới
Quốc gia Năm dữ liệu Lượng CTXD ( ghìn tấn)

Trung Quốc
Mỹ

Đức
Nhật Bản
Hàn Quốc

Hồng Kông

Việt Nam

Việc quản lý CTXD hiệu quả mang lại nhiều lợi ích gồm 
bảo tồn tài nguyên thiên nhiên, giảm sử dụng vật liệu thô để sản xuất 
vật liệu xây dựng (VLXD), giảm chi phí từ việc giảm lượng VLXD và 
xử lý chất thải, giảm lượng khí thải gây ô nhiễm, tạo ra lợi thế cạnh 
tranh cho các bên liên quan trong ngành xây dựng. Do đó, cách thức 
quản lý CTXD hiệu quả để giảm thiểu CTXD đã và đang là mục tiêu 
chung của các quốc gia trên thế giới. cho rằng những nhóm 
đối tượng liên quan như chủ đầu tư, tư vấn, nhà thầu,… thường có 
lợi ích và mục tiêu khác nhau và ảnh hưởng đến CTXD thông qua 
nhiều nguyên nhân. Do đó, các bên liên quan cần hiểu rõ vai trò và 
trách nhiệm của họ trong quản lý CTXD

ế, bài viết này tập trung vào việc nghiên cứu, xác định, 
đánh giá và xếp hạng những yếu tố tác động đến hiệu quả quản lý CTXD 
tại Việt Nam và kiểm định sự khác biệt trong quan điểm về quản lý 
CTXD giữa chủ đầu tư và nhà thầu xây dựng Kết quả nghiên cứu 
các bên liên quan có giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý CTXD.

Tổng quan nghiên cứu trước

Nghiên cứu về CTXD trở nên phổ biến trong những năm gần 
đây bởi vì tính cấp thiết và quan trọng của nó. 
rằng hủ đầu tư và ban quản lý dự án Thái Lan quan tâm nhiều nhất 
đến lợi nhuận và lợi ích kinh tế. Ngược lại, công nhân xây dựng Thái 
Lan và người dân địa phương quan tâm nhất đến các vấn đề sức khỏe 

Chính phủ là trụ cột chính trong việc giải quyết các vấn đề 
về quản lý CTXD . Nghiên cứu của H và cộng sự cũng chỉ ra 
yếu tố pháp lý là thách thức lớn bởi 100 % người được phỏng vấn đã 
không biết bất kỳ văn bản pháp luật nào về quản lý CTXD. 

Nghiên cứu của Othman và cộng sự cho thấy quá trình thiết 
kế đóng vai trò quan trọng trong quản lý CTXD ở Ai Cập. Chiến lược 
phát triển bền vững của nước này đến năm 2030 sẽ tập trung vào việc 
loại bỏ chất thải từ giai đoạn thiết kế và tích hợp quản lý giá trị vào 
giai đoạn thiết kế để đạt được các mục tiêu bền vững và giảm thiểu 

Yếu tố thiết kế cũng là mộ năm yếu tố ảnh hưởng đến 
CTXD nhất mà Luangcharoenrat và cộng sự đã xác định gồm
thay đổi thiết kế, thái độ làm việc thiếu tập trung, bảo quản vật liệu 
không đúng cách, thiếu kinh nghiệm của kỹ sư thiết kế và công nhân 
không đủ năng lực cho rằng CTXD có thể 
được giảm thiểu đáng kể bằng cách tối ưu hóa thiết kế phù hợp với 
cung cấp vật liệu đảm bảo tiêu chuẩn và thiết kế theo phương pháp 
xây dựng hiện đại Bên cạnh đó, việc sử dụng các công nghệ như BIM 
(Building Information Modelling) nên triển khai để tăng cường sự hợp 
tác giữa các bên vì sự hợp tác là yếu tố quan trọng để giảm C

Newaz và cộng sự đã tìm ra yếu tố ảnh hưởng đến hiệu 
quả quản lý CTXD gồm tổ chức, quá trình xây dựng, con người
Kolaventi và cộng sự đã xác định quản lý và lập kế hoạch tại công 
trường, vận hành, đặt hàng, vận chuyển và xử lý, xử lý vật liệu, tài 
liệu và văn hóa là những yếu tố quan trọng nhất.
rằng yếu tố thị trường và hoạt động tại công trường là yếu tố ảnh 
hưởng lớn nhất trong việc đưa ra quyết định tái chế chất thải Ở Thổ 
Nhĩ Kỳ và cộng sự đã xác định bao gồm 
"thay đổi thiết kế thường xuyên và thay đổi đơn đặt hàng", "lỗi chi tiết 
thiết kế và xây dựng" và “chất thải từ vật liệu không đáp ứng 
được tính kinh tế” có mức độ ảnh hưởng cao đối với CTXD

Năm yếu tố ảnh hưởng hàng đầu được so sánh với các quốc gia 
khác, như minh họa trong Bảng 2, để đánh giá đặc điểm của các yếu 
tố trên thế giới. Theo nghiên cứu này, yếu tố “nhận thức về bảo vệ 
môi trường giữa các bên liên quan còn kém” là yếu tố quan trọng nhất 
đối với quản lý CTXD tại Việt Nam. Nhận thức của người dân Việt 
Nam về bảo vệ môi trường còn thấp và hầu như không quan tâm, nhà 
nước đang tích cực triển khai các hoạt động tuyên truyền và vận động 
người dân thực hiện bảo vệ môi trường sống xung quan
đối với quốc gia phát triển, nhận thức của người dân cao nên yếu tố 
này không phải là yếu tố quan trọng (xếp hạng 20 ở Thổ Nhĩ Kỳ và 
hạng 23 ở Ấn Độ). Thay vào đó, yếu tố “thay đổi thiết kế” được coi là 
yếu tố quan trọng nhất ảnh hưởng đến hiệu quả quản lý CTXD ở Thổ 
Nhĩ Kỳ, Thái Lan và Ấn Độ. Yếu tố hệ thống pháp lý chiếm mức độ 
quan trọng thứ 2 ở Việt Nam do vấn đề quản lý CTXD còn mới và các 
văn bản pháp luật Việt Nam về vấn đề này mới được ban hành nên 

 

   

còn nhiều bất cập, hạn chế khi áp dụng thực tiễn. Trong khi đó, ở 
Thái Lan và Ấn Độ, vấn đề pháp lý về quản lý CTXD xếp hạng lần lượt 
là 14 và 17 do hai nước này đã có nhiều nghiên cứu và chú trọng xây 

dựng hệ thống pháp lý về quản lý CTXD nên đây không phải yếu tố 
quan trọng đối với 2 nước n

Bảng 2. So sánh các nhân tố ảnh hưởng đến quản lý CTXD giữa các quốc gia trên thế giới. 

Quốc gia Xếp hạng các nhân tố ảnh hưởng đến quản lý CTXD

Việt Nam (nghiên 
cứu này)

Nhận thức về bảo vệ 
môi trường giữa các 

Hệ thống pháp lý về 
quản lý CTXD chưa 
chi tiết, rõ ràng

Chi phí tái chế cao
Chế tài pháp luật về 
quản lý CTXD chưa đủ 
sức răn đe

Thiếu sự phối hợp giữa 

cả vòng đời dự án

Thổ Nhĩ Kỳ 
Thay đổi thiết kế và 
khối lượng đặt hàng 
thường xuyên

Thiết kế chi tiết sai
Chất thải từ gia công 
vật liệu không đáp ứng 
được tính kinh tế

ử ụ ậ ệ chưa 
phù hợp

ế ể
thườ

Thay đổi thiết kế Thiếu tập trung công 
việc 

ả ản VLXD chưa 
đúng cách

Thiết kế thiếu 
nghiệm

Tay nghề công nhân kém

Ấn Độ Thay đổi thiết kế trong Điề ệ ạ
công trườ

Tay nghề công nhân 
kém và trục trặc thiết bị

ế ế ạ ả
ại công trườ

Thiếu sự phối hợp giữa 

Phương pháp nghiên cứu

Dựa vào các nghiên cứu tổng hợp trước, để hướng đến mục tiêu 
nghiên cứu, nhóm nghiên cứu đã tiến hành tổng hợp và tham khảo 
kiến chuyên gia về các yếu tố ảnh hưởng đến quản lý CTXD. Sau đó, 
nhóm đã tiến hành khảo sát đại trà và thu thập dữ liệu để tiến hành 
kiểm định mô hình nghiên cứu và đo lường tác động của các nhân tố tới 
quản lý CTXD. Trình tự thực hiện năm bước

Bước 1
Xác định các nguyên nhân ảnh 
hưởng đến quản lý CTXD tại 

Việt Nam

Tham khảo các nghiên cứu 
trước và ý kiến chuyên gia

Bước 2

Bước 3

Bước 4

Thiết kế bảng câu hỏi và thu 
thập dữ liệu

Gửi bảng câu hỏi đến các 
nhóm đối tượng khảo sát

Kết luận

Tổng hợp và phân tích dữ liệu 
Kiểm định độ tin cậy và so 

sánh xếp hạng các nhóm yếu 
tố

Xác định vấn đề nghiên cứu:
Các nguyên nhân ảnh hưởng 
quản lý CTXD tại Việt Nam

. Trình tự thực hiện nghiên cứu.

Bước 1: Xác định vấn đề nghiên cứu Nhận thấy được việc quản 
lý CTXD hiện nay chưa được hiệu quả và tìm hiểu các nguyên nhân từ 
các nghiên cứu trước đây. Tổng hợp các nguyên nhân từ các nghiên 
cứu trước và tham khảo ý kiến chuyên gia

Bước 2: Thiết kế bảng câu hỏi và thu thập dữ liệu Kết hợp kinh 
nghiệm bản thân với ý kiến vài chuyên gia, sàng lọc các yếu tố phù 

hợp với nội dung chuẩn bị khảo sát. Thiết kế bảng câu hỏi và tiến 
hành khảo sát thử và sau đó, tiến hành khảo sát đại trà đối với những 
người có kinh nghiệm trong lĩnh vực thiết kế, thi công và quản lý dự 
án như chủ đầu tư, ban quản lý dự án, tư vấn thiết kế, tư vấn giám 
sát và nhà thầu.

Bước 3: Tổng hợp và phân tích dữ liệu Tổng hợp các dữ liệu thu 
được và nhập vào phần mềm SPSS (

để thống kê và kiểm định độ tin cậy. Sau khi kết quả kiểm 
định đạt yêu cầu, tiến hành so sánh xếp hạng các yếu tố trên quan 
điểm của chủ đầu tư và nhà thầu Từ kết quả xếp hạng, tiến hành so 

năm yếu tố cao nhất với các nghiên cứu trước.
Bước 4: Kết luận Từ các kết quả phân tích, nhóm tác giả đưa ra 

kết luận và kiến nghị
Nghiên cứu được thực hiện thông qua việc tham khảo các tài 

liệu liên quan, các chuyên gia và người có kinh nghiệm trong lĩnh vực 
quản lý CTXD. Bảng câu hỏi sử dụng thang đo Likert với năm mức độ 
từ mức độ “hoàn toàn không ảnh hưởng” đến mức độ “ảnh
hưởng rất lớn” và tiến hành khảo sát thử nghiệm với sáu chuyên gia 
có kinh nghiệm. Nhận xét và phản hồi của họ đã được sử dụng để 
hoàn thành bảng câu hỏi. Bảng câu hỏi hoàn chỉnh được phân phối 
đến các đối tượng đang công tác trong ngành xây dựng gồm chủ đầu 
tư, ban quản lý dự án, tư vấn thiết kế, tư vấn giám sát, nhà thầu 
chính, nhà thầu phụ và nhà cung cấp Trong đó: bảng câu hỏi 
được chuyển đến người khảo sát theo hai cách, gồm (1) khảo sát trực 
tiếp và khảo sát online. Kết quả khảo sát (Bảng chi tiết như sau:

+ Khảo sát trực tiếp: bảng câu hỏi được phát đi và kết quả 
thu lại được 30 bảng trả lời, trong đó có 02 bảng trả lời không hợp lệ.

+ Khảo sát : khảo sát bằng Google Docs, thu được 191 
phản hồi đều hợp lệ do có cài đặt trong Google Docs cầu phải trả 
lời đầy đủ các câu hỏi bắt buộc trước khi đến bước tiếp theo. 
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Để làm tăng độ tin cậy của dữ liệu và phản ánh đúng sự hiểu 
biết về quản lý CTXD, 73 bảng trả lời của những đối tượng có kinh 
nghiệm làm việc ít hơn 3 năm đã bị loại; do đó, sử dụng 146 bảng trả 
lời còn lại (chiếm 67 %) để tiến hành phân tích số liệu.

4. Kết quả và thảo luận
4.1 Các nguyên nhân ảnh hưởng đến quản lý CTXD tại Việt Nam

Từ các nghiên cứu trước, ý kiến các chuyên gia trong khảo sát 
sơ bộ, nghiên cứu xác định được 36 yếu tố ảnh hưởng đến quản lý 
CTXD, được thể hiện trong Bảng 4.

Kiểm tra độ tin cậy của thang đo cho các nhóm nhân tố (Cronbach’s Alpha)

Hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha () kiểm định mức độ chặt chẽ 
mà các câu hỏi trong thang đo tương quan với nhau, đánh giá mức độ 
phù hợp của các biến trong thang đo. Kết quả kiểm định cho thấy hệ 
số  tổng của từng nhóm từ 0 7 đến 0 8, tương quan biến tổng của 
từng biến đều lớn hơn 0 hệ số  nếu loại biến tương ứng trong 
nhóm đều nhỏ hơn  tổng (Bảng 5). Kết quả cho thấy thang đo tốt, có 
thể sử dụng để phân tích các bước tiếp theo.

Bảng Tỉ lệ trả lời bản câu hỏi

Hình thức khảo sát Bảng câu hỏi được Trả lời đạt 
yêu cầu

Trả lời không 
đạt yêu cầu phản hồi

Tỷ lệ phản hồi 
đạt yêu cầu

Khảo sát trực tiếp
Khảo sát online
Tần suất
Bảng trả lời có kinh nghiệm làm việc ít hơn 3 năm

ảng trả lời được sử dụng 

Bảng Tổng hợp các nguyên nhân gây ảnh hưởng đến quản lý CTXD tại Việt Nam
Phân loại Biến Nguyên nhân ảnh hưởng đến quản lý CTXD Tài liệu tham khảo

Hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng
ế ậ ề quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe

Thiếu chính sách khuyến khích kinh tế cụ thể cho doanh nghiệp
Rất ít kế hoạch từ Chính phủ để giảm CTXD từ nguồn và phát triển bền vững
Thiếu chính sách phát triển công nghệ mới và tái chế CTXD làm vật liệu xanh

ợp đồ ếu các điề ả ụ ể ề ả
đổi thiết kế trong quá trình thi công

Thiết kế

Khảo sát địa chất chưa chính xác
Thiếu thông tin thiết kế, các chi tiết chưa rõ ràng, kích thước chưa chuẩn
Thiết kế chi tiết quá phức tạp
Thiết kế sai do thiếu kiến thức và kinh nghiệm
Thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả vòng đời dự án

Quản lý
Nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên quan còn kém

ế ạ ả ủ ệ ấ
Thiếu kinh nghiệm và kiến thức xử lý CTXD
Năng lực quản lý CTXD kém

tại công 
trường

Tay nghề kém/thi công ẩu
Phương pháp thi công chưa phù hợp
Sử dụng vật liệu chưa phù hợp, còn dư/chưa sử dụng

ổ ứ ả ản VLXD chưa hiệ ả
ổ ứ ản lý công nhân chưa hiệ ả

ế ểm tra, giám sát thườ
Áp lực về thời gian
Chưa thực hiện xử lý chất thải tại chỗ
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Để làm tăng độ tin cậy của dữ liệu và phản ánh đúng sự hiểu 
biết về quản lý CTXD, 73 bảng trả lời của những đối tượng có kinh 
nghiệm làm việc ít hơn 3 năm đã bị loại; do đó, sử dụng 146 bảng trả 
lời còn lại (chiếm 67 %) để tiến hành phân tích số liệu.

4. Kết quả và thảo luận
4.1 Các nguyên nhân ảnh hưởng đến quản lý CTXD tại Việt Nam

Từ các nghiên cứu trước, ý kiến các chuyên gia trong khảo sát 
sơ bộ, nghiên cứu xác định được 36 yếu tố ảnh hưởng đến quản lý 
CTXD, được thể hiện trong Bảng 4.

Kiểm tra độ tin cậy của thang đo cho các nhóm nhân tố (Cronbach’s Alpha)

Hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha () kiểm định mức độ chặt chẽ 
mà các câu hỏi trong thang đo tương quan với nhau, đánh giá mức độ 
phù hợp của các biến trong thang đo. Kết quả kiểm định cho thấy hệ 
số  tổng của từng nhóm từ 0 7 đến 0 8, tương quan biến tổng của 
từng biến đều lớn hơn 0 hệ số  nếu loại biến tương ứng trong 
nhóm đều nhỏ hơn  tổng (Bảng 5). Kết quả cho thấy thang đo tốt, có 
thể sử dụng để phân tích các bước tiếp theo.

Bảng Tỉ lệ trả lời bản câu hỏi

Hình thức khảo sát Bảng câu hỏi được Trả lời đạt 
yêu cầu

Trả lời không 
đạt yêu cầu phản hồi

Tỷ lệ phản hồi 
đạt yêu cầu

Khảo sát trực tiếp
Khảo sát online
Tần suất
Bảng trả lời có kinh nghiệm làm việc ít hơn 3 năm

ảng trả lời được sử dụng 

Bảng Tổng hợp các nguyên nhân gây ảnh hưởng đến quản lý CTXD tại Việt Nam
Phân loại Biến Nguyên nhân ảnh hưởng đến quản lý CTXD Tài liệu tham khảo

Hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng
ế ậ ề quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe

Thiếu chính sách khuyến khích kinh tế cụ thể cho doanh nghiệp
Rất ít kế hoạch từ Chính phủ để giảm CTXD từ nguồn và phát triển bền vững
Thiếu chính sách phát triển công nghệ mới và tái chế CTXD làm vật liệu xanh

ợp đồ ếu các điề ả ụ ể ề ả
đổi thiết kế trong quá trình thi công

Thiết kế

Khảo sát địa chất chưa chính xác
Thiếu thông tin thiết kế, các chi tiết chưa rõ ràng, kích thước chưa chuẩn
Thiết kế chi tiết quá phức tạp
Thiết kế sai do thiếu kiến thức và kinh nghiệm
Thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả vòng đời dự án

Quản lý
Nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên quan còn kém

ế ạ ả ủ ệ ấ
Thiếu kinh nghiệm và kiến thức xử lý CTXD
Năng lực quản lý CTXD kém

tại công 
trường

Tay nghề kém/thi công ẩu
Phương pháp thi công chưa phù hợp
Sử dụng vật liệu chưa phù hợp, còn dư/chưa sử dụng

ổ ứ ả ản VLXD chưa hiệ ả
ổ ứ ản lý công nhân chưa hiệ ả

ế ểm tra, giám sát thườ
Áp lực về thời gian
Chưa thực hiện xử lý chất thải tại chỗ

 

   

Phân loại Biến Nguyên nhân ảnh hưởng đến quản lý CTXD Tài liệu tham khảo

Công nghệ 
và tái chế

Chưa ứ ụ ệ ện đạ ế ế
Chưa ứ ụ ạ ậ ệ ế ậ ệ ự ệ ự

ế ế ị tái chế 
Số lượng bãi thu gom xử lý CTXD còn ít
Chi phí tái chế cao
Nguyên liệu thô có sẵn với chi phí thấp nên được ưu tiên hơn vật liệu tái chế, làm 
giảm ứng dụng vật liệu tái chế

Cung ứng
Lỗi đặt hàng (quá dư hoặc thiếu)
Thiệt hại trong quá trình vận chuyển và dỡ hàng
Lỗi của nhà cung cấp
Thời tiết xấu
Trộm cắp và phá hoại
Văn hoá

Bảng 5 ểm tra độ ậ ủa thang đo
Phân loại Biến Tương quan biế ổ  ế ạ ế Cronbach’s Alpha tổng



Thiết kế

Quản lý


Thi công tại 
công trường 

Công nghệ và 
tái chế 
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Phân loại Biến Tương quan biế ổ  ế ạ ế Cronbach’s Alpha tổng

Cung ứng




Xếp hạng mức độ tác động của các nhân tố ảnh hưởng đến quản lý CTXD

Thông qua kết quả khảo sát, tiến hành xếp hạng mức độ ảnh 
hưởng từ cao đến thấp cho các nhân tố theo quan điểm của chủ đầu 
tư, của nhà thầu và của cả hai nhóm. Kết quả được trình bày trong 
Bảng 

Nhìn chung, quan điểm của hai nhóm đối tượng chủ đầu tư và
nhà thầu về các yếu tố ảnh hưởng quản lý CTXD là khá tương đồng. 
Bảng 4 cho thấy năm yếu tố ảnh hưởng mạnh nhất đến quản lý CTXD 
là “nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên quan còn kém”, 
“hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng”, “chi phí tái 
chế cao”, “chế tài pháp luật về quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe” và 
“thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả vòng đời dự án”. 
Cả hai nhóm đối tượng đều cho rằng “nhận thức về bảo vệ môi 
trường giữa các bên liên quan còn kém” là nguyên nhân ảnh hưởng 
lớn nhất đến quản lý CTXD. Điều này cho thấy sự hiểu biết và quan 
điểm về CTXD và những tác hại của chúng đối với môi trường là quan 
trọng và cần thiết. Ý thức và thái độ của người dân hiện nay đối với 
chất thải phát sinh từ các công trường xây dựng chưa cao nên cần 
phải thay đổi nhận thức của tất cả các bên liên quan bao gồm các cơ 
quan quản lý trong ngành xây dựng . Hơn thế, Bảng 4 cho thấy 
rằng có hai nhân tố được cả hai nhóm chủ đầu tư và nhà thầu đánh 
giá ảnh hưởng ít, đó là “trộm cắp và phá hoại” và “thiết kế chi tiế
quá phức tạp”. 

Mặt khác, nhóm nhà thầu cho rằng yếu tố “số lượng bãi thu 
gom xử lý CTXD còn ít” là quan trọng và ảnh hưởng lớn đến giảm 
thiểu CTXD (hạng 4) nhưng nhóm chủ đầu tư lại cảm thấy yếu tố này 
ảnh hưởng ít (hạng 12). Nghiên cứu của Chinda cũng cho rằng 
số lượng bãi thu gom xử lý CTXD là quan trọng và được ưu tiên trong 
yếu tố các hoạt động lại công trường. Kabirifar và cộng sự nhận 
định chi phí chôn lấp chiếm tỉ lệ lớn trong tài chính dự án và nhà 
thầu đóng một vai trò quan trọng trong loại bỏ hoặc giảm thiểu CTXD 
tạo ra. Hiện nay, chất thải chưa được triển khai phân loại đồng bộ tại 
nguồn, số bãi thu gom CTXD được cấp phép còn ít, gây khó khăn cho 
nhà thầu thi công trong lựa chọn bãi đổ phù hợp và gây áp lực lớn 
cho các cơ sở xử lý . Chính phủ cần có giải pháp tổ chức thực 
hiện phân loại, thu gom, vận chuyển tái chế và xử lý chất thải.

Nhóm chủ đầu tư đánh giá yếu tố “thiếu máy móc, thiết bị tá
chế CTXD” ít ảnh hưởng đến quản lý CTXD (hạng 14). Tuy nhiên, nhà 
thầu thi công lại đánh giá đây là yếu tố quan trọng (hạng 5) do vấn đề 
xử lý và tái chế CTXD trong nước chưa phát triển đáng kể nên máy 
móc thiết bị còn ít, phải nhập khẩu từ nước ngoài, dẫn đến gây khó 
khăn cho nhà thầu thi công. Chinda xác định máy móc thiết bị 
quan trọng trong phân loại và tái chế chất thải và có mức độ ảnh 
hưởng nhất định đến yếu tố kinh tế. Zhao cho rằng công nghệ 
sản xuất tái chế vật liệu không được phát triển ở các nước đang phát 
triển. Đây là một thách thức lớn đối với hiệu quả quản lý CTXD. 

Bảng Xếp hạng các yếu tố theo quan điểm của chủ đầu tư, của nhà thầu và của cả hai nhóm

ế ế ố
ủ đầu tư/ tư 

ấ ầ ủ đầu tư, tư vấ ầ

Nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên quan còn 
Hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng
Chi phí tái chế cao
Chế tài pháp luật về quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe
Thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả vòng đời dự án

ế ạ ả ủ ệ ấ
Năng lự ả
Số lượng bãi thu gom xử lý CTXD còn ít
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Phân loại Biến Tương quan biế ổ  ế ạ ế Cronbach’s Alpha tổng

Cung ứng




Xếp hạng mức độ tác động của các nhân tố ảnh hưởng đến quản lý CTXD

Thông qua kết quả khảo sát, tiến hành xếp hạng mức độ ảnh 
hưởng từ cao đến thấp cho các nhân tố theo quan điểm của chủ đầu 
tư, của nhà thầu và của cả hai nhóm. Kết quả được trình bày trong 
Bảng 

Nhìn chung, quan điểm của hai nhóm đối tượng chủ đầu tư và
nhà thầu về các yếu tố ảnh hưởng quản lý CTXD là khá tương đồng. 
Bảng 4 cho thấy năm yếu tố ảnh hưởng mạnh nhất đến quản lý CTXD 
là “nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên quan còn kém”, 
“hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng”, “chi phí tái 
chế cao”, “chế tài pháp luật về quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe” và 
“thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả vòng đời dự án”. 
Cả hai nhóm đối tượng đều cho rằng “nhận thức về bảo vệ môi 
trường giữa các bên liên quan còn kém” là nguyên nhân ảnh hưởng 
lớn nhất đến quản lý CTXD. Điều này cho thấy sự hiểu biết và quan 
điểm về CTXD và những tác hại của chúng đối với môi trường là quan 
trọng và cần thiết. Ý thức và thái độ của người dân hiện nay đối với 
chất thải phát sinh từ các công trường xây dựng chưa cao nên cần 
phải thay đổi nhận thức của tất cả các bên liên quan bao gồm các cơ 
quan quản lý trong ngành xây dựng . Hơn thế, Bảng 4 cho thấy 
rằng có hai nhân tố được cả hai nhóm chủ đầu tư và nhà thầu đánh 
giá ảnh hưởng ít, đó là “trộm cắp và phá hoại” và “thiết kế chi tiế
quá phức tạp”. 

Mặt khác, nhóm nhà thầu cho rằng yếu tố “số lượng bãi thu 
gom xử lý CTXD còn ít” là quan trọng và ảnh hưởng lớn đến giảm 
thiểu CTXD (hạng 4) nhưng nhóm chủ đầu tư lại cảm thấy yếu tố này 
ảnh hưởng ít (hạng 12). Nghiên cứu của Chinda cũng cho rằng 
số lượng bãi thu gom xử lý CTXD là quan trọng và được ưu tiên trong 
yếu tố các hoạt động lại công trường. Kabirifar và cộng sự nhận 
định chi phí chôn lấp chiếm tỉ lệ lớn trong tài chính dự án và nhà 
thầu đóng một vai trò quan trọng trong loại bỏ hoặc giảm thiểu CTXD 
tạo ra. Hiện nay, chất thải chưa được triển khai phân loại đồng bộ tại 
nguồn, số bãi thu gom CTXD được cấp phép còn ít, gây khó khăn cho 
nhà thầu thi công trong lựa chọn bãi đổ phù hợp và gây áp lực lớn 
cho các cơ sở xử lý . Chính phủ cần có giải pháp tổ chức thực 
hiện phân loại, thu gom, vận chuyển tái chế và xử lý chất thải.

Nhóm chủ đầu tư đánh giá yếu tố “thiếu máy móc, thiết bị tá
chế CTXD” ít ảnh hưởng đến quản lý CTXD (hạng 14). Tuy nhiên, nhà 
thầu thi công lại đánh giá đây là yếu tố quan trọng (hạng 5) do vấn đề 
xử lý và tái chế CTXD trong nước chưa phát triển đáng kể nên máy 
móc thiết bị còn ít, phải nhập khẩu từ nước ngoài, dẫn đến gây khó 
khăn cho nhà thầu thi công. Chinda xác định máy móc thiết bị 
quan trọng trong phân loại và tái chế chất thải và có mức độ ảnh 
hưởng nhất định đến yếu tố kinh tế. Zhao cho rằng công nghệ 
sản xuất tái chế vật liệu không được phát triển ở các nước đang phát 
triển. Đây là một thách thức lớn đối với hiệu quả quản lý CTXD. 

Bảng Xếp hạng các yếu tố theo quan điểm của chủ đầu tư, của nhà thầu và của cả hai nhóm

ế ế ố
ủ đầu tư/ tư 

ấ ầ ủ đầu tư, tư vấ ầ

Nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên quan còn 
Hệ thống pháp lý về quản lý CTXD chưa chi tiết, rõ ràng
Chi phí tái chế cao
Chế tài pháp luật về quản lý CTXD chưa đủ sức răn đe
Thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả vòng đời dự án

ế ạ ả ủ ệ ấ
Năng lự ả
Số lượng bãi thu gom xử lý CTXD còn ít

 

   

ế ế ố
ủ đầu tư/ tư 

ấ ầ ủ đầu tư, tư vấ ầ

Thiếu kinh nghiệm và kiến thức xử lý CTXD
Thiếu chính sách phát triển công nghệ mới và tái chế CTXD làm vật liệu xanh

ế ế ị tái chế 
Chưa thực hiện xử lý chất thải tại chỗ
Tay nghề kém/thi công ẩu

ế ể ểm đị ất lượng/giám sát thườ
Thiết kế sai do thiếu kiến thức và kinh nghiệm
Rất ít kế hoạch từ phủ để giảm CTXD từ nguồn và phát triển bền vững
Nguyên liệu thô có sẵn với chi phí thấp nên được ưu tiên hơn vật liệu tái chế, 
làm giảm ứng dụng vật liệu tái chế
ử ụ ậ ệ chưa phù hợp, còn dư/chưa sử dụng

Phương pháp thi công chưa phù hợp
Thiếu chính sách khuyến khích kinh tế cụ thể cho doanh nghiệp ề ả
Thay đổ ế ế thường xuyên trong quá trình thi công

ổ ứ ả ả chưa hiệ ả
Chưa ứ ụ ệ ện đạ ế ế

ợp đồ ếu các điề ả ụ ể ề ả
Chưa ứ ụ ạ ậ ệ ế ậ ệ ự ệ
ự

ảo sát đị ấ chưa chính xác
ổ ứ ản lý công nhân chưa ệ ả

ự ề ờ hoàn thành dự án
Lỗi của nhà cung cấp (vật liệu sai thông số kỹ thuật, quá trình chế tạo vật liệu 
sai/ không phù hợp, giao hàng trễ)
Thiếu thông tin thiết kế, các chi tiết chưa rõ ràng, kích thước chưa chuẩn
Văn hoá
Lỗi đặt hàng (quá dư hoặc thiếu)
Thiệt hại trong quá trình vận chuyển và dỡ hàng
Thời tiết xấu

ộ ắ ạ
Thiết kế chi tiết quá phức tạp

Nhóm nghiên cứu cũng đã ử ụ ệ ố tương quan thứ ạ
Spearman để ể ự đồ ậ ữa hai nhóm ngườ ả ờ

ủ đầu tư và nhà thầ ề ế ạ ủ ọ ệ ố tương quan 
𝑟𝑟𝑟𝑟) để xếp hạng các nguyên nhân giữa chủ đầu tư và nhà 

thầu là 0,905 cho thấy sự ố ấ ề ứ ạ ố là đáng 
ể ả ể ệ ệ ố tương quan thứ ạ ủ 𝑟𝑟𝑟𝑟

mức có ý nghĩa (Sig.).

ảng Kết quả tương quan thứ hạng Spearman.

Chủ đầu tư, tư vấn
Nhà thầu
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Kiểm định quan điểm giữa hai nhóm chủ đầu tư và nhà thầu

Để làm rõ nhận thức khác nhau của cả hai nhóm, bao gồm chủ 
đầu tư và nhà thầu, nhận thức của họ được so sánh thông qua 
phương pháp kiểm định về trị trung bình (t test) ở mức α = 5
Giả thuyết H không có sự khác biệt đáng kể giữa nhận thức của 
chủ đầu tư và nhà thầu. Bảng thể hiện kết quả kiểm định về trị 

cho thấy các yếu tố đều không có sự khác biệt đáng kể 
giữa chủ đầu tư và nhà thầu các yếu tố ảnh hưởng quản lý 

ở Việ đối tượng đều có mức độ nhận thức và 

quan điểm như nhau đối với bảy nhóm yếu tố (chính sách pháp lý, 
thiết kế, quản lý, thi công tại công trường, công nghệ và tái chế, 
cung ứng và bên ngoài). Điều này cho thấy những gì chủ đầu tư 

ũng là những gì nhà thầu quan tâm. Chủ đầu tư có thể 
dựa trên quan điểm của mình để đưa ra những điều khoản hợp 
đồng, yêu cầu để tăng hiệu quả quản lý CTXD. Kết quả giúp chủ đầu 
tư, đặc biệt là hính phủ hiểu rõ hơn về quan điểm của nhà thầu thi 
công về quản lý CTXD. Từ đó hính phủ có thể điều chỉnh chính 
sách pháp lý, chủ đầu tư có thể đưa ra những điều khoản phù hợp 
để nâng cao hiệu quả quản lý CTXD.

Bảng Kết quả kiểm định về trị trung bình (t
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Kiểm định quan điểm giữa hai nhóm chủ đầu tư và nhà thầu

Để làm rõ nhận thức khác nhau của cả hai nhóm, bao gồm chủ 
đầu tư và nhà thầu, nhận thức của họ được so sánh thông qua 
phương pháp kiểm định về trị trung bình (t test) ở mức α = 5
Giả thuyết H không có sự khác biệt đáng kể giữa nhận thức của 
chủ đầu tư và nhà thầu. Bảng thể hiện kết quả kiểm định về trị 

cho thấy các yếu tố đều không có sự khác biệt đáng kể 
giữa chủ đầu tư và nhà thầu các yếu tố ảnh hưởng quản lý 

ở Việ đối tượng đều có mức độ nhận thức và 

quan điểm như nhau đối với bảy nhóm yếu tố (chính sách pháp lý, 
thiết kế, quản lý, thi công tại công trường, công nghệ và tái chế, 
cung ứng và bên ngoài). Điều này cho thấy những gì chủ đầu tư 

ũng là những gì nhà thầu quan tâm. Chủ đầu tư có thể 
dựa trên quan điểm của mình để đưa ra những điều khoản hợp 
đồng, yêu cầu để tăng hiệu quả quản lý CTXD. Kết quả giúp chủ đầu 
tư, đặc biệt là hính phủ hiểu rõ hơn về quan điểm của nhà thầu thi 
công về quản lý CTXD. Từ đó hính phủ có thể điều chỉnh chính 
sách pháp lý, chủ đầu tư có thể đưa ra những điều khoản phù hợp 
để nâng cao hiệu quả quản lý CTXD.

Bảng Kết quả kiểm định về trị trung bình (t

 

   

Kết luận

Vấn đề giảm thiểu CTXD và giải pháp quản lý CTXD hiệu quả 
vẫn còn mới và cấp thiết ở Việt Nam Nghiên cứu này đã tìm ra 36 
nguyên nhân tác động đến hiệu quả quản lý CTXD tại Việt Nam và 
đánh giá và xếp hạng chúng. Năm yếu tố ảnh hưởng mạnh nhất đến 
quản lý CTXD là “nhận thức về bảo vệ môi trường giữa các bên liên 
quan còn kém”, “hệ thống pháp lý về quản lý chưa chi tiết, rõ 
ràng”, “chi phí tái chế cao”, “chế tài pháp luật về quản lý chưa 
đủ sức răn đe” và “thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan trong cả 
vòng đời dự án”. Chính phủ cần tăng cường tuyên truyền, phổ biến 
kiến thức, tổ chức các hoạt động về môi trường cho người dân đồng 
thời xây dựng hoàn thiện hệ thống pháp lý về quản lý CTXD, quy 
chuẩn về quản lý và tái chế CTXD phù hợp với điều kiện của Việt 
Nam. Sự tham gia của các bên liên quan ở giai đoạn khảo sát thiết kế 
ban đầu là rất quan trọng trong việc đảm bảo rằng kế hoạch quản lý 
chất thải có thể được duy trì trong suốt vòng đời. Giai đoạn thiết kế 
phải chính xác và ứng dụng vật liệu tái chế, vật liệu xanh. Khuyến 
khích các nhà thầu phát triển và đề xuất các phương pháp thi
mới để giảm chất thải.

Kết quả của các kiểm định cho thấy hầu như không có sự khác 
biệt trong nhận thức và quan điểm giữa nhóm đối tượng, đó là chủ 
đầu tư và nhà thầu về các yếu tố ảnh hưởng hiệu quả quản lý CTXD. Cả 

nhóm đều cho rằng yếu tố “nhận thức về bảo vệ môi trường giữa 
các bên liên quan còn kém” là nguyên nhân ảnh hưởng lớn nhất đến 
quản lý CTXD. Từ đó phủ cần tăng cường tuyên truyền, phổ biến 
kiến thức, tổ chức các hoạt động về bảo vệ môi trường đến người dân. 
Bên cạnh đó, yếu tố pháp lý cũng là vấn đề ảnh hưởng lớn đến quản lý 
CTXD. Chính phủ cần sớm xây dựng hoàn thiện hệ thống pháp lý về 
quản lý CTXD, tiêu chuẩn kỹ thuật, quy chuẩn về quản lý và tái chế 
CTXD phù hợp với điều kiện của Việt Nam. 
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