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Nganh cong nghiép x4y dwng toan ciu di bi 4anh hwdng dang ké bdi dai dich Covid-19, do né dic biét nhay
cam véi sy bién déng kinh té. Bién phap an toan chinh déi véi Covid-19 1a thue hién gidn cich x4 hoi va
céc bién phap phong téa dé bao vé ca nhan va tai nguyén khoi sy 14y lan cua virus, vi Coronavirus cé thé
truyén qua khong khi va hé hé hp. Mic dit Covid-19 13 mét dai dich toan ciu, nhung né di gy ra nhitng
khé khin 1én trong nhidu nganh céng nghiép trén toan thé gidi, bao gdm ca nganh xay ding, mét nganh doi
héi nhidu ngudn nhén lyc va vat tv cdn dugce van chuyén qua cac khu vize khéic nhau. Tuy nhién, didu quan
trong 12 chiing ta phai nhin dién nhitng yéu t6 thuan lgi giita nhitng thach thitc nay va riit ra nhitng bai hoc
hitu ich dé nang cao kha niing chudn bi cho nhitng tham hoa bt ngd trong twwong lai. Nghién citu nay nhim
diéu tra hiu qua ctia dai dich Covid-19 d6i véi nganh xiy dung. Diéu nay sé dugc thie hién theo hai giai
doan: dAu tién 1 xdc dinh céc tic dong, va sau d6 14 danh gid cic tic dong nay. Phuong phap xéc dinh va
d4nh gia da duge dé cap sé duge thie hién bing cch nghién ciu tai liéu ti cdc 4n phdm va tap chi khoa
hoc, thurc hién khao st bing bang cau héi sit dung thang do Likert, va tién hanh phong vin cac chuyén gia
trong linh viee nay. Cac phan hdi tit bang ciu héi di dugc danh gia dinh lwgng bing cach sit dung chiong
trinh SPSS. Bén canh d6, nghién cttu con didu tra cach nganh xay dung xit 1y cac trd ngai va yéu cAu bdi
thuwong bing cach thye hién cac cude phong vAn ngin gon véi céc chuyén gia. Két luan tit cac cudc phong
vAn da phan tich sy khéc biét trong cac tic déng tridc, trong va sau dai dich. Thay dbi chinh 1 viéc ap dung
cong nghé tién tién, gitp ca nhén thich Gng v&i cong viée tit xa hiéu qua hon, din dén tiét kiém thoi gian

va chi phi cong bing, va c6 kha ning cai thién ning suit lao déng.

ABSTRACT

Covid-19 impacts
Construction industry
Construction projects

Developing countries

The global construction industry has been significantly affected by the Covid-19 pandemic, as it is particularly
sensitive to economic volatility. The main safety measure for Covid-19 is the implementation of social distance
and lockdown procedures to safeguard individuals and resources from one other, as the Coronavirus can be
transmitted through the air and respiratory system. Although Covid-19 is a global pandemic, it has posed
significant difficulties in various sectors worldwide, including the construction industry, which requires
abundant human resources and material supplies that must be transported across regions. Nevertheless, it is
imperative that we identify the favorable elements amidst these challenges and extract useful insights to enhance
our preparedness for future unexpected disasters. This study aims to investigate the consequences of the Covid-
19 pandemic on the construction business. It will be conducted in two stages: firstly, the identification of the
impacts, and secondly, the assessment of these impacts. The previously mentioned method of identification and
assessment will be conducted by doing literature studies of scholarly publications and journals, administering
questionnaire surveys using the Likert scale, and conducting interviews with subject matter experts. The
questionnaire responses were quantitatively evaluated using the SPSS program. Furthermore, the study
investigates how the construction handles the obstacles and claims by conducting concise interviews with
experts. The interview's conclusions analyzed the differences in impacts before, during, and after the pandemic.
The primary change is the adoption of cutting-edge technology, which enables individuals to adapt to remote

work more effectively, leading to equitable time and cost savings, and potentially enhanced worker productivity.
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thé 13 thoi gian, chi phi va chit Ivgng, d bi anh hwong, doi hoi mét
chién g toan dién dé phét hién nhitng tic dong nay

M6t mit, nhiéu nghién cttu da nhdn manh céc tic dong tiéu cuc
clia Covid-19 d6i v6i nganh xay dung. Ching han, Al-Mhdawi va cong
st [16] d3 4p dung mot phuong phap nghién cttu toan dién bao gdm
viéc thire hién céc danh gid tai liéu va phéng van ban ciu triic. Muc tiéu
ctia ho 12 xac dinh céc yéu t6 nhu bién phap quan Iy an toan, thach thic
trong viéc dién giai hgp ddng, chi phi vat liéu xay dung, va cic phiong
phép quan 1y rti ro. Trong khi d6, Raoufi va Fayek [17] d4 nghién citu
tac dong ctia Covid-19 dbi v&i hiéu suét cia cdc nhém xdy dung. Ho di
xéc dinh cac yéu t6 thic ddy anh huvdng dén hiéu suit ciia nhém va dé
xuét céc giai phap dé cai thién cdc khia canh nay trong subt dai dich.
Mot nghién ctu khac cua King va cong sv [18] da xem xét nhitng kho
khin tai chinh ma nganh x4y dung co s& ha ting gip phai va dva ra
céc chién lugce dé giai quyét cac rao can v@ phap 1y, ning suit va moi
trudng phat sinh trong dai dich.

Mat khéac, cling c6 mot s6 két qua tich cuc dbi véi nganh xay
dung, dic biét 1a vé viéc chip nhén céng nghé d6i méi. Nhu ciu duy tri
gidn cach xa hoi va 4p dung céc bién phap 1am viéc tit xa da thic diy
viéc tich hop céc cong nghé sb dé giam st va tao didu kién giao tiép

gitta nhan vién lam viéc ti xa va tai chd. Do viéc thue hién cac quy

Bang 1. Cac tac dong tit nhitng nghién ciu tride day.

dinh gifn cach x4 hoi, cdc doanh nghiép budc phai diéu chinh lai cach
sép xép lao ddng clia ho. Piéu nay bao gdm viéc cho phép mot s6 nhan
vién lam viéc tit xa (WFH) trong khi giam sat tit xa cic hoat dong tai
chd. Két qua 13, cic cong nghé tién tién da duge ap dung dé giam sat
va giao tiép, dam bao hoat dong khong bi gidn doan va tuin thu céac
quy dinh vé sttc khoe va an toan. Hon nita, quan ly an toan trén céc
cong treong xay dung da dugce ning cao va tuin thi nghiém ngit cac
quy dinh ctia chinh phti v& an toan va stic khoe. Nhitng cai tién ky thuat
ndy di cho thiy kha niing ctia cong nghé trong viéc cai thién hoat dong
x4y dung sau dai dich, nhn manh mét sy chuyén dbi dang chi § huéng
téi sb héa trong nganh.

Viéc x4c dinh cac tadc dong trong nghién cttu nay dugc thuc hién
théng qua viéc danh gi4 toan dién céc 4n pham va tap chi hoc thuat tit
cdc nén tang uy tin nhw Google Scholar, Research Gate, Science Direct
va Academia. Cac bai viét da sip xép va phan loai danh sich cac tac
dong bing cich hop nhit cic tic déng tuong ti, véi trong tim chinh
12 ca tac dong tidu cuc va tich cuc. Cic yéu t dugc xem xét bao gdbm
sttc khoe va an toan lao dong, tién do xay dung, gia vét liéu va chét
lugng hiéu sudt dy 4n. Céc cude thao ludn véi cac hoc gia da gitp cai
thién danh sach, din dén viéc xac dinh 49 tac dong (32 tiéu cuc va 17

tich cyc). Céc tic dong nay dugc trinh bay chi tiét trong Bang 1.

3 Cac nghién ctiu trudc day
STT Téc dong
1191 [1201]r211]1221]181] 1231] 1241 1251] 1261 | 1271 | 1281 | 1201 | 1301 [ 1311 [ 161 [ 1131 121 [ 121 ] 1321 [ (331
Tac dong tiéu cuc
1 |Chi phi vitgt mite iV v AN A I 4 Vv
5 Giam d0a7nh thu va tang v v 1
chi phi b6 sung
3 Téng phi thué may méc P P P
va nhén céng
S khong chic chén trong
4 |bao hiém ngin hang va ViV v v v v v
chinh séach cho vay
5 Thanh to?n chém cho nha P v 1 v v v v v
thau va cat giam luvong
6 Tfng thué suét va ty gia P
hoi doéi
7 |T#ng lvong lao dong 4 v
8 Gidn doan cong viéc do P v P , s
bénh tat
9 Gia vat liéu va thiet bi v v v s
tdng manh
10 Thiéu hut ?han lue, vat P P v P , P v v P P v
liéu va thiét bi
1 Tri hoan ngay bat dau v v
cac du 4n m&i
12 @o khén trong viéc sap v v v v v v
xép gio lam viéc 1éch nhau
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STT

Tac dong

Cac nghién ctiu trudc day

[19]

[20]

[21]

[22]

(81

[23]

[24]

[25] | [26] | [27] | [28] | [29]

[30]

[31]

L6l

[13]

[21

[1]

[32]

[33]

13

Tri hoan trong viéc phé
duyét don va tai liéu ti
chinh phua

v

14

Gian doan trong lap ké

hoach va lén lich

15

Tam diing cac dy an

hién c6

16

Sy khong chic chin vé

ton tai

17

Khé khédn trong lam
viée véi tb chite dbi tac

nudc ngoai

18

Khé khan trong viéc
tuyén dung lai lao dong

nudc ngoai

19

Gién doan trong viéc

cung cip vit liéu

20

Su khong chic chén vé
chét Iugng san phim dia
phuong

21

Khé khén trong viéc thuc
hién va tuén thu cic quy

téc gidn cach xa hoi

22

Gia ting cac khiéu nai,

tranh chép va kién tung

23

Khé khan trong viéc
thuc hién cac quy dinh
y té mé&i

24

Gia ting dau kho vé

tinh than hoic cam xtc

25

Gia téng viéc sa thai va

thét nghiép

26

Giam néng suat va hiéu

qua lam viéc

27

Giam s6 lwong du 4n

28

Thiéu kién thitc v& dai
dich Covid-19

29

Han ché stt dung
phuong tién cong cong

30

Han ché viéc vao cong
truong cho ca cong

nhéan va khach ngoai

31

Han ché di chuyén cho

cong nhan do phong téa

32

Thiéu giao tiép giita ddi
lam viéc ti¢ xa va doéi

1am viéc tai chd
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STT

Tac dong

Cac nghién ctiu trudc day

1191 1201 ]r211]1221]181]1231] 1241 1251] 1261 | 1271 | 1281 | 1201 | 1301 [ 1311 [ 161 [ 1231 121 [ 1211321 [ (331

Tac d

ong tich cuc

33

Luédn kiém tra cac chinh
sdch m&i do chinh phu

cong bd

34

HS tro ky thuat dé gidm
sat van phong va cong
treong

35

T4i ciu tric ké hoach an
toan bao gdm cac quy

tac gian cach xa hoi

36

Trién khai c6ng nghé

tién tién

37

Linh hoat trong viéc didu
chinh lich trinh dv 4n

38

Chuén bi Ké hoach dy
phong cho dai dich

39

Néng cao co' s& vat chit

vé sinh tai cong truong

40

Thué trg gitip y té dé bao
vé va cung cip cic vin
d8 y té cho c6ng nhan tai

cong truong

41

Tuyén dung lao déng

dia phuong c6 tay nghé

42

bao tao lao dong dia
phuong dé tré thanh cong
nhan c6 tay nghé va thay

thé lao dong nuée ngoai

43

C6 sin cac quy dinh y té cho
Covid-19 tai cong trong

44

Linh hoat trong viéc
didu chinh khéi lwgng
cong viéc bing cach cho

phép "Lam viéc ti xa"

45

Cung cip nén tang truc
tuyén nhi "Zoom Meeting"
hodic "Microsoft Team" dé

cai thién giao tiép

46

Gido duc cho c6ng nhan

vé dai dich

47

Cung cAp bao hiém y té

cho cong nhan

48

C6 san thiét bi bao hd ca

nhén (PPE) tai cong trudng

49

Cung cip chd & phit hop

cho c6ng nhan
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3 Phuong phéap nghién ciiu

Quaé trinh nghién cu bao gém ba buéc chinh: (I) Xéc dinh cac
tac dong ctia Covid-19 dbi véi nganh xiy dung; (II) Xac dinh céc tac
dong bi anh hwong nhidu nhit bdi Covid-19; (III) Phong vAn cac chuyén
gia dé thu thap phan hdi va khuyén nghi cho twong lai dua trén cac tic
dong ctia dai dich Covid-19.

Buéc diu tién ctia nghién cttu nay 12 xac dinh cac tac dong ctia
dai dich Covid-19, diic biét 14 & cdc nuée dang phét trién, cu thé 13 Viét
Nam, Philippines, Myanmar va Indonesia. Danh sach cac tac dong nay
duoc xac dinh tif phan tdng quan tai liéu da d@ cap ¢ phin truée. Dé
phit hop véi didu kién trong nganh xay dung cta cic nude dang phat
trién, bang cau hoi so bo da dwoc thit nghiém thi diém. Nam chuyén
gia 1am viéc trong cac cong ty xdy dung & cic nudc dang phat trién da
dwoc moi tham gia thit nghiém thi diém nay. Bang cau hoi sau d6 da
dugc chinh sita dita trén phan hdi ctia cac chuyén gia.

Sau khi bang cau hoi duoc tao ra dé thu thap y kién vé céc tic
dong ctia Covid-19, né da dugc giti dén nhitng ngudi tham gia 1am viéc
tai cdc cong ty SME & bbn quéc gia dang phat trién bao gdm: Indonesia,
Myanmar, Philippines va Viét Nam. Bang ciu hoi dugc tai 1én truc
tuyén théng qua nén tang khao sat Google Form va lién két da dugc
chia sé v@i cac cong ty xay dung tai Viét Nam qua Facebook, Viber, cac
nhém Zalo va email dé thu thap di liéu cho nghién citu nay bing
phuong phap 14y miu ngiu nhién. Day 14 phuong phép 14y miu ma bt
ky nguwdi tra 16i ndo dap Gng du didu kién thu thap di liéu déu c6 thé
dugce liva chon mdt cach tw do. Mdi tic dong dugce danh gia trén thang
Likert nam diém t* "1 = Hoan toan khéng ddng y" ¢én "5 = Hoan toan
ddng y". Téng cong c6 137 bang cau héi da dwge phan phat trive tuyén
va qua email dén ngudi tra 1i. D& thu dugce cac phan hodi hop 18, 27
phan hdi da bi loai trit trong nghién citu nay do khong hoan thién mot
cach cuc ky. Do dé, nghién cttu nay dua trén 120 phan hoi hop 18, duoc
coi 13 chp nhan dugc dé st dung ki thudt théng ké trong nghién ctu
ndy. Thong tin nhan khiu hoc chi tiét ctia nhitng ngudi tham gia duge
trinh bay trong Bang 2.

V& buéce chinh thd hai, sau khi thu duoc két qua phan tich tir
vong diu tién ctia bang ciu hoi, thi hang clia cac tic dong clia Covid-
19, bao gdm ca tac dong tich cuc va tidu cuc, tai bén qudc gia da dugce
diéu tra. Vong thit hai clia cac cau hoi phong vin da dugce xay dung va
gtii lai cho 05 chuyén gia tai méi quéc gia, nhitng ngudi ¢6 it nhat nim
nam kinh nghiém 1am viéc va vin dang lam viéc trong subt thoi ky dai
dich, va thong tin chi tiét duge trinh bay trong Bang 3. Khi cc cudce
phong vAn véi chuyén gia hoan tit, phan tich dinh tinh da duoc thuc
hién bing phin mém NVivo. Phin mém NVivo chii yéu duge sit dung
dé phén tich di liéu véan ban, video, doan vén, va hinh anh khéng cé
cAu triic hodic ban ciu tric, cho phép truy cip dit liéu khong gidi han
cho phan tich dinh tinh. Bing cach st dung phdn mém NVivo, da tiét
kiém dugc dang ké thoi gian va cong sitc trong viée phén loai dit liéu,
va di liéu c6 thé duge quan 1y d& dang hon. Phwong phép nay da dam

2 A a s N A N A 2 X 2 A 2 X 240
bao moét phéan tich toan dién va hiéu qua vé cac cudéc phong van véi

chuyén gia, tao didu kién phét trién cdc phét hién chinh va khuyén nghi
cho tuong lai.

|

| Xic dinh cic tdc Phit trién bing Xic dinhcic

! ddng ctia Covid- cin hoi da trén Thtt nghiém voi ‘1(1(: dong cia
19 tir viée danh thao ludn vdi cdc cée chuyén gia Co\;i d%l 9

i gid 1ai lién gido su -

P - Phin tich mo ta ve
Thure hién vong 1 véi I.m ,'C [nn 1."2
cac tac dong cia

Nghién ciru
tac dong cua

bang edu hoi khao sat Covid-19 Covid-19

e Cong b cic két
song 2
TL\l_rc hién vong 2 qua chinh vi

Phiit rién cac chn
héi phong van

|
i

! Céc dong gop
| cho cac chuyén

i

i

bang c'én::h phong Kinryén nehi trang lf;::g;‘:;l;u

van
gia firong lai

Bang 2. Thong tin ctia nhitng ngwdi tra 101 bang cau hoi trong vong

diu tién.
Kinh nghiém lam viéc
3 nam 3 - 5nam 5-10 nam Hon 10 nam
14 30 38 28
Bén tham gia du an
Chu ddu | Nha thiu \ <
- chioh Nha thau phu Tu van Khac
31 28 16 27 8
Vi tri
Giam dbc Gidim doc Chi huy tredng Ky su Khéac
dy an
20 15 16 55 4
Quy ms tb chitc
it hon 20 nhén vién 21-50 nhéan vién 51-202 nhan
vién
19 39 52
Loai hinh t6 chite
Té chiic cong Tu nhan Lién doanh
35 57 18
Qubc gia
Indonesia | Myanmar Philippines Viét Nam
26 % 30 % 18 % 25%

Bang 3. Thong tin ctia nhitng nguwdi tra 101 trong vong phong vén thit hai.

$6 nam kinh
N Bén tham gia duv an
. nghiém
Quoc gia - N
5-10 > 10 Chu Nha thau M
N Tu van
nam nam dau tu chinh
Indonesia 1 - 3 2
Myanmar - 5 2 3 -
Philippines 2 - 1 4
Viét Nam 5 - - 5 -
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4 Két qua nghién ctu va thao luan

4.1  Xé hang va so sdnh tdc dong giita bon quic gia

Sau khi thu thap phan héi tit nhitng ngudi tham gia, cac tac
dong da dugce phan tich va xép hang theo titng quéc gia, sau d6 dugc
so sanh gitta bén quéc gia bao gdm Indonesia, Myanmar, Philippines va
Viét Nam trong Bang 4, dé thiy sy khac biét v& mic d6 anh hudng ctia
céc tac dong va phan thao luan dua trén sy so sanh gitta bdn quéc gia
da dugce dé cap bén dudi.

bic biét, tai Myanmar, 1¢i ich dang cht ¥ nhit 14 kha ning diéu
chinh khéi lvong cong viéc théng qua viéc thic hién chinh sich "Lam
viéc tai nha", dat diém trung binh 3,97. Sau dé, cic nén tang tryc tuyén
nhv "Zoom Meeting" hodic "Microsoft Team" da dugc gidi thiéu dé ning
cao kha nang giao tiép (3,73), ciing v@i viéc theo doi cAn thén céc chinh
sich m&i duoc cong bd caa chinh phu (3,61). Nguoc lai, tic dong tiéu
cuc dang ké nhét tai Myanmar 12 sy gidn doan trong ning suét do bénh
tat gy ra, voi diém s6 4,21. Céc tac dong tiéu cyc dang chi y khac 1a
nhitng khé khin trong viéc phdi hop gio 1am viéc (4,00), ciing nhu sy
suy giam thu nhap va ting chi phi bd sung. Ngoai ra, con ¢6 sy gidn
doan trong viéc 14p ké hoach va Ién lich, véi mdi khia canh déu dat
diém 3,94.

Trong khi d6, tac dong tich cuc dige xép hang cao nhét tai Viét
Nam 12 viéc lién tuc theo déi cac chinh sich m&i dugce céng bd cia
chinh pht, véi diém trung binh 12 4,36. Sau d6, céc thiét bi bao ho ca
nhan (PPE) da tré nén dé tiép cin tai cong tridng xay dung (4,25), va
kha niing diéu chinh khéi lugng cong viée da duge dam bao thong qua
viéc thuc hién céc tuy chon lam viéc tit xa (4,21). Tai Viét Nam, tac
ddng tiéu ciic dang ké nhit 13 sy suy giam thu nhip va gia ting chi phi
bd sung, véi diém sé 4,61. Nhitng hau qua tiéu cyc dang ké khac 1a sy
gian doan trong cung cAp vat liéu (4,43) va sy thiéu hut lao dong, vat
liéu va thiét bi (4,25). Tai Indonesia, cac tic dong tich cuc ddng ké nhat
1a viéc theo dbi ky ludng cac chinh sach méi duge cong bb cuia chinh
phtt (3,97), cung cip cic nén tang giao tiép qua internet (3,97), va gido
duc céng nhan v& dai dich (3,79). Céc tac dong tiéu cue chinh bao gdm
céc han ché di lai d6i v6i nhan vién do 1énh phong téa (3,90), giam
ning suit do bénh tat (3,83), va viegt qué chi phi du kién (3,72). Tai
Philippines, tac dong tich cyc dang ké nhit duoc quan sat thiy 1a viéc
cung cip cdc nén tang giao tiép truc tuyén, v&i diém sb 3,85. Pidu nay
dugce theo st boi viee ddo tao cong nhén dia phirong dé thay thé cong
nhan nuwée ngoai, ciing v6i diém sé 3,85. Ngoai ra, viéc trién khai "Lam
viéc tai nha" va cung cip su linh hoat trong viéc diéu chinh khéi lwong
cong viéc da nhén dugc diém sb 3,80. Céc téc dong tiéu cuc chinh bao
gdm viéc ap dit cac han ché v& quyén truy cip coéng trudng cho cong
nhan va du khach (4,40) va han ché viéc st dung phuong tién giao
théng céng cong (4,35), ciing nhu viéc thanh toan cham tré cho nha
thiu va giam lvong (4,15).

Bang 4. Cic tac dong 16n nhét ctia Covid-19 dbi véi nganh xay dung

tai bén quéc gia.

. . |Loaitac Trung
Quoc gia . Rank Tac dong .
dong binh
Tinh linh hoat trong didu chinh
1 |khéi lwong cong viée bing cach| 3,97
cho phép "Lam viéc tai nha"
Cung cip nén tang tryc tuyén
Tich cuc ) nhut "Zoom Meeting" hodc 373
"Microsoft Team" dé& cai thién ’
giao tiép
3 Luén kiém tra cac chinh sach méi 361
Myanmar dugc chinh phi cong bd ’
Gi4n doan khéi lgng cong viée
1 4,21
do bénh tét
Khé khin trong viée sip xép gioy
2 [0 g VIEC sap X€p g 4,00
lam viéc
Tiéu cuc
Giam doanh thu va tang chi phi
3 |, 3,94
bo sung
Gian doan trong viéc lap ké hoach
4 . 3,94
va lén lich
Lu6n kiém tra céc chinh sach m&i
1 ; L. P 4,36
dugc chinh pht céng bo
) Sy s&n c6 ctia Thiét bi Bao hd Ca 495
Tich cuc nhan (PPE) tai cong truong ?
Tinh linh hoat trong didu chinh
. 3 |khéi Iwong cong viéc bing cach| 4,21
Vietnam , . R
cho phép "Lam viéc tai nha"
Giam doanh thu va tang chi phi
1 R 4,61
bo sung
Tiéu ce| 2 |Gian doan ngudn cung vat lidu 4,43
Thiéu hut nhan Iyc, vat liéu va
3 |k 4,25
thiét bi
Ludn kiém tra céc chinh sich méi
1 . ] . 3,97
dugc chinh pht céng bo
Cung cip nén tang tryc tuyén
nhu "Zoom Meeting" hoac
2 . R 3,97
"Microsoft Team" dé cai thién
Tich cuc oz
giao ti€p
Gi4o duc cong nhan vé dai dich 3,79
Indonesia Trién khai cong nghé tién tién 3,76
Chuén bi ké hoach dy phong cho
S| 3,76
dai dich
Han ché di chuyén cho céng nhan
1 3,90
do 1énh phong téa
Tiéu cuc Gian doan khéi lwgng cong viéc
2 3,83
do bénh tat
3 |Vuwgt qué chi phi du kién 3,72
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. . |Loaitéc L Trung
Quoc gia . Rank Téc dong R
dong binh
Cung cip nén tang tryc tuyén
nhu "Zoom Meeting" hoac
1 . A oas 3,85
"Microsoft Team" dé cai thién
giao tiép
Pao tao lyc lugng lao déng dia
) phuong tré thanh cong nhan lanh 385
Tich cuc nghd va thay thé c6ng nhan nudc|
ngoai
Tinh linh hoat trong diéu chinh
Philippines 3 |khéi lwgng cong viée bing cach| 3,80
cho phép "Lam viéc tai nha"
Su sin c6 ctia Thiét bi Bao hd Ca
4 . 3,70
nhén (PPE) tai cong truong
Han ché ra vao céng trudong dbi
L A s Ll .| 440
v6i ca cong nhan va khach ngoai
Han ché sit dung phuong tién
- g [ ung p. g g 4,35
Tiéu cyc cbng cdng
Thanh toan ch4m cho nha thiu va
31, . 4,15
cat giam luong

V@& tac dong tich cyc ctia Covid-19 dbi véi nganh xay dung &
Indonesia, Myanmar, Philippines va Viét Nam. Mot tic dong dang ké 1a
yéu cu cac nha thiu phai thudng xuyén theo dbi cic tuyén bd chinh
séch méi ctia chinh phu, day 13 yéu t6 chiém wu thé & Indonesia va Viét
Nam. Theo cic quy dinh do T chite Y té Thé gi¢i (WHO) dua ra, cac
quéc gia budc phai 4p dung cac chinh sich m&i dé giam thiéu sy lay
lan nhanh chéng ctia virus Corona. Cac nha thiu nim bit dugc nhitng
quy dinh nay da c6 thé 14p ké hoach chién lge va diéu chinh lich trinh
du an, cling nhu vdc tinh chinh xac cac chi phi. Myanmar da huéng lgi
16n nhét tir kha ning didu chinh khéi Ivgng céng viée théng qua 1am
viéc tit xa, dugc goi la "Lam viéc tai nha". Su linh hoat nay ciing c6 tac
dong dang ké dén nganh xay dung cta Philippines va Viét Nam, xép
tht ba v& tAm quan trong. Tai Philippines, sang kién hang du dé cai
thién giao tiép 1a viéc thiét 14p mot nén tang trye tuyén twong tw nhw
"Zoom Meeting". Mi quan hé giita hai tic déng nay 1a diéu kién lam
viéc linh hoat doi héi céc cong cu giao tiép hiéu qua dé két néi nhan
vién l1am viéc tif xa va nhan vién lam viéc tai chd. Céc nén tang giao
tiép tién tién nhv "Zoom Meeting" va "Microsoft Teams" da tr¢ thanh
thiét yéu, nang cao kha ning két nbi giita chii ddu tw, nha thiu, nha
thau phu va k§ su, tit d6 cho phép didu phdi va thyc hién dy an hiéu
qua hon. Viéc giGi thiéu cac nén tang nay 1a mot trong nhitng tac déng
tich cuc dang ké nhit tit dai dich Covid-19, ngay sau d6 la kha ning
diéu chinh khéi lvgng céng viéc linh hoat. Hon nita, sy hién dién ctia
céc thiét bi bao ho ca nhan (PPE) tién tién tai cic cong trudng xay dung
d4 tré thanh mét trong nim tac dong tich cie ¢6 anh hwdng nhit, dam

bao an toan va tudn thu cic quy dinh v& sitc khoe.

Trong khi d6, két qua ctia céc tic dong tiéu cuc do Covid-19 gay
ra dbi véi nganh xiy dung & cac qubc gia dugce dé cap. Mot hau qua
tiéu cwc ddng chii y 13 hon 10 triéu ngwdi bi nhidm bénh, din dén cac
triéu chitng nhu sét, ho, dau co va vin dé v& hé hap, ddi hoi phai tw
cach ly. Cong nhan xiy dyng bi nhiém bénh budc phai & nha, din dén
su gian doan trong céng viéc va thiéu hut nhan lyc. Nhitng thiéu hut
ndy dugc xép loai 13 nghiém trong nhit & Myanmar va nghiém trong
thi¢ tv ¢ Viét Nam. Viéc thyce hién cac bién phép gidn cich xa hoi con
géy thém tic dong lam giam sy di chuyén ctia céng nhan va ap dit cac
han ché v& viéc vao céc cong tridng xay dung. Didu nay da c6 tic dong
tiéu cire 16n nhit & Indonesia va Philippines. Cac han ché va 1énh phong
toa da gy ra sy gian doan trong viéc giao hang vt liéu, din dén thiéu
hut vat liéu va thiét bi (Xép hang 2 tai Viét Nam). Sy thiéu hut ngudn
cung va nhan Iyc da 1am gian doan viéc t6 chifc lich trinh va chuén bi
dv 4n, din dén viéc ngiing du &an. Hon nita, dai dich Covid-19 da cé tac
dong sau sic dén linh vic tai chinh cta nganh xay dung. Tac dong tiéu
cyc & Viét Nam chut yéu do thu nhap giam va chi phi bd sung ting 1én
do si cham tré trong cung cAp vat liéu va sy bt én vé tién té, ca hai
déu duoc cho 1a do anh huwéng ctia Covid-19. Cac cong ty budc phai
diéu chinh va thich @ng céc hop déng hién tai cia minh dé dép Gng tht
ca cic nghia vu hop ddng, dic biét 1a nhitng nghia vu lién quan dén
viéc thanh toan chim tré va cac diéu kién (Xép hang 2 tai Viét Nam).
Nam tic dong tiéu cuc chinh nay c6 su lién két véi nhau, ca trong tiing
quéc gia riéng 1é va giita cac quéc gia dang phat trién khac nhau, dic
biét chi trong dén tac dong ctia chling di v&i cac doanh nghiép nho va
vira (SME).

4.2 Két qud NVivo vé tdc dong ctia Covid-19 & bdn qudc gia

Khi cac cau tra 101 phong van dugc nhén, dit liéu da duge phan
tich bing phwong phap phan tich dinh tinh bing cach tao ra mot ddm
may tit bing phdn mém NVivo, duge tém tit trong Bang 5.

V& két qua cta Indonesia, trwéc khi dai dich Covid-19 xay ra,
chi phi du 4n dugce quan 1y dé& dang, va cic khoan thanh to4n cho nha
thiu va nhan vién dugc hoan thanh nhanh chéng. Qua trinh xin cic tai
liéu phép 1y va cac tht tuc hanh chinh don gian va céc cudc hop truc
tiép da tao diéu kién cho viéc thao luan va giai quyét cac du 4n. Cac
nha cung cip da giao hang kip thoi va déng tin cdy. Tuy nhién, dai dich
da dit ra thach thie cho viée phéi hop do phu thudce vio cic nén tang
true tuyén nhu Zoom, din dén sy suy gidm ning sudt. Cac cong ty di
duy tri stic khde va an toan cho nhén vién bang cach thué thém khéng
gian vin phong dé dam bao gidn cach x4 hdi, mic dit 6 nhitng thach
thi¢c nay. Lich trinh dy an bi kéo dai ma khoéng c6 céc khoan thanh todn
bd sung, mic dit cAn thiét phai gia han thdi gian (EOT). Mic dit da c6
nhitng nd luc dé ngan chan viéc giao dy an bi tri hoan, nhung viéc
thanh to4n chdm di anh hwong dén lich trinh 14p héa don tiép theo.
TAm quan trong clia c4c tiéu chuén OSHA d3 ting 1én. Sy phéi hop da
dugc cai thién trong giai doan "binh thudng méi", din dén giam chi phi
va thoi gian, ciing nhv én dinh gia vat liéu. S6 lugng lao dong c6 k§

JOMC |106



Tap chi Vit liéu & Xdy dung Tdp 14 S6 05 ndm 2024

nang da tang lén nh& vao viéc ning cao ky ndng ctia nhan vién thong
qua dao tao.

V& Myanmar, gi4 vat liéu va phi thué may méc duy tri 6n dinh
tride dai dich Covid-19, do ngudn cung cip vat liéu tit cdc ngudn qubce
té va dia phwong 8n dinh. Sv sin c6 ctia lao dong ¢6 k¥ ning va su ving
miit ctia céc 1énh phong téa di tao diéu kién thuén 191 cho viée tim kiém
viéc lam cho c6ng nhan. Cac duv an dugc hoan thanh trong thoi gian va
ngan sach dugc chi dinh, ma khong cAn 1am thém gid. Sy gidn doan
trong cung cip vat liéu va giam ngudn nhén Ivc di tao ra nhitng thach
thitc dang ké trong dai dich. Viéc mét viéc 1am va dinh chi du 4n 12 két
qua ctia cac 1énh phong toa, 1am can trd sy di chuyén ctia cong nhan va
viéc mua sdm vat liéu. Cac cong ty phai chiu thém chi phi cho thiét bi
bao hé ca nhan (PPE) va cong nghé tién tién, dugc tinh vao ngan sach
dv phong. Viée tich hop cong nghé tién tién dé phéi hop tit xa 1a sy
thay d6i quan trong nhét sau dai dich, vi né6 d4 nang cao kha ning quan
ly du an. Viéc dao tao céng nhan da cai thién kha nang tich hgp cong
nghé tién tién vio coéng viée ctia ho. Dong tai chinh cho cac sang kién
da duoc binh thudng héa, va sy phdi hop giita cac nhém va viée xiy
dung long tin da dugc cai thién.

Dbi véi Philippines, tridc dai dich, viéc trién khai du 4n, lap
ngén sach va 1ap ké hoach duge thire hién mot cach hai hoa. Viée di
chuyén ctia nhén vién rit d& dang va khéng c¢6 tr& ngai ndo lién quan
dén ngudn nhan e va vat liéu. Pai dich da din dén sy giam st ning
suét va cdc thach thic trong viée phéi hop do giao tiép tric tuyén. Bing

cach thute hién céc bién phép gidn cach x4 héi va cung cip thiét bi bao

hé ca nhén (PPE) tién tién, cdc cong ty dd dam bao an toan cho nhan
vién ctia ho. EOT 14 cin thiét; tuy nhién, lich trinh du 4n bi kéo dai ma
khéng c6 cac khoan thanh to4n bd sung. Dong tién bi anh hwong tiéu
cue do viée hodn thanh toan. Bat chdp nhiing tré ngai nay, cac td chic
da dam bao hoan thanh dv 4n bing cich xac minh céc lich trinh thanh
toan. Mtc livong ctia céng nhan di ting 1én sau dai dich, va su phdi
hop da dugce cai thién nhe vao nhitng thach thite chung ma ho phai dbi
mit trong dai dich. Cong nghé tién tién di tao diéu kién cho céng viéc
tit xa, va cdc tiéu chuin OSHA di dvoc chi trong hon. Ky ning ctia
céng nhin di dwge nang cao, va su hiéu biét va tin twdng giita cic
nhém da dugce cai thién.

Trudce dai dich, cac du 4n xay dung & Viét Nam dugce thye hién
suén sé, khong gip van d@ gi v& vat liéu va nhan lic. Dong tién 6n dinh,
va viéc di chuyén ctia nhan vién thudn tién. Chi phi dy 4n bi han ché
trong dai dich, din dén giam lwong va hodn thanh toan. Pé giai quyét
céc yéu cau thanh toan chim, cdc nha thiu di dugc thong béo, va mét
s6 sang kién da bi dinh chi. Tuy nhién, ngudn cung cAp vt liéu van én
dinh, dit ¢6 hau qua tit viéc nha cung cép bi tri hodn. Tién bdi thudng
cho c6ng nhan di ting 1én nh vao sy phéi hop tét hon gitta ho sau dai
dich. Céc tiéu chuin OSHA duoc vu tién ngiy cang cao, va cong nghé
tién tién da duoe trién khai hidu qua. K§ ning ciia cong nhan dwgc
nang cao, va su phdi hop va tin ciy giita cic nhém di duge cai thién.
TAm quan trong ctia cong nghé tién tién va cac sip xép cong viéc linh
hoat da dvogc dai dich nhAn manh.

Bang 5. K&t qua NVivo v2 tinh hinh dy 4n xiy dyng tai Viét Nam sau Covid-19.

Quoc gia Truéc Covid-19 Trong Covid-19 Sau Covid-19
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4.3 So sdnh tdc dong ciia Covid-19 giita bén quéc gia

Sau khi hoan tit phin phong vin v&i tit ca cdc chuyén gia, dit liéu di duoc phan tich va tém tit trong Bang 6.

Bang 6. So sanh tic dong trudc, trong va sau Covid 19 giita bén quéc gia.

Qubc gia Trudc Covid-19 Trong Covid-19 Sau Covid-19
- D& dang quan 1y chi phi dv 4n va thanh - Gi6i han céc cude hop trige tiép va khé khin | - Tiéu chuén OSHA nhan dugc su
to4n cho nha thiu v cong nhén ding han. | trong viéc thao lun chi tiét v& dy an. cht ¥ t6t hon trude day.
- D& dang thao luin v& du 4n ngay ca khi - Thué thém vin phong dé dam bao gidn cach |- Phdi hop tit xa tét hon so véi
hop trutc tiép. xa hoi. trude.
- Chting t6i khong can thuce hién cac quy - Gia han dy &n ma khéng c6 thanh toan bd - Cong viéc trd nén linh hoat hon
Indonesia trinh hanh chinh b sung va thay d6i chinh |sung. vé’thc‘ii gian‘vé khoang céch,/vé du
sdch m&i. - Lya chon lai nhitng c6ng nhén c6 kha ndng |kién s€ c6 két qua lam viéc tot t?
- D& dang nhan ngudn cung cip vit liéu tai | tu hoc. cong nhan.
cOng truong. - Céc thi tuc hanh chinh bd sung.
- Miic dit ¢6 ké hoach dy phong va phuong |- Tri hodn viéc giao di 4n cho dén khi thanh
an thay thé, chiing t6i khong cin lo 1ing v& |toan héa don dugce théng nhét.
du phong.
- Ngudn cung cAp vt liéu dén ding han tit |- C4c yéu cAu va quy dinh phai duge didu chinh | - St dung cong nghé IT tién tién dé
ca nha cung cip trong nuéc va qube té. dva trén cic quy dinh méi vé Covid-19. tiép tuc dv an.
- D& dang tim kiém céng nhén 6 k¥ ning. |- Khé khin trong viéc gidm sat va thao ludn |- Phin 16n lao dong quan tim sau
- Khéng c6 hop ddng qua han. v& cac du 4n. séc dén stic khoe x3 hoi va chiam
Myanmar |- Gi vat liéu, phi thué may méc én dinh. - Gap van d@ 16n v6i EOT. s6c ca nhén cta minh.
- Chinh séch tién té va ngan hang én dinh. |- Phai tim nha cung cAp vat liéu khéc. - C6 thé vay thém ti chinh phu.
- D& dang tim kiém ca nha cung cép trong |- Khoé khéan trong viéc tim kiém cong nhan c6 |- Co thé quan ly khong chi viéc giao
nuwéce va qubce té. ky nang. tiép t6t hon ma con ca két nbi va
- St dung ngén sach tit hang muc du phong. | kiém soat duy 4n.
Philippines |- Viéc di lai 1am viéc dé& dang hon so v&i - Ngudn nhan lie it hon so véi binh thwong | - Lich trinh sip xép cho lam viéce tit
trong dai dich. vi cong nhén bi anh huéng bai Covid-19. xa (WFH) va lam viéc tai van phong
- Chiing t6i c6 thé tao ra thu nhap dé tra - Lich trinh du 4n cin duoc gia han. (WFO) tr& nén tét hon va hitu ich
lvong cho cong nhan trudce khi xdy dung. |- Quy trinh lam viéc tré nén tif xa va ¢ mét | hon.
- bt ngudn nhan luc. s6 tinh hudéng khéng thoai mai. - M6t sb tinh hubng trd lai binh
- Cac du an hoan thanh dting thoi han. - Phai tim c4c nha cung cip vat liéu thay thé | thudng nhu treée dai dich.
khéc. - Khong khéc nhidu so véi trude dai
dich.
Viét Nam - Khong lo ling vé viéc van hanh véingan |- Giam lwong. - Cudc hop Toolbox dugce cai thién.
sach. - Lich trinh du 4n bi tri hoan. - Su phédi hop cong viéc tré nén tbt
- D& dang di chuyén cho céng nhan. - Cudc hop Toolbox vin duge tién hanh trong | hon.
- Cac du an hoat dong theo ding lich trinh | dai dich. - Cac thanh vién trong cong ty c6
ctua dy an. - M6t s6 nhan vién phai lam viéc tit xa. cudc hop tbt hon va chia sé khé
- Céc quy trinh khong hiéu qua nhu trong khén véi cong ty.
tinh huéng binh thuéng. - Sttc khoe va an toan cua cong
- Ngudn cung vt liéu cho dv 4n vin én trong | nhén tré thanh vin dé quan trong
dai dich; néu bi tri hodn, cong ty cung cip vat | v nhan dugc nhidu sy chi y hon
liéu phai bi phat. trueée dai dich.

Trugce khi bung phat dai dich Covid-19, nganh xay dung & cac
qudc gia nhu Indonesia, Myanmar, Philippines va Viét Nam hoat déng
hiéu qua ma khéng gap phai nhitng thach thiic 16n v& tai chinh hay van
hanh. T4t ca cic khoan thanh toan di dwoc thue hién kip thoi cho tt

¢4 c4c bén lién quan, va tit ca cac cong viéc ddu dugce hoan thanh theo
dting lich trinh d3 d& ra ma khéng cin phai gia han th&i gian. Ngudn
nhén lye ddi dao va mie ning suit di dé dat dwgc cic muc tidu cta dy

an. Sy phdi hop va giao tiép hiéu qua da dugce thuce hién théng qua cic
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cudc hop true tiép, gitip cho viée thao luan va phdi hop dy an tai vin
phong cong tridng tré nén minh bach. Viée di chuyén clia cong nhan
va van chuyén vat liéu xay dyng dugce quan 1y hiéu qua, dam bao giao
hang diing thoi gian ma khéng lo ngai v& sy cham tré hay thiéu hut.

Tuy nhién, sy buing phét cta dai dich Covid-19 da dit ra nhitng
thach thitc 16n d6i véi nganh xdy dung. Viée thuc hién cic quy dinh
gian cach xa hoi va cac bién phap phong téa da anh hudng nghiém
trong dén viéc di chuyén, ca @i v6i nhan vién 14n nha cung cép. Tai
Myanmar, viéc tim ngudn cung cip vt lidu tit cac khu vie khac hoic
quéc gia khac 12 mot thach thite 16n, ddi hoi phai tim kiém nhanh chéng
céc ngudn cung cip dia phwong hodc thay thé dé dap wng cc thdi han
dv 4n kéo dai. Mt khac, Viét Nam da thé hién kha ning quan ly tt
hon ngudn cung cip vat liéu bing cach ap dung cac khoan phat dbi véi
bt ky sw cham tré nao do nha cung cAp gdy ra. Viéc truy cip internet
kém & Myanmar va Indonesia da gay can tr@ 16n cho viéc st dung cong
nghé m&i va phdi hop lam viée it xa. Mic dit Philippines va Viét Nam
da 4p dung cac quy tic 1am viéc tit xa (WFH), co s& ha ting internet tét
hon ctia ho di gitip cac hoat dong dién ra sudn sé hon, nhung vin khong
hiéu qua nhu triwde khi biing phét dich. Ngan sach dy 4n bi han ché,
viéc quan ly dong tién tré nén khé khin, va viée cit giam lwong va
hodn thanh to4n dién ra phd bién & ca bén québc gia. D& wu tién cho stic
khoe va an toan ciia nhan vién, cac doanh nghiép xay dung da phan bd
ngudn lie cho viée cung cp cac thiét bi bao hé ca nhan (PPE) tién tién
va b xét nghiém Covid-19, din dén chi phi dy phong cao hon. Cic
cudc thao luan va yéu ciu gia han thoi gian (EOT) da dugc thic hién
theo ding hop ddng va luat phap lién quan. Tuy nhién, viéc hoan thanh
dy 4n dtng thoi han van 12 mét thach thite do thiéu hut vat liéu, nhan
si khong dii, va ning suit giam.

Sy thay dbi 16n trong giai doan "binh thudng méi" 1a viée ting
cwdng st dung cac cong nghé tién tién. Lam viéc tit xa da trd nén phd
bién hon, gitp tiét kiém thoi gian va chi phi, va trong mot s6 trudong
hop, con ting cudng ning suit clia cong nhan. Cong nhan dia phuong
da dugc cac doanh nghiép xay dung dao tao nang cao, cai thién kj nang
va m& rong ngudn cung lao dong c6 tay nghé. Nhan vién di nang cao
nhan thite v& phiic 191 x4 hdi va chim séc ¢4 nhan ctia ho. Cac cong ty
ciing d cai thién kha ning xay dung do6i ngi va c6 sy hiéu biét sau sic
hon v& nhitng thach thiic ctia du 4n théng qua nhitng kinh nghiém chia
sé. Mot sb khia canh ctia hoat dong xay dung da tr& lai nhu truée day,
phan anh diéu kién trude dai dich.

5 Két luan

Muc tiéu cua nghién cu nay la danh gia cac tac dong tich cuc
va tiéu cuc ctia dai dich Covid-19 déi véi nganh xay dung, dic biét &
Indonesia, Myanmar, Philippines va Viét Nam. Nghién cttu da phét hién
ra 32 tac dong tiéu cuc va 17 tac dong tich cuc, dac biét 1a tap trung
vao cac yéu té co ban vé thoi gian, chi phi, chét lwgng va an toan trong
céc du 4n xay ding. Cac két qua da 1am rd nhitng théch thiic dang chi
y nhu hoan du an, tédng chi phi va gian doan trong viéc cung @ing lao

dong va vat liéu, cling v&i nhitng tién b tich cwc nhu viée st dung

cong nghé tién tién cho 1am viéc tit xa va cai thién cac bién phap an
toan. Nghién citu dinh tinh nay, dugc bb sung bdi cic cude phong van
chuyén gia, ¢ mang lai hiéu biét sau sic v& cach cac qudc gia khéc
nhau déi mit va xit Iy nhitng tac déng nay.

Nghién citu nay c6 y nghia thuc tidn quan trong vi né cung cp
nhiing théng tin gi4 tri v& cach nganh xay dwng c6 thé duy tri tinh bén
bi va linh hoat trong bdi canh khung hoang toan ciu. Nghién cttu nhin
manh tAm quan trong ctia viéc duy tri su cin bing hai hoa giita lich
trinh dy 4n, chi phi va chét lwong, ddng thdi wu tién an toan va stc
khée ctia ngudi lao dong. Cac két qua nhin manh su cin thiét cia cac
doanh nghiép x4y dung trong viéc thich nghi va sin sang débi phé véi
cac khiing hoang bit ngd, ciing v&i cic dé xut nham cai thién quan Iy
du 4n va chién Ivgc Gng phé v6i khiing hoang trong twong lai. Bai bao
¢6 nhitng déng goép hoc thuat dang ké théng qua viéc thic hién mot
cudc kiém tra toan dién v@ tac ddng cta dai dich Covid-19. N6 cung cép
mét mo hinh tét cho cac nghién citu twong lai v& quan 1y khiing hoang
trong nganh xdy dung.

Viéc tiép tuc nghién citu céc tic dong lau dai ctia dai dich db6i vi
nganh xay dung 13 diéu cin thiét, dic biét khi cac qudc gia chuyén sang
giai doan hau dai dich. Nghién cttu tiép theo nén wu tién didu tra cac
giai doan phuc hdi va phét trién, phan tich cich nhitng kién thitc thu
duwgce tit dai dich c6 thé dinh hinh cic phwong phép trong twong lai.
Hon nita, viéc s& dung nhitng phat hién tit nghién cu nay trong céc
nghién ctu dién hinh thic tidn sé xac thue cic két qua va cung cip
thém géc nhin v& cdc phwong phap hiéu qua dé xi 1y cac tinh huéng
khan cAp twong tu trong tuong lai.
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