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Vic�tính�toán�khi�lng�công�trình�liên�quan�cht�ch�n�cht�lng�ca�công�tác�qun�lý�chi�phí�nói�riêng�và�công�tác�qun�lý�d�

án�công�trình�xây�dng�nói�chung.�Tuy�óng�vai�trò�quan�trng�và�nhn�c�s�quan�tâm�ca�các�nhà�qun�lý�d�án,�công�tác�bóc�

tách�khi�lng�tn�ti�nhiu�vn��nh�hng�n�tính�chính�xác�ca�kt�qu�o�bóc.�Nghiên�cu�hng�n�vic�xác�nh�các�yu�

t�nh�hng�n��chính�xác�ca�công�tác�bóc�khi�lng�trong�môi�trng�xây�dng�ti�Thành�ph�H�Chí�Minh.�Nghiên�cu�c�

tin�hành�vi�các�i�tng�n�t�các�n�v�ch�u�t,�t�vn�qun�lý�d�án,�t�vn�thit�k,�nhà�thu�thi�công�ca�các�loi�hình�d�

án�khác�nhau.�D�liu�thu�v�72�bng�kho�sát�hp�l�và�tin�hành�xp�hng�các�nhân�t�theo�ch�s�mc��quan�trng�(RII).�Kt�qu�

cho�thy�bn�nhân�t�có�vai�trò�quyt�nh��chính�xác�ca�công�tác�bóc�khi�lng�bao�gm:�1)�Kinh�nghim�i�vi�công�trình�

tng�t,�2)�Kinh�nghim�ngi�bóc�khi�lng/�lp�d�toán,�3)�S�phc�tp�ca�d�án,�và�4)�Quy�mô�và�phm�vi�xây�dng.�Kt�qu�

nghiên�cu�mang�tính�tham�kho�giúp�các�n�v�tham�gia�qun�lý�d�án�u�t�xây�dng�có�góc�nhìn�tng�quát�v�các�yu�t�gây�nh�

hng�n��chính�xác�ca�công�tác�o�bóc�khi�lng�ti�Vit�Nam�hin�nay.��

TTTT�khóa:�khóa:�khóa:�khóa:�Bóc�khi�lng,��chính�xác,�ngành�xây�dng,�ch�s�quan�trng�tng�i�(RII)����
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AbstractAbstractAbstractAbstract����

Quantity�take-off�relates�closely�to�success�of�cost�management�in�particular�and�construction�project�management�in�general.�Though�

it�plays�a�crucial�role�and�receives�concerns�from�project�managers,�many�problems�that�appear�during�process�affects�accuracy�of�the�

quantity�measurement.�The�study�aimed�to�determine�factors�that�affect�the�accuracy�of�quantity�take-off�in�construction�projects�in�Ho�

Chi� Minh� City.� The� research� was� conducted� based� on� the� point� of� views� of� investors,� project� management� consultants,� design�

consultants� and� contractors�who� had� experience� in� different� types� of� projects.� Data�were� collected� from� 72�valid� surveys� and� the�

factors�were�ranked�based�on�the�Relative�Importance�Index�(RII)�method.�The�analysis�confirms�four�crucial�factors�that�influence�on�

the�accuracy�of�quantity� take-off,� including:�1)�Experience�on� similar� projects,�2)�Experience�of� the� estimator/�quantity� surveyor,� 3)�

Project� complexity,� and� 4)� Scale� and� scope� of� work.� The� results� provide� the� project� stakeholders� with� knowledge� of� the� factors�

influencing�the�quantity�measurement�in�Vietnamese�construction�projects.�

KeyKeyKeyKey����words:words:words:words:�Quantity�take-off,�accuracy,�construction�industry,�relative�importance�index�(RII)�
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D�án�u�t�xây�dng�là�mt�tp�hp�các�ngun�lc�c�các�

nhà�qun�lý�d�án�ã�s�dng��t�c�các�mc�tiêu�ca�d�

án.�Các� loi�ngun� lc�� thc�hin�mt�d�án�bao�gm�nhân�

lc,�máy�móc� thit�b,�nguyên�vt� liu,�và� tài�chính.�Trong�các�

ngun�lc�này,�nhân�lc,�máy�móc�thit�b,�và�nguyên�vt�liu�là�

các�yu� t� c�xác�nh� da� trên� khi� lng� thc� t�ca�các�

hng�mc�công� trình� thuc�phm�vi�d� án.�Cn�c�khi� lng�

c�bóc� tách,�chi�phí�và�ngân�sách�d�án�c�xác�nh.�Do�

ó,� vic�o� bóc� khi� lng�óng� vai� trò�quan� trng� trong�quá�

trình�thc�hin�d�án.�

Bên�cnh�ó,�khi� thc�hin� công� tác�qun� lý�khi� lng,�

còn�nhiu�quan�im�cha�thng�nht�gia�các�bên�thc�hin�d�

án�dn�n�nhng�sai�khác�khi�tính�toán�khi�lng�ca�d�án.�

Chính�vì� th,�vào�nm�2017,�B�Xây�dng�ã�ban�hành�Quyt�

nh�s�451/Q-BXD�công�b�hng�dn�o�bóc�khi�lng�xây�

dng�công�trình.�Và��tng�cng�tính�pháp�lý,�ngày�26�tháng�

12� nm� 2019,� B� Xây� dng� ã� ban� hành� Thông� t� s�

17/2019/TT-BXD,�hng�dn�o�bóc�khi�lng�công�trình.�Tuy�

nhiên,� bên� cnh� tác� dng� thng�nht� quan�im� khi� bóc� tách�

khi�lng,��chính�xác�ca�công�tác�này�còn�b�nh�hng�bi�

nhiu�yu� t.�Do� ó,� vic� xác� nh� và� xp� hng�mc� � nh�

hng�ca�các�yu�t�này� là�cn�thit�nhm�giúp�các�bên�thc�

hin�d� án� hn� ch�mc�� sai� sót� cn� c� theo� các�quy�nh�

hin�hành��nâng�cao�hiu�qu,�chng�tht�thoát�trong�công�tác�

qun�lý�các�d�án�u�t�xây�dng.�

TTTTng�quanng�quanng�quanng�quan����

Công� tác� o� bóc� khi� lng� là� hot� ng� óng� vai� trò� quan�

trng� trong� các� giai� on� ca� quá� trình� u� t� xây� dng,� bi�

khi�lng�xây�dng�là�mt�trong�nhng�cn�c�thit�yu�và�có�

tính�cht�quyt�nh�n�vic�xác�nh�giá�tr�d�toán�và�làm�cn�

c�quyt�nh�u�t,�chn�phng�án�i�vi�ch�u�t.�ng�

thi,�khi�lng�xây�dng�cng�là�mt�c�s�cho�vic�kim�soát�

chi�phí,�quyt�toán�giá�tr�thi�công�xây�dng�công�trình�[1].��

Nhm�mc�ích�to�ra�mt�phng�pháp�o�lng��ánh�

giá�tác�ng�ca��phc�tp�ca�d�án�lên�tính�chính�xác�ca�

k�s�làm�v�khi�lng�và�phân�b�ngun�lc�hp�lý;�Andrew�

và�Will�(2000)�ti�Anh�ã�thu�thp�d�liu�nh�lng�t�s�phân�

tích� hai� mi� d� án� có� quy� mô,� giá� tr� khác� nhau� cùng�
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BBBBng�1.�ng�1.�ng�1.�ng�1.�Các�yu�t�nh�hng.����

STTSTTSTTSTT���� YYYYu�tu�tu�tu�t���� NhómNhómNhómNhóm����

1� Kinh�nghim�ca�ngi�bóc�khi�lng/�lp�d�toán� Nhân�t�liên�quan�n�t�vn�thit�k�

2� Kinh�nghim�i�vi�công�trình�tng�t�

3� Phn�mm�h�tr�cho�vic�tính�toán�bóc�khi�lng�

4� S�lng�bn�v,�mc��c�th/chi�tit�ca�thit�k�và�ch�dn�k�thut� Nhân�t�liên�quan�n�thông�tin�d�án�

5� Thông�tin�t�các�công�trình�tng�t�

6� Quy�mô�và�phm�vi�xây�dng�

7� S�phc�tp�ca�d�án� Nhân�t�liên�quan�n�c�im�d�án�

8� Phng�pháp�thi�công�xây�dng�

����

BBBBng�2.�ng�2.�ng�2.�ng�2.�Bng�xp�hng�các�yu�t�t�nh�hng�theo�ch�s�mc��quan�trng�(RII).����

Các�yCác�yCác�yCác�yu�tu�tu�tu�t����nh�hnh�hnh�hnh�hngngngng���� NNNN���� MeanMeanMeanMean���� Std.�DeviationStd.�DeviationStd.�DeviationStd.�Deviation���� RIIRIIRIIRII���� HHHHngngngng����

Kinh�nghim�i�vi�công�trình�tng�

t�
72� 4,31� 0,73� 0,86� 1111����

Kinh�nghim�ngi�bóc�khi�lng/�lp�

d�toán�
72� 4,26� 0,58� 0,85� 2222����

S�phc�tp�ca�d�án� 72� 4,25� 0,65� 0,85� 2222����

Quy�mô�và�phm�vi�xây�dng� 72� 4,08� 0,95� 0,82� 4444����

S�lng�bn�v,�mc��c�th/chi�tit�

ca�thit�k�và�ch�dn�k�thut�
72� 3,93� 0,94� 0,79� 5555����

Thông�tin�t�các�công�trình�tng�t� 72� 3,81� 1,11� 0,76� 6666����

Phn�mm�h�tr�cho�vic�tính�toán�

bóc�khi�lng�
72� 3,75� 1,24� 0,75� 7777����

Phng�pháp�thi�công�xây�dng� 72� 3,67� 0,99� 0,73� 8888����

�

vi�d�liu�nh�tính�n�t�các�cuc�phng�vn�vi�các�chuyên�

gia� [2].� Khaled� (2007)� ã� nghiên� cu� và� ánh� giá� nhng� tác�

dng�ca�quá�trình�to�lp�và�s�dng�mô�hình�thông�tin�(BIM�-�

Building�Information�Modeling)�trong�các�giai�on�thit�k,�thi�

công�và�vn�hành�công�trình;�mt�trong�nhng�vai�trò�ca�BIM�là�

giúp� cho� vic� lp�d� toán� và�c� tính� tin�� chính� xác� hn,�

bng�vic�chia�s,�cp�nht�thông�tin�trong�sut�vòng�i�d�án�

gia�nhà�thu�và�i�ng�thit�k�[3].�

Nghiên� cu� ca� Aibinu� và� Pasco� (2008)� � Úc� cng� ã�

khám�phá� các� yu� t� liên�quan� n� d� án,� nh�hng�n� s�

khác�bit�gia�c�tính�chi�phí�giai�on�u�và�tng�khi�lng�

công�vic,� t�ó�bit�c�s�chính� xác�ca�vic�c� tính�giai�

on�u�cn�c�ci�thin�nh�th�nào� [4].�Kt�qu�kho�sát�

ã�xác�nh�c�ba�yu�t�quan�trng�nht�liên�quan�n�vic�

c�tính�chi�phí�d�án��giai�on�u�bao�gm:�1)�phng�pháp�

la�chn�nhà�thu,�2)�v�trí,�và�3)�quy�mô�d�án.�T�kt�qu�phân�

tích,�các�tác�gi�ã�xem�xét��xut�các�phng�pháp�ci�thin:�

m�bo�thông�tin�y��có�sn�ti�thi�im�tính�toán;�lp�k�

hoch�chi� phí� và� kim�soát�các�phát� sinh� tng� trong� giai� on�

thit�k;�và�kim�tra�tt�c�các�gi�nh�vi�khách�hàng�và�t�vn�

trong�giai�on�lp�d�toán.�T�vic�xem�xét,�phân�tích,�kho�sát�

các� nghiên� cu� v� � chính� xác� ca� công� tác� c� tính� khi�

lng�d�án,�Mohd�và�cng�s�(2012)�ã�xác�nh�mt�lot�các�

yu�t�gây�nh�hng�n��chính�xác�trong�giai�on�c�tính�

chi�phí.�iu�này�bao�gm�vic�la�chn�tng�chi�phí�tm�thi,�

d�liu� lch�s,�và�quy�mô�ca�d�án� [5].�Trong�ó,�ngi�bóc�

khi� lng�và�kinh�nghim� làm�vic�óng� vai� trò� là�mt� trong�

nhng�yu�t�quan�trng�nht.�Mt�kho�sát�khác�ca�Adnan�và�

cng� s� (2013)� �Palestine� cng�ã�xác�nh,� ánh� giá� và� xp�

hng�các�yu� t� thit�yu�nh�hng�n��chính�xác�ca�d�

toán�d� thu�da� trên�quan�im�ca�khách�hàng�và�s�t�vn�

ca�các�chuyên�gia�có�kinh�nghim�[6].�Kt�qu�phân� tích�cho�

thy� có�nm�yu� t� trên� tng� s�64� yu� t� nh� hng�n��

chun�xác�ca�d�toán�chi�phí�trc�u�thu,�bao�gm:�vt�liu�

(giá/tn�kho/nhu�cu/cht�lng/nhp�khu);�vn��óng�ca�và�

phong� ta� biên� gii;� kinh� nghim�ca� nhóm� d� án� trong� tng�

loi�d�án�xây�dng;�kinh�nghim�và�trình�,�k�nng�ca�nhà�

t�vn;�mc��rõ�ràng�và�chi�tit�ca�bn�v�thit�k.��

Ti�Vit�Nam,� trên�c�s�tng�hp�kinh�nghim�thc� tin,�

[7]�ã�trình�bày�nhng�sai�sót�trong�công�tác�o�bóc�khi�lng�

xây�dng,�phân�tích�nhng�nguyên�nhân�c�bn�dn�n�sai�sót�

và��xut�mt�s�gii�pháp�ch�yu�nhm�hn�ch�nhng�sai�sót�

trên.�Vi��xut�nâng�cao�hiu�qu�cho�công� tác�o�bóc�khi�

lng,�[8]�ã�áp�dng�BIM��so�sánh�vi�phng�pháp�o�bóc�
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truyn�thng�da�trên�d�án�thc�t�là�tòa�nhà�Stafe�—�Phú�Quc.�

Nghiên�cu�cho�thy,�tuy�BIM�yêu�cu�mc�u�t�ban�u�cao,�

nhng�có�hiu�qu� ni�bt� v�mt� thi� gian� trong� công� tác�o�

bóc�khi�lng�công�trình.�����

Nhng�nghiên�cu�trên�cho�thy�vic�xác�nh�các�yu�t�

gây�nh�hng�n��chính�xác�ca�công� tác�bóc�khi� lng�

vn� cha� c� trin� khai� c� th.�Do� ó,� nghiên� cu� này� xác�

nh� các� yu� t� quan� trng� nh� hng�n� � chính� xác� ca�

công�tác�bóc�khi�lng,�nhm�giúp�các�bên�thc�hin�d�án�có�

nhng� c� s�� thc�hin� các�quyt�nh�qun� tr� nhm�nâng�

cao�cht�lng�ca�công�tác�o�bóc�khi�lng�d�án�cng�nh�

cht�lng�qun�lý�d�án�xây�dng�công�trình.��

PhPhPhPhngngngng����pháp�pháp�pháp�pháp�nghiên�cnghiên�cnghiên�cnghiên�cuuuu����

Bng� câu� hi� c� xây� dng� da� trên� lc� kho� tài� liu� và�

nghiên�cu� th�nghim�bao�gm�14�yu� t� nh�hng�n��

chính�xác�ca�công�tác�bóc�khi�lng.�Thang�o�Likert�5�mc�

� c� s� dng� � ánh� giá� các� mc� � t� 1� (không� nh�

hng)� n� 5� (cc� k� nh� hng).� Kt� qu� kim� nh� h� s�

Cronbach’s�Alpha�ca�toàn�b�mc�hi�(tt�c�yu�t)�là�0,653�>�

0.6,�ng�thi�h�s�Cronbach’s�Alpha�ca�tng�yu�t�u�ln�

hn�0.6.�iu�ó�chng�t�thang�o�lng�là�phù�hp.�

i� tng� thc�hin�bng� kho� sát� là�nhng� ngi� có� s�

nm�kinh�nghim�t�di�3�n� trên�10�nm�ã� tng� tham�gia�

thc�hin�các�d�án�xây�dng�ti�TP.�HCM.�D�liu�c�thu�v�

theo�phng�pháp�ly�mu�thun�tin.�Bng�kho�sát�c�thc�

hin� thông�qua� các�bui� phng� vn� trc� tip� vi� các� cá�nhân�

thuc�các�n�v�ch�u�t,�t�vn�thit�k,�t�vn�qun�lý�d�

án,� và�nhà� thu.�Các�cuc�phng� vn�c�báo� trc�và� thc�

hin�trong�khong�thi�gian�cho�phép.�D�liu�c�thu�v�gm�

72�bng�kho�sát.��

Pháp�ch�s�quan�trng�tng�i�(RII)�c�s�dng��xác�

nh�mc��quan�trng�ca�các�yu�t�nh�hng�n��chính�

xác� ca� công� tác� bóc� khi� lng.� Phn� mm� SPSS� 22,0� và�

Microsoft�Excel�là�2�công�c�c�dùng��phân�tích�và�x�lý�d�

liu.�

KKKKt�qu�nghiên�cut�qu�nghiên�cut�qu�nghiên�cut�qu�nghiên�cu����

Sau� khi� xem� xét� giá� tr� trung� bình� cng� ca� 14� nhân� t� nh�

hng�n��chính�xác�ca�công�tác�bóc�khi�lng,�8�nhân�t�

có�tr�trung�bình�cao�(ln�hn�3,5)�c�la�chn��phân�loi�ra�

thành�các�nhóm�c�trình�bày��Bng�1.�S�xp�hng�các�nhân�

t�theo�tng�mc��nh�hng�tip�sau�ó�c�th�hin�trong�

Bng�2.�

Yu� t� “Kinh� nghim� i� vi� công� trình� tng� t”� c�

ánh�giá�có�ý�ngha�quan�trng�nht�(RII�=�0,86).�D�dàng�nhn�

ra�nu� có� c� kinh�nghim� t� nhng� công� trình� tng� t� thì�

ngi� tính� toán� khi� lng� s� nm� c� nhng� công� tác� cn�

phi�thc�hin�và�khi�lng�ca�các�công�tác�ó.�Vì�vy,�vic�

u�tiên�nht�mà�các�nhà�tuyn�dng�ca�các�công�ty�xây�dng�

luôn� yêu� cu� là� nhng� ngi� ã� tng� làm� vic� và� có� kinh�

nghim��v�trí�mà�h�tuyn�dng�([9],�[10]).�

Yu� t� “Kinh� nghim� ca� ngi� bóc� khi� lng/� lp� d�

toán”�xp�hng�2�(RII�=�0,85).�Khi�ngi�bóc�khi�lng/�lp�d�

toán�có�kinh�nghim�bóc� tách�khi� lng� thì� tc�� tính�cng�

nh�� chính� xác�cng� s�t� hiu�qu�cao�hn�so� vi�nhng�

ngi� thiu� hoc� cha� có� kinh� nghim.� Bên� cnh� ó,� nhng�

ngi� này�ã� có�quá� trình�úc�kt� kinh�nghim� sau�nhng� ln�

bóc� sai� và� có� c� hi� tip� xúc� vi� nhng� kin� thc�mi� � t�

hoàn�thin�bn�thân�và�tránh�lp�li�nhng�sai�sót�trc�ó�([6],�

[9],�[10]).�

ng�xp�hng� th� 2� (RII� =�0,85)� là�yu� t�“S�phc� tp�

ca�d�án”.�Mt�công�trình�càng�phc�tp�cha�ng�nhiu�chi�

tit�cu�to�nên�khi�tính�toán�rt�d�gây�sai�sót,�òi�hi�phi�có�

s�hiu�bit�sâu�rng,�cn�thn,�và�t�m��gim�thiu�cng�nh�

tránh�vic�sai�sót�trong�quá�trình�tính�toán�([9],�[10]).�

Xp�hng�th�4�(RII�=�0,82)�là�yu�t�“Quy�mô�và�phm�vi�

xây�dng”.�Cng�tng�t�nh�nhân�t�“S�phc�tp�ca�d�án”,�

công� trình� có�quy�mô�hay�phm�vi� càng� ln� thì� vic� tính� toán�

chính�xác� rt� khó.� Tuy� nhiên,� khi� bóc� khi� lng� nhng� công�

trình�này�cn�phi�m�bo�tính�chính�xác�nhm�m�bo� tính�

cnh� tranh� khi� u� thu� và� to� c� uy� tín� tt� i� vi� khách�

hàng�cho�các�d�án�báo�giá�sau�này�([11]).�

Yu�t� “S� lng�bn�v,�mc��c�th/chi� tit�ca� thit�

k�và�ch�dn�k�thut”�xp�hng�5�(RII�=�0,79).�Kt�qu�này�là�

hp�lý�vì�s�lng�bn�v�càng�nhiu,�thông�s�ch�dn�k�thut�

càng�chính�xác�và�mc��c� th�ca�thit�k�cao�s�giúp�cho�

vic�tính�toán�c�chính�xác�n�tng�chi� tit�cu�to.�Do�ó,�

tránh�c�tình�trng�chúng�ta�b�sót�hay�tính�s�sài�nhng�chi�

tit�nh�nht,� làm�sai�lch�i�kt�qu�ca�c�mt�quá�trình�bóc�

khi�lng�([9],�[10]).�

Yu�t� “Thông�tin� t�các�công�trình� tng� t”�xp�hng�6�

(RII�=�0,76).�Vi� thông� tin� thu�c� t�các�công� trình� tng� t�

sn�có�thì�chc�chn�quá�trình�tính�toán�s�nhanh�hn�và�ít�gp�

sai�sót�hn�trong�vic�bóc�khi�lng�([9],�[10]).�

Xp�hng�th�7�là�yu�t�“Phn�mm�h�tr�cho�vic�tính�

toán�bóc�khi� lng”� (RII�=�0,75).�Khoa�hc� k� thut� hin�nay�

ngày�mt� tin�b�nên�vic� s�dng�các�phn�mm�h� tr� cho�

công�tác�bóc�khi� lng�là�ngày�càng�ph�bin�nhm�giúp�y�

nhanh�tc��tính�toán�cng�nh�gim�thiu�kh�nng�sai�lch,�

tng��chính�xác�trong�quá�trình�làm�vic�([6],�[9],�[10]).�

Yu� t� “Phng� pháp� thi� công/� công� ngh/� k� thut� xây�

dng”� (RII� =�0,73)� c� xp� � v� trí� cui�cùng� trong�bng� xp�

hng.�Tùy�vào�tng�công�trình�s�có�phng�pháp�thi�công�và�k�

thut�xây�dng�khác�nhau�nên�nu�không�nm�vng�các�phng�

pháp�s�d�gây�ra�các�sai�sót,�thiu�ht�hoc�d�tha�các�hng�

mc�trong�vic�tính�toán�bóc�khi�lng��([9],�[10]).�

KKKKt�lunt�lunt�lunt�lun����

Nghiên�cu�ã�nhn�dng�c�8�nhân�t�gây�nh�hng�n��

chính�xác�ca�công� tác�bóc�khi� lng�và� tin�hành�phân� tích�

d�liu��xp�hng�các�nhân�t�này�da�trên�kt�qu�tính�toán�

theo�phng�pháp�RII:�(1)�Kinh�nghim�i�vi�công�trình�tng�

t;� (2)� Kinh� nghim� ca� nhà� t� vn/ngi� lp� d� toán;� (3)� S�

phc� tp� ca� d� án;� (4)�Quy�mô�và�phm�vi� xây�dng;� (5)� S�

lng�bn�v,�mc��c�th/chi�tit�ca�thit�k�và�ch�dn�k�

thut;�(6)�Thông�tin�t�các�công�trình�tng�t;�(7)�Phn�mm�h�

tr�cho�vic�tính�toán�bóc�khi�lng;�(8)�Phng�pháp�thi�công/�

công�ngh/�k�thut�xây�dng.�Các�yu�t�này�là�c�s�lý�lun��

nâng�cao�cht�lng�và��chính�xác�ca�công�tác�o�bóc�khi�

lng.�Các�nhà�qun�lý�d�án�cng�nh�các�i�tng�liên�quan�
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n�công�tác�này�có�th�tp�trung�ngun�lc�và�các�bin�pháp��

tác�ng�n�các�yu�t�ã�c�xác�nh�t�ó�trin�khai�các�

hành�ng�h�tr�các�b�phn�liên�quan�và�phi�hp�thc�hin�

tt�các�công�vic�nhm�hn�ch�các�sai�sót�trong�công�tác�bóc�

khi� lng.�Kt� qu�nghiên� cu� cng�có� th�c� s� dng��

cp�nht,�sa�i�và�b�sung�các�quy�nh�pháp�lut�hin�hành�

liên�quan�n�các�công�tác�o�bóc�khi�lng.� �

����
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